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Muito obrigado por sua confianca

Com este Volkswagen, vocé esta recebendo um veiculo com a mais moderna tecnologia e diversos equipa-
mentos de conforto que vocé certamente desejara usar em suas viagens didrias.

Antes da primeira utilizacdo, ler e observar as informacgdes contidas neste Manual de instrugdes para que
vocé conheca de forma rapida e abrangente o veiculo, bem como para poder reconhecer e evitar possiveis
perigos para si e para terceiros.

Caso vocé tenha mais perguntas sobre o seu veiculo ou acredite que a literatura de bordo ndo esteja comple-
ta, entrar em contato com a sua Concessionaria Volkswagen. As Concessionarias Volkswagen sempre estao
abertas a duvidas, sugestoes e criticas.

Nos lhe desejamos muitas alegrias com o seu veiculo e sempre uma boa viagem.
Volkswagen AG
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Este Manual de instrugdes é valido para todos os
modelos e versdes do Passat, com exce¢do do
Passat GTE.

Vocé encontra um indice remissivo em ordem al-
fabética no final do manual.

Um indice de abreviaturas no final do manual es-
clarece abreviaturas e denominagdes técnicas.
Indicacoes de direcao como esquerda, direita, di-
anteiro e traseiro tém como referéncia, via de re-
gra, a dire¢do de conducao do veiculo, salvo indi-
cagao em contrario.

As figuras servem de orientagao e devem ser en-

Sobre este Manual de instru¢oes

Ao vender ou emprestar o veiculo, certificar-se de
que toda a literatura de bordo se encontre no veicu-
lo.

Componentes fixos da literatura de
bordo:
— Manual de instrugdes

Componentes adicionais da literatura de
bordo (opcionais):

— Suplemento

— Sistema Infotainment (inclusive interface de tele-

tendidas como representagdes esquematicas. fone)

— Este Manual de instrucdes foi desenvolvido para
veiculos com diregao a esquerda. No caso de vei-
culos com direcao a direita, os comandos estdo
ordenados parcialmente de forma diferente da re-
presentada nas figuras ou descrita no texto.

— Outros anexos

— Dados sobre milhas no lugar de quilémetros ou
mph no lugar de km/h se referem aos instrumen-
tos combinados ou sistemas Infotainment especi-
ficos do pais.

— Definigcdes breves que sao distinguidas por cor e
sdo colocadas antes de algumas se¢des neste ma-
nual, resumem as fungdes e a utilidade de um sis-
tema ou equipamento. Mais informagdes sobre os
sistemas e equipamentos, além das suas caracte-
risticas, requisitos e limites de sistemas estao nas
respectivas segoes.

— Modificagdes técnicas no veiculo surgidas apos o
fechamento da redacdo deste manual encontram-
-se em um Suplemento anexo a literatura de bor-
do.

Todas as versdes e modelos estao descritos sem que
sejam identificados como equipamentos especiais
ou variantes de modelo. Desta forma, podem estar
descritos equipamentos que o seu veiculo provavel-
mente ndo possua ou que estejam disponiveis ape-
nas em alguns mercados. Vocé obtém os equipa-
mentos de seu veiculo na documentagado de venda.
Para mais informacgoes, dirigir-se a sua Concessio-
naria Volkswagen.

Todas as indicagdes deste Manual de instrucdes sao
relativas as informagdes disponiveis na data de fe-
chamento da redagao. Devido ao desenvolvimento
continuo do veiculo, é possivel que existam diver-
géncias entre o veiculo e as indicagdes deste manual
da instrugdes. Nenhuma exigéncia pode ser reivindi-
cada das diferentes indicagdes, figuras ou descrigdes
deste manual.

Sobre este Manual de instru¢oes 5



Significado dos simbolos

Identifica uma referéncia a um trecho do
[:Q] texto com informagdes importantes e ori-
enta¢des de seguranca /\ dentro de um ca-
pitulo. Essa referéncia deve ser sempre ob-
servada.
Esta seta indica que o trecho do texto con-
> tinua na pagina seguinte.
Esta seta indica o fim de um trecho do tex-
< w
O simbolo identifica situagdes nas quais o
veiculo deve ser parado o mais rapido pos-
sivel.
® O simbolo identifica uma marca registrada.
A falta desse simbolo nao garante que os
termos possam ser usados livremente.
->/\ Simbolos deste tipo fazem referéncia a
> A alertas dentro do mesmo trecho do texto
SA ou da pagina indicada, para indicar possi-
veis riscos de acidente e de ferimentos e
como eles podem ser evitados.
->@® Referéncia cruzada a um possivel dano ma-
terial dentro do mesmo trecho do texto ou
da pagina indicada.

A\ PERIGO

Textos com este simbolo indicam situagdes extre-
mamente perigosas, que podem causar a morte ou
ferimentos graves no caso de inobservancia.

Textos com este simbolo indicam situagdes peri-
gosas, que podem causar a morte ou ferimentos
graves no caso de inobservancia.

A\ cuibabo

Textos com este simbolo indicam situacdes peri-
gosas, que podem causar ferimentos leves ou gra-
ves no caso de inobservancia.

O NOTA

Textos com este simbolo indicam situagdes perigo-
sas, que podem causar danos ao veiculo no caso de
inobservancia.

Textos com este simbolo contém orientacdes
£27 para a protecdo do meio ambiente.

O  Textos com este simbolo contém informagdes
adicionais. <

6 Significado dos simbolos
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Vistas gerais do veiculo

Vista frontal

Fig. 2 Vista geral da parte frontal do veiculo.

Legenda para Fig. 2:

@

@OPOOOE

®

Para-brisa:

— Numero de identificacao do veiculo ... 390
— Desembacador do para-brisa . 153
— Limpadores do para-brisa 136, 294
— Visor da cdmera dos sistemas de assisténcia 374
— Sensor de chuva e de luz na area do espelho retrovisor interno 138,374
— Sensor para fuNGOES de TUZ............ooooii o 129,374
Macaneta da tampa do compartimento do MOTON ... 318
Sensor do radar atras do logo VW para: sensor do radar para sistemas de assisténcia......... 374
Farol dianteir0 .. ..o 127,296
Lavadores do Farol. ... 137
Sensores para sistemas de assisténcia.... 374
Luzes no para-choque 127,296
Atras de uma cobertura: Alojamento da argola de reboque............... 313
Camera para visao do ambiente (Area VW) ... 235 ¢

Vistas gerais do veiculo



Vista lateral

Fig. 3 Vista geral do lado direito do veiculo (Passat).

Fig. 4 Vista geral do lado direito do veiculo (Passat Variant).

Legenda para Fig. 3 e Fig. 4:
(@D Portinhola do taNQUE 286

(@ Antena do teto 387
@ Macaneta da porta externa ... 102
(@) Espelhos retroviSOres @XtErNOS ... . oo 141
— com indicador do assistente de mudanga de faixa (Side ASSist).............ciii 215
— com camera para visao do ambiente (Area View) ... 235p

8 Manual de instru¢oes
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(5 Sensores para sistemas de assisténcia
(® Pontos de apoio do macaco
@ Longarina do bagageiro do teto....

Vistas gerais do veiculo
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Vista traseira

Fig. 5 Vista geral da traseira do veiculo (Passat).

Fig. 6 Vista geral da traseira do veiculo (Passat Variant).

10 Manual de instru¢oes
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Legenda para Fig. 5 e Fig. 6:

@
©)

©)

CICISIOIOIC,

Lanterna de freio elevada

Vidro traseiro:

— Desembacador do vidro traseiro
— Limpador do vidro traseiro (Passat Variant)
— Antena do vidro
Logo VW:

— com camera para o assistente de manobras do reboque (Trailer Assist)
— com camera da visao do ambiente (Area View)
— com camera de marcha a ré (Rear View)
— para abertura da tampa do compartimento de bagagem .

Lanterna traseira
Atrds do para-choque: sensor do radar para sistemas de assisténcia ...
Sensores para sistemas de aSSiSTENCIA..............o.oooiiioo oo
lluminacgdo da placa de licenga

Dispositivo de reboque

Atras de uma cobertura: Alojamento da argola de reboque

. 136,

146
294
387

Vistas gerais do veiculo
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Compartimento de bagagem (Variant)

Fig. 7 Vista geral do compartimento de bagagem (variante 1).

Fig. 8 Vista geral do compartimento de bagagem (variante 2).

12 Manual de instrugoes
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Legenda para Fig. 7 e Fig. 8:

SIS SIESIHIGISISICICISICIGICICIOIC)

Dispositivo para transporte de 0bjetos ONGOS ...
GANCRO0 PAFA SACOIAS ..o
Destravamento remoto do encosto ...

Olhais de amarracao

Peca rebativel do assoalho do compartimento de bagagem ...
Botao para destravamento elétrico da rétula de engate ...
Porta-objetos lateral a esquerda

Rede divisoria

Olhais de retenco para o cinto de fixacao superior Top Tether (cadeiras de crianca)l)........
TOMAAA 12 Ve
Olhais de amarracao corredicos

Porta-objetos lateral a direita
Protecdo para canto de carga
Cinta de fixagao

Peca deslizante do assoalho do compartimento de bagagem

Peca rigida do assoalho do compartimento de bagagem
Cobertura do compartimento de bagagem............oooo

271
270
120
265
258
276
265
262

83
249
265
265

269
258
258
257 ¢

1) Conforme o pais, existem dois ou trés olhais de retencdo no compartimento de bagagem.

Vistas gerais do veiculo
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Porta do condutor

Fig. 9 Vista geral dos comandos na porta do condutor (veiculos com direcao a esquerda). Em veiculos com

direcdo a direita, a disposicao dos elementos é espelhada.

Legenda para Fig. 9:

®O

BISICIOICICICANCI®,

MaGCANETA @ POITA oo
Botdo do travamento central para travamento e destravamento do veiculo....................
Luz de controle do travamento central

Interruptor para a regulagem do retrovisor externo L 0 R, GR
— com comando para o assistente de manobras do reboque (Trailer Assist)LOR....
Alavanca de destravamento da tampa do compartimento do motor ...
Botdo de abertura da tampa do compartimento de bagagem

Porta-garrafas

POIT@=0D ETOS ...
Lanterna da porta ou refletor

Compartimento do colete de SEQUIaNGa ...
Botdes de comando dos vidros @létriCos . ...

102
94
94

141

237

318

105

246

243

87
109 4

14 Manual de instrugoes



3G0012766AE

Vistas gerais do veiculo
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Vista geral do lado do condutor

Fig. 10 Vista geral do lado do condutor (veiculos com direcdo a esquerda).

Fig. 11 Vista geral do lado do condutor (veiculos com direcdo a direita).

16 Manual de instrugoes
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Legenda para Fig. 10 e Fig. 11:
@ INTEITUPTON das [UZES ... 128
(2) DIfUSOT@S @ AT .. 146
(® Regulador da
— regulagem de alcance do farol 20
— head-up display @

(@) Alavanca dos indicadores de direcao e do farol alto....................................
— com interruptor e botdes para os sistemas de assisténcia ao condutor ..

(® Instrumento combinado
— com luzes de adverténcia e de controle ..

@ Alavanca dos limpadores e dos lavadores do para-brisa...............oiii,
— com botdes para o comando dos menus TRIP, OK/RESET ...,

(@ Comandos do volante multifuncdes:
— Audio, navegacao ki

— Comandar sistemas de assisténcia ao condutor RES, SET, &, = CNL+, =&+ 193
— Ajuste de volume =1 %4, &
— Comandar a selecdo de menus g 0K ™, A, Vo 41

— Ativar o comando de voz

— Acessar o menu do telefone ou atender uma chamada telefénica J

Buzina (funciona apenas com a ignicao ligada)

Local de instalagao do airbag frontal do condutor ... 67

Local de instalagao do airbag para joelhos

Alavanca para o ajuste da coluna de direcao....

BISISISIOLC)

POrta-0DT0S 243 ¢

Vistas gerais do veiculo 17



Console central

Fig. 12 Vista geral da parte superior do console cen- Fig. 13 Vista geral da parte inferior do console cen-

tral. tral (veiculos com direcao a esquerda).

Legenda para Fig. 12:

(D DIfUSOrES d@ AT 146
@ Reldgio analdgico
(3) DIFUSOTES @ AT .. 146
@) Luz de controle de desativacio do airbag frontal do passageiro dianteiro OFF ;... 67
@ Botdo para ligar e desligar as luzes de adverténcia A ... 87
(® Botao do aquecimento do banco direito i e ventilacdo do banco %J a direita........... 146
@ Comandos para o ar-condicionado, sistema de ventilagao e aquecimento................... 146
— com aquecimento estacionNArio 8 ... 154
Botao do aquecimento do banco esquerdo & e ventilagdo do banco £J a esquerda........... 146
(® Ssistema Infotainment > caderno Sistema Infotainment ... 42
Botdes para:
— Sistemas de assisténcia para estacionamento e manobraPe, P, P ... 220
— Selecao do perfil de CONAUGA0 Gk ... oo 185
Legenda para Fig. 13:
@ POrTa=0DJETOS ... 243
— comtomada 12V 249
— com cinzeiro e acendedor de cigarro 247
— com entrada USB == ou entrada multimidia (MEDIA-IN) - caderno Sistema Infotain-
ment
— Interface de telefone “Comfort"” - caderno Sistema Infotainment
(@ Alavanca para:
— Transmissdo automatica DSG® . 175
— Transmissao manual 173 »

18 Manual de instrugoes
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@)

Botdes para:

— Sistemas de assisténcia para estacionamento e manobra £, Pe, P . 220
— Selec¢ao do perfil de conducao 5. 185

— Aquecimento do VOIANTE @ ... 146
— Cortina de protecao solar do vidro traseiro (Passat) &..

Abaixo de uma cobertura: reservatdrio de bebida
Descansa-brago central com porta-objetos ...
Acendedor de cigarro ou tomada 12 V ...
Botdo da fungao Auto HOId ...

Freio de estacionamento eletronico

OEPQ®O®

Botdo para ligar e desligar o motor (Press & Drive) 166 g
Lado do passageiro dianteiro
Fig. 14 Vista geral do lado do passageiro dianteiro Fig. 15 Painel de instrumentos com a porta do pas-
(veiculos com direcdo a esquerda). Em veiculos com sageiro dianteiro aberta (veiculos com direcdo a es-
direcdo a direita, a disposicao dos elementos é espe- querda). Em veiculos com dire¢do a direita, a dispo-
Ihada. sicao dos elementos é espelhada.
Legenda para Fig. 14 e Fig. 15:
@ Macaneta do porta-objetos . s 243
@ Local de instalagdo do airbag frontal do passageiro dianteiro no pa|nel de instrumentos... 67
(3) DIfUSOT@S @ AT .. 146
@ Ao lado do painel de instrumentos: interruptor acionado pela chave para desligar o airbag

frontal do passageiro dianteiro ... 67

Vistas gerais do veiculo 19



Comandos no elemento de comando

Simbolo

Significado

XK o
o0 ™ 7 P O O W
<EREAR 7T R T

Botdes das lanternas internas e de leitura - Pagina 127.

vy}

Botdo para teto solar panoramico - Pagina 112.

o=

o

botdes para a cortina de protecdo solar (Passat Variant)
- Pagina 143.

20 Manual de instrugoes
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Informacgoes do condutor Simbolo__ Significado

Cinto de seguranga nao colocado
pelo condutor ou pelo passageiro
dianteiro - Pagina 57.

0OU: objetos encontram-se sobre o
banco do passageiro dianteiro

- Pagina 57.

Vista geral das luzes de
adverténcia e de controle

As luzes de adverténcia e de controle indicam

Frear ou desviar!

Alerta de colisdo do sistema de
monitoramento periférico (Front
Assist) - Pagina 204.

OU: alerta de colisao do detector
de pedestres > Pagina 207.

alertas, avarias ou determinadas fungées. Algu-
mas luzes de adverténcia e de controle se acen-
dem ao ligar a ignicao e devem se apagar com o
motor em funcionamento ou durante a condu-
ao.

Eal

Conforme a versao do veiculo, é possivel que, em
vez de uma luz de adverténcia, um simbolo seja
exibido no display do instrumento combinado.

Pisar no pedal do freio!
— Pégina 175, - Pagina 199.

Alternador avariado

Algumas luzes de adverténcia e de controle nao - Pagina 333

estao disponiveis em todos os mercados. - - -
Pastilhas de freio dianteiras gas-

tas. Procurar imediatamente uma
Concessionaria Volkswagen. Veri-
ficar todas as pastilhas de freio e,
se necessario, substitui-las

- Pagina 162.

As luzes de controle, que se acendem no inter-
ruptor das luzes, estao descritas no capitulo
“Luz" - Pagina 127.

Simbolo  Significado

Luz de adverténcia central. Obser-
var as informagdes adicionais no
display do instrumento combina-
do.

Luz de adverténcia central. Obser-
var as informacdes adicionais no
display do instrumento combina-
do.

N&o prosseguir!

. : . Programa eletrdénico de estabilida-
Freio de estacionamento eletroni-

de (ESC) - Pagina 240.

co ligado - Pagina 221.

Controle de tragao (ASR)

- Pagina 240.

OU: perfil de conducdo off-road
ativo - Pagina 185.

@ Nao prosseguir!
Nivel do fluido de freio muito bai-
X0 ou sistema de freio avariado

-> Pagina 331.
@ Nao prosseguir!

ABS avariado ou nao funciona
- Pagina 240.

Nivel do liquido de arrefecimento
do motor muito baixo

Freio de estacionamento eletroni-
co avariado - Pagina 221.

- Pagina 328, temperatura do li-
quido de arrefecimento do motor
muito alta ou sistema de arrefeci-

Lanterna de neblina ligada
- Pagina 127.

lluminagao de condugao, exceto
farol direcional, ndo funciona par-
cialmente ou totalmente

- Pagina 296.

mento do motor avariado

- Pagina 38.

@ Nao prosseguir!

Pressao do 6leo do motor muito

Aceso: existe uma falha que influ-
encia o gas de escape
- Pagina 170.

baixa - Pagina 323.
Piscando: @ Nao prosseguir! Tra-

vamento eletronico da coluna de

direcio avariado-> Pagina 184. Piscando: falhas de combustéao

que danificam o catalisador
— Pagina 170.

Aceso: direcao eletromecanica ndao

funciona - Pagina 184.

Informagoes do condutor 21



Simbolo

Significado

Controle do motor avariado (Elec-
tronic Power Control)
- Pagina 170.

Rotagao do motor limitada (prote-
¢do contra sobreaquecimento)
- Pagina 170.

Aceso: direcdo eletromecanica re-
duzida.

OU A bateria do veiculo 12 V foi
desconectada e novamente co-
nectada. - Pagina 184.

Piscando: coluna de direc¢ao ten-
sionada ou coluna de dire¢ao ndo
destravada ou travada

- Pagina 184.

Aceso: pressao dos pneus muito
baixa - Pagina 338.

Piscando: sistema de controle dos

(D
pneus avariado -> Pagina 338.

Sensor de chuva e de luz avariado
- Pagina 136.

Limpadores dos vidros avariados
- Pagina 136.

Nivel de agua dos lavadores do
para-brisa muito baixo
- Pagina 136.

P
!
&0

Tanque de combustivel quase va-
zio - Pagina 37.

Aceso: nivel de éleo do motor
muito baixo - Pagina 323.

Piscando: sistema de 6leo do mo-
tor avariado -> Pagina 323.

Sistema de airbag e do pré-tensio-
nador do cinto de seguranca avari-
ado - Pagina 67.

Airbag frontal do passageiro dian-
teiro desligado (PASSENGER AIR
BAG OFF %:) -> Pagina 67.

Airbag frontal do passageiro dian-
teiro ligado (PASSENGER AIR BAG
ON @) - Pagina 67.

A tampa do tanque ndo esta fe-
chada corretamente
- Pagina 37.

Assistente de permanéncia na fai-
0\ xa (Lane Assist) ligado, mas inativo
- Pagina 210.

ACC ndo disponivel no momento
- Pagina 199.
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Simbolo

Significado

Transmissdo automatica DSG”:
transmissao avariada
- Pagina 175.

{

Transmissao automatica: tempe-
ratura da embreagem excessiva ou
embreagem avariada

- Pagina 173.

i)

Sistema de monitoramento perifé-
rico (Front Assist) desativado

- Pagina 204.

OU: detector de pedestres desati-
vado - Pégina 207.

Avaria da regulagem dinamica da
suspensdo (DCC) - Pagina 185.

Indicadores de direcao esquerdos
ou direitos - Pagina 127.

*
\ 4

Luzes de adverténcia ligadas
- Pagina 87.

Pisar no pedal do freio!
- Pagina 175.

O veiculo é mantido com a funcao
Auto Hold - Pagina 221.

Sistema regulador de velocidade
(GRA = Péagina 193 OU controle
automatico de distancia (ACC)
- Pagina 199.

~
~

Assistente de permanéncia na fai-
xa (Lane Assist) ligado, ativo
- Pagina 210.

Farol alto ligado ou sinal de luz
acionado - Pagina 127.

Transmissdo automatica: a em-
breagem nao transmite o torque
total do motor - Pagina 173.

slo

ACC ativo. Nenhum veiculo a fren-
te reconhecido - Pagina 199.

Com representa¢do em branco:
ACC ativo. Veiculo a frente reco-
nhecido - Pagina 199.

Com representagdo em cinza: ACC
ndo ativo. Sistema ligado, ndo esta
em funcionamento -> Pagina 199.

Regulagem do farol alto (Light As-
sist) ou requlagem dinamica do fa-
rol alto (Dynamic Light Assist) ati-
va - Pagina 127.

3

Lembrete de servigo ou servico a
vencer - Pagina 39.

>
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Simbolo  Significado

Indicag6es adicionais: veiculos a diesel

Nivel de carga da bateria do tele-
fone mdvel. Somente ativado pela
interface de telefone instalada de
fabrica = caderno Sistema Info-
tainment.

Temperatura externa abaixo de
* +4° C (+39° F) > Pagina 23.

Sistema Start-Stop disponivel,
desligamento automatico do mo-
tor ativo - Pagina 171.

&

O sistema Start-Stop nao esta dis-
ponivel.

0OU: o sistema Start-Stop ligou o
motor automaticamente

-> Pagina 171.
Status de conducao de baixo con-
@ sumo -> Pagina 27.

Orientacdo para informacodes na li-
Em] teratura de bordo.

Indicagdes adicionais: Condu¢ao com reboque

Simbolo  Significado

Cabeca esférica do dispositivo de
_' reboque nao travada
-> Pagina 276.

Indicadores de direcao do reboque
- Pagina 133.

GA
<

Indicagdes adicionais: condugao off-road

Simbolo  Significado

Com representagdo em branco:
sistema de assisténcia em desci-
das ativo - Pagina 183.

Com representa¢@o em cinza: sis-
tema de assisténcia em descidas
nao ativo. Sistema ligado, ndo re-
gula - Pagina 183.

Com representagdo em branco:
perfil de conducao off-road ativo
- Pagina 185.

Com representa¢do em cinza: per-
fil de conducao off-road nao ativo.
Sistema ligado, ndo regula

- Pagina 185.

2

Simbolo

Significado

Nao é possivel dar uma nova par-
tida! AdBlue” - nivel muito baixo
- Pagina 289.

Nao é possivel dar uma nova par-
tida! Sistema SCR avariado
— Pagina 289.

Agua no combustivel em veiculos
com motor a diesel - Pagina 37.

Aceso: pré-incandescimento do
motor a diesel antes da partida

- Pagina 166.

Piscando: controle do motor avari-
ado (motor a diesel)

— Pagina 170.

Filtro de particulas com acumulo
de fuligem - Pagina 170.

Reserva de AdBlue® esté baixa
- Pagina 289.

Sistema de SCR avariado ou com-

pletado com AdBlue” inadequado
2l - Pagina 289.

A inobservancia das luzes de adverténcia acesas
e das mensagens de texto pode causar a parada
do veiculo no transito, acidentes e ferimentos

graves.

e Nunca ignorar as luzes de adverténcia acesas
e as mensagens de texto.

e Parar o veiculo assim que possivel e seguro.

Instrumento combinado

(O Introdugao ao tema

0 veiculo esta equipado com um instrumento
combinado analdgico ou digital (Active Info Dis-
play).

Apds a partida do motor com a bateria do veiculo
12 V totalmente descarregada ou com uma bate-
ria substituida no veiculo, as configuragdes do
sistema (hora, data, configura¢des de conforto
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pessoais e programagoes) podem estar desajus- e Nunca comandar os botdes do instrumento
tadas ou deletadas. Verificar e corrigir as confi- combinado durante a conduco.
guracdes depois que a bateria do veiculo 12 V ti-

; - e Realizar todas as configuragdes dos indica-
ver sido suficientemente recarregada.

dores do display do instrumento combinado
_ e da exibicao do display do sistema Infotain-
ment apenas com o veiculo parado para re-
A distracao do condutor pode causar acidentes duzir o risco de acidentes e de ferimentos. 4
e ferimentos.

Instrumento combinado analdgico

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagina 24.

Fig. 16 Instrumento combinado analégico no painel de instrumentos.

Esclarecimento dos instrumentos - Fig. 16:

C)

Tacometro (rotagdes x 1.000 por minuto do motor em funcionamento).

O inicio da area vermelha do tacémetro indica a rotagdo maxima possivel do motor rodado e aque-
cido pelo funcionamento para cada uma das marchas. Antes que a indicagdo atinja a faixa verme-
Iha, trocar para a proxima marcha mais alta, posicionar a alavanca seletora em D/S ou tirar o pé do
pedal do acelerador > ®.

Indicador de temperatura do liquido de arrefecimento do motor -> Pagina 38.
Indicadores do display - Pagina 27.

Botao de retrocesso, controle e exibicao.

Velocimetro (medidor de velocidade).

@OOOE

Indicador do nivel de combustivel - Pagina 37.

O NOTA e Para evitar danos no motor, o ponteiro do ta-
coémetro pode permanecer apenas por um cur-
to periodo na drea vermelha da escala.

e Com o motor frio, evitar rotagdes do motor
elevadas, aceleragao total e forte demanda do

motor. Um aumento de marcha no momento ade-
-+ quado ajuda a economizar combustivel e re-
duzir ruidos de funcionamento. <
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Instrumento combinado digital (Active Info Display)

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagina 24.

Fig. 17 Active Info Display no painel de instrumentos.

@ Indicador do nivel de combustivel
O Active Info Display € um instrumento - Pagina 37.

combinado digital~com um display coIeri- Indicador de temperatura do liquido de arre-
do de alta resolucao TFT. Com a selecao fecimento do motor -E -> Pagina 38.

gz dliferamies Beif i |nforma_gao, po- (® Marcha atualmente engatada ou nivel da
dem ser representados outros instrumen- alavanca seletora -> Pagina 173

tos redondos classicos, como tacometro ou - Pagina 175

ou velocimetro.

Perfis de informacao

Através do item de menu Vistas no display do ins-
trumento combinado - Pagina 29 podem ser

Esclarecimento dos instrumentos - Fig. 17:

( Tacdmetro (rotagdes x 1.000 por minuto do selecionados diferentes perfis de informagao es-
motor em funcionamento). pecificos de temas. Dependendo do perfil de in-
0 inicio da area vermelha do tacémetro indi- formacao selecionado, o Active Info Display mos-
ca a rotacdo maxima possivel do motor roda- tra informacdes adicionais no centro de instru-
do e aquecido pelo funcionamento para cada ~ mentos redondos -> Fig. 17 (2). Os seguintes per-
uma das marchas. Antes que a indicagao fis de informagdo podem ser selecionados:

atinja a faixa vermelha, trocar para a préxima
marcha mais alta, posicionar a alavanca sele-
tora em D/S ou tirar o pé do pedal do acele-

— Classic. Sem indicadores adicionais.
— Consumo & Autonomia. Indicador digital do

rador = @. consumo meAdlo e |nd|cafior grafico Fio consu-
® Indicador d fis de inf 50.0 mo momentaneo no tacometro. Indicador digi-
ncicador dos pertis de Informacao. ) con- tal da autonomia no velocimetro.

teudo indicado varia conforme o perfil de in-
formacao selecionado, a figura mostra o per-
fil de informacao “Classic” sem indicagoes

— Eficiéncia. Indicador digital do consumo médio
e indicador grafico do consumo momentaneo
no tacometro. O velocimetro mostra o simbolo

adicionais. e -
. . L. € de uma condi¢ao de baixo consumo e uma
@ Indicadores do display > Pagina 27. representacao grafica auxilia a economizar
@ Botao de retrocesso, controle e exibi¢ao combustivel.
~> Pagina 27. — Navegacao. Na conducao ao destino ativa: in-
(® Velocimetro (medidor de velocidade). dicacdo da distancia restante até o destino e
(® Indicador digital de velocidade. horario de chegada no tacémetro e navegagdo »
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de seta no velocimetro. Na conducao ao
destino inativa: indicador de altura no tacéme-
tro e indicador de bussola no velocimetro.

— Assisténcia ao condutor. Representacao grafi-
ca de diferentes sistemas de assisténcia ao
condutor ou indicador digital do tempo de via-
gem no tacometro. Navegacdo por seta ou in-
dicador da bussola no velocimetro.

Mapa de navegacao no Active Info Display

De acordo com a versao, o Active Info Display po-
de representar um mapa detalhado. Para isso, se-
lecionar o item de menu Navegagdo no instrumen-
to combinado -> Pagina 29.

O mapa de navegacao pode ser representado em
dois tamanhos. Quando for selecionada uma re-
presentacdao maior do mapa, o tamanho do ins-
trumento redondo diminui ao mesmo tempo. Pa-
ra ajustar o tamanho desejado do mapa, proceder
da seguinte forma:

— Pressionar o botéo no volante multifuncdes
—> Pagina 29 para alternar entre os tamanhos
do mapa.

— 0U: pressionar o botdo de seta (4] ou (¥) no vo-
lante multifun¢des, para selecionar o tamanho
desejado do mapa. A selecao é marcada com
uma borda.

— Confirmar a selecao pressionando o botao
no volante multifungdes.

Head-up display

11 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 24.

Fig. 18 Ao lado do volante: regulador do head-up
display (seta).
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Dependendo da versao, a navegacao é represen-

tada em duas ou em apenas uma tela. O mapa de
navegacao pode aparecer no Active Info Display e
no sistema Infotainment ou somente no sistema

Infotainment. Em Gltimo caso, no Active Info Dis-
play sdao apresentadas somente setas de navega-
¢ao.

O NOTA

e Com o motor frio, evitar rotacdes do motor
elevadas, aceleracdo total e forte demanda do
motor.

e Para evitar danos no motor, o ponteiro do ta-
coémetro pode permanecer apenas por um cur-
to periodo na area vermelha da escala.

Um aumento de marcha no momento ade-
£ quado ajuda a economizar combustivel e re-
duzir ruidos de funcionamento.

Fig. 19 No painel de instrumentos acima do volante:
exemplos de indicagdes no head-up display.

>
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O head-up display projeta na area de vi-
sao do condutor as indicagdes de infor-
macoes selecionadas ou as mensagens de
adverténcia de sistemas de assisténcia ou
do sistema Infotainment.

Ligar ou desligar o head-up display

Para ligar ou desligar o display Head-up, pressio-
nar sobre o regulador - Fig. 18.

Regulagem de altura

Para regular o angulo de visdo de modo individu-
al, a altura do display Head-up é regulada do se-
guinte modo:

— Adotar a posicdo do banco ideal - Pagina 54

— Regular a altura desejada do head-up display
com o regulador - Fig. 18.

Configuragdes no sistema Infotainment

No sistema Infotainment, podem ser realizadas
outras configuragdes para o head-up display.

Para acessar o menu Configuragdes do display Head-up,
pressionar o botao ou superficie de funcao @] e
tocar nas superficies de funcao (Veiculo),

e (Oply Head-up)

Estdo disponiveis as seguintes possibilidades de
configuracao:

No submenu Display:

— Configuracdo da luminosidade de indicagao do
head-up display. A luminosidade de indicacdo
se reduz automaticamente com a reducao da
luminosidade do ambiente. A luminosidade ba-
sica é configurada junto com a iluminagao dos
instrumentos e dos interruptores
-> Pagina 135.

— Selecao do esquema de cores desejado. Para a
selecdo, existe um esquema de cores padrao e
um esquema de cores alternativo.

No submenu Conteddos:

— Selecao dos contetdos de indicagao para o
head-up display, por exemplo, indicagdes do
ACC ou do sistema Infotainment. Alguns con-
teudos da indicagao nao podem ser ocultados,
por exemplo, mensagens de adverténcia.

O NOTA

0 head-up display pode sair do trilho guia se for
pressionado com muita forca, por exemplo, du-
rante a limpeza.

e Nunca limpar o head-up display com forga ex-
cessiva.

O NOTA

Para evitar que o vidro de cobertura seja arranha-
do, nunca colocar objetos na abertura de saida do
head-up display.

O Oculos de sol com filtros de polarizacao
bem como condi¢des de luz desfavoraveis
podem prejudicar a indicagao.

O  Alegibilidade ideal do head-up display de-
pende da posicao do banco e da regulagem
de altura do head-up display.

O Algumas configuragdes podem ser salvas

nas contas de usuario da personalizacao e,
por isso, alterar-se em uma troca de conta de
usuario - Pagina 50.

Indicadores do display

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 24.

IndicagGes possiveis no display do
instrumento combinado

No display do instrumento combinado podem ser
indicadas diversas informagdes conforme a ver-
sdo do veiculo:

— Portas, tampa do compartimento do motor e
tampa do compartimento de bagagem abertas

— Textos de adverténcia e de informacao
— Indicadores de quilometragem
— Horario—> Pagina 36

— Orientag0es sobre radio e navegagao - cader-
no sistema Infotainment

— Sistema Infotainment = caderno Sistema Info-
tainment

— Temperatura externa

— Indicador da bussola

— Posicoes da alavanca seletora

— Recomendagao de marcha -> Pagina 159
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— Exibicdo dos dados da conducao (indicador
multifungdes) e menus para configuragdes di-
versas - Pagina 29

— Indicador do intervalo de servico
- Pagina 39

— Alerta de velocidade > Pagina 29
— Alerta de velocidade para pneus de inverno

— Indicador de status do sistema Start-
-Stop - Pagina 171

— Sinalizacdo de transito reconhecida pelo siste-
ma de reconhecimento da sinalizagdo de tran-
sito - Pagina 33

— Indicador de status do gerenciamento dos ci-
lindros ativo (ACT®) - Pagina 159

— Status de condugdo de baixo consumo €
— Codigo do motor (CDM)
— Personalizagdo, saudagao e selecdo de usudrio

Portas, tampa do compartimento do motor e
tampa traseira abertas

Apos o destravamento do veiculo e durante a
conducao, sao exibidas no display do instrumen-
to combinado as portas abertas, assim como uma
tampa do compartimento do motor ou do com-
partimento de bagagem, além de alertas sonoros.
De acordo com a versao do instrumento combi-
nado, a representacao dos simbolos pode variar.

Posic¢oes da alavanca seletora (transmissao
sae ®
automatica DSG)

A posicao da alavanca seletora ¢ indicada tanto
ao lado da alavanca seletora quanto no display
do instrumento combinado. Na posicao da ala-
vanca seletora D/S bem como com Tiptronic, a
respectiva marcha é indicada no display do ins-
trumento combinado - Pagina 175.

Indicador da temperatura externa

Quando a temperatura externa esta abaixo de
+4 °C (+39 °F), um “simbolo de floco de neve”
#aparece no indicador da temperatura externa.
Este simbolo permanece acesso até que a tem-
peratura externa ultrapasse +6 °C (+43 °F) > A\.

Se o veiculo estiver parado, o aquecimento esta-
cionario > Pagina 154 estiver ligado ou em uma
velocidade de condugao muito baixa, a tempera-
tura indicada pode ser um pouco mais alta que a
temperatura externa real devido ao calor irradia-
do pelo motor.

A drea de medicao vai de -45 °C (-49 °F) a +76 °C
(+169 °F).
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Recomendacao de marcha

Durante a condug¢ao no modo Tiptronic, pode ser
exibida no display do instrumento combinado
uma recomendacao para selecao de uma marcha
que economize mais combustivel - Pagina 159.

Indicadores de quilometragem

O hodémetro registra o percurso total realizado
pelo veiculo.

O hodémetro parcial (trip) indica os quildmetros
percorridos ap6s a ultima reinicializagao do ho-
doémetro parcial.

— Pressionar brevemente o botéo (00) no instru-
mento combinado para restaurar o hodémetro
parcial em 0 - Pagina 24 ou - Pagina 25.

Alerta de velocidade para os pneus de inverno

0 excesso da velocidade maxima ajustada é exi-
bida no display do instrumento combinado
- Pagina 29.

As configuragdes do alerta de velocidade podem
ser feitas no sistema Infotainment por meio do
botdo ou da superficie de fungao (Mew]) (Veiculo),
e -> Pagina 42.

Indicador da bussola

Se a ignicao estiver ligada, dependendo da ver-
sao, o display do instrumento combinado mostra
a direcao de condugao atual em forma abreviada,
por exemplo, NW para noroeste.

Se o sistema Infotainment estiver ligado e ne-
nhum indicagdo de percurso estiver ativa, é exibi-
da adicionalmente uma representacdo grafica de
um compasso.

Status de conducdo de baixo consumo €&

Durante a condugao ¢ exibido no display do ins-
trumento combinado, se o veiculo se encontra,
por exemplo, devido ao gerenciamento dos cilin-
dros ativo (ACT®) -> Pagina 159 ou da roda-livre
da transmissao automatica - Pagina 175, em
um status de conducdo de baixo consumo €,

Codigo do motor (CDM)

Pressionar e manter pressionado o botdo (09) no
instrumento combinado (aproximadamente 15
segundos) para que o codigo do motor (CDM) do
veiculo seja exibido no display do instrumento
combinado. Para isso a ignicao deve estar ligada
e o motor nao deve estar em funcionamento

- Pagina 24 ou - Pagina 25.
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Mesmo com temperaturas externas acima da
temperatura de congelamento, pode haver uma
camada de gelo sobre ruas e pontes.

e O “simbolo de floco de neve” informa um
possivel risco de gelo na pista.

e E possivel que haja uma camada de gelo na
pista mesmo se a temperatura externa esti-
ver acima de +4 °C (+39 °F) e o “simbolo de
floco de neve" nao for exibido.

e Nunca confiar apenas no indicador da tem-
peratura externa!

O  Devido a existéncia de diversas versdes de

instrumentos combinados, as indicagdes do
display podem variar. Em caso de display sem in-
dicador de textos de adverténcia ou de informa-
¢ao, as avarias sao indicadas exclusivamente por
meio de luzes de controle.

O  Algumas indicagdes no display do instru-

mento combinado podem ser ocultadas por
meio da ocorréncia de um evento repentino, por
exemplo, o recebimento de uma chamada telefo-
nica.

O  Dependendo da versao também podem
ak ocorrer alguns ajustes e exibicdes no siste-
ma Infotainment.

O  Se existirem varias mensagens de advertén-

cia, os simbolos aparecerdao em sequéncia
por alguns segundos. Esses simbolos serdo exibi-
dos até que a causa seja eliminada.

O  Se, ao ligar a ignicao, forem exibidas men-

sagens de adverténcia de falhas de funcio-
namento, é possivel que alguns ajustes ou a exi-
bicdo de informacgdes sejam realizadas de modo
diferente do que o descrito. Nesse caso, o reparo
de falhas de funcionamento deve ser realizado
por uma Concessionaria Volkswagen ou por uma
empresa especializada.

1) Somente nos veiculos com Active Info Display.

11 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 24.

A abrangéncia dos menus e dos indicadores de
informacdo depende dos componentes eletroni-
cos do veiculo e da abrangéncia da versao do vei-
culo.

Uma empresa especializada pode programar ou
alterar outras fungdes conforme os equipamen-
tos do veiculo. Para isso, a Volkswagen recomen-
da as Concessionarias Volkswagen.

Alguns itens de menu s6 podem ser acessados
com o veiculo parado.

Dados de condugao - Pagina 29

Assistentes

m Ligar / Desligar o Lane Assist - Pagina 210

m Ligar / Desligar o Front Assist - Pagina 204

m Detector de pedestres Ligar / Desligar
- Pagina 207

m Ligar / Desligar o assistente de mudanca de
faixa (Side Assist) - Pagina 215

m Ligar / Desligar o assistente de saida de vaga
de estacionamento - Pagina 215

m ACC (somente indicador) - Pagina 199
Vistas!) - Pagina 23

Navegacgdo -> caderno Sistema Infotainment
Audio - caderno Sistema Infotainment
Telefone -> caderno Sistema Infotainment
Status do veiculo - Pagina 31

Laptimer - Pagina 48

Personalizacao (selecao de usuario)
-> Pagina 50

Indicador de dados de conducao

(indicador multifungoes)

11 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 24.

O indicador de dados de conducao (indicador
multifungdes) mostra os diferentes valores de
condugao e consumo e é equipado com trés me-
morias.
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Alternar entre os indicadores

— Veiculos sem volante multifun¢ées: pressionar
a chave na alavanca dos limpadores do pa-
ra-brisa - Pagina 40.

— Veiculos com volante multifungées: pressionar
o botao (2] ou (v) > Pagina 41.

Trocar memdria
Pressionar o botao (0K/RESET) da alavanca dos limpa-

dores do para-brisa ou o botao [0k no volante
multifungoes.

Meméria Desde a partida

Numa interrupgao de conducao de mais de duas
horas, a meméria sera apagada.

Memoria Desde o abastecimento

Exibicdo e armazenamento dos valores de condu-
¢ao e consumo coletados. A memdria é apagada
durante um processo de abastecimento.

Memoéria Longo tempo

A memoria coleta os valores de condugao até 19
horas e 59 minutos ou 99 horas e 59 minutos de
tempo de conducao ou 1999.9 km ou 9999.9 km
de distancia percorrida. Quando uma destas mar-
cas maximas?) é ultrapassada, a memoéria ¢ apa-
gada.

Apagar meméria de dados de condugao

— Selecionar a memdria que deve ser apagada.

— Manter o botao (0K/RESET| da alavanca dos limpa-
dores do para-brisa ou o botao |0k do volante
multifuncdes pressionado por aproximada-
mente dois segundos.

Selecionar indicadores

No sistema Infotainment é possivel configurar
quais dados de condugao devem ser exibidos
através do botdo ou superficie de funcao @] e
as superficies de fungo (Veiculo), (2] e
[Instrumento combinado] ou [Indicador multifungbes]

- Pagina 43.

Indicador @-Consumo

0 consumo médio de combustivel é exibido apos
aproximadamente 300 metros.

1) Varia de acordo com a versao do instrumento combinado.

2} nao esta disponivel em todos os paises.
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Indicador Autonomia

A distancia percorrida aproximada em km que
pode ainda pode ser conduzida com a mesma
forma de condugao.

Indicador Autonomia SCR ou Autonomia

Percurso aproximado em km que ainda pode ser
percorrido com a quantidade de AdBlue® no re-
servatorio, seguindo a mesma forma de condu-
¢do. O indicador aparece somente a partir de
uma autonomia de 2.400 km e nao pode ser des-
marcado.?)

Indicador @-Velocidade

A velocidade média é exibida apds aproximada-
mente 100 metros.

Consumidor conforto

Lista dos sistemas de conforto ligados, que po-
dem aumentar o consumo de energia, por exem-
plo, o ar-condicionado.

Ajustar o alerta de velocidade

— Selecionar o indicador Advert. veloc. --- km/h
ou Advert. veloc. --- mph.

— Pressionar o botao da alavanca dos lim-
padores do para-brisa ou o botao () do volan-
te multifungdes para salvar a velocidade atual
e ativar o alerta.

— Ajustar a velocidade desejada com o botdo
da alavanca dos limpadores dos vidros ou com
os botdes (a) ou (v) do volante multifuncées
dentro de cinco segundos. Pressionar OK/RESET
ou (k) novamente ou aguardar alguns segun-
dos. A velocidade é salva e o alerta ativado.

— Para desativar, pressionar o botao |0K/RESET| ou o
botdo . A velocidade salva é apagada.

O alerta pode ser ajustado para velocidades de
30 km/h (18 mph) a 250 km/h (155 mph).

O Algumas configuragcdes podem ser salvas

nas contas de usuario da personalizacao e,
por isso, podem alterar-se em uma troca de con-
ta de usudrio - Pagina 50.



3G0012766AE

Textos de adverténcia e de

informacao

I Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 24.

Ao ligar a ignigao ou durante a conducao, algu-
mas fungdes do veiculo e dos componentes do
veiculo tém seu status verificado. As falhas de
funcionamento sdo indicadas por simbolos de
alerta vermelhos ou amarelos com mensagens de
texto no display do instrumento combinado

- Pagina 21 e, também, por meio de alertas so-
noros. De acordo com a versao do instrumento
combinado, a representacao dos textos e simbo-
los pode variar.

Adicionalmente as atuais falhas de funcionamen-
to existentes podem ser manualmente acessa-
das. Para isso, acessar o menu Status do veiculo

ou Veiculo - Pagina 29.

Mensagem de adverténcia de prioridade 1 (ver-
melho)
Simbolo piscando ou aceso - em parte,
juntamente com alertas sonoros. @ Nao
prosseguir! Iminéncia de perigo. Verificar a
funcao avariada e eliminar a causa. Se ne-
cessario, procurar auxilio técnico especiali-

zado.
Mensagem de adverténcia de prioridade 2 Sim-
(amarelo) bolo

piscando ou aceso - em parte, juntamente
com alertas sonoros. Fungdes com falhas
ou a falta de fluidos podem danificar o vei-
culo ou causar sua parada. Verificar a fun-
¢ao avariada o mais rapido possivel. Se ne-
cessario, procurar auxilio técnico especiali-
zado.

Texto de informagdo Informacdes sobre diferen-
tes processos do veiculo.

O  Dependendo da versao também podem
ocorrer alguns ajustes e exibi¢des no siste-
ma Infotainment.

O  Se existirem varias mensagens de advertén-

cia, os simbolos aparecerdo em sequéncia
por alguns segundos. Esses simbolos serdo exibi-
dos até que a causa seja eliminada.

O  Se, ao ligar a ignicao, forem exibidas men-
sagens de adverténcia de falhas de funcio-
namento, é possivel que alguns ajustes ou a exi-
bicdo de informacgdes sejam realizadas de modo
diferente do que o descrito. Nesse caso, o reparo

de falhas de funcionamento deve ser realizado
por uma Concessiondria Volkswagen ou por uma
empresa especializada. <

Sistema de reconhecimento de

cansaco (recomendacao de
intervalo)

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-

)

P

Fig. 20 No display do instrumento combinado: sim-
bolo do sistema de reconhecimento de cansaco.

O sistema de reconhecimento de cansago
avisa o condutor quando seu comporta-
mento de direcao indica cansaco.

Funcionamento e comando

O reconhecimento de cansaco determina o com-
portamento de dire¢ao do condutor no inicio de
uma conducao e calcula, a partir dai, uma avalia-
¢ao do cansaco. Isso é comparado constante-
mente com o comportamento de direcao atual.
Se o sistema reconhecer o cansago do condutor,
ele emite um alerta sonoro com um “gongo” e
exibe um alerta visual com um simbolo - Fig. 20
no display do instrumento combinado juntamen-
te com uma mensagem de texto complementar.
A mensagem no display do instrumento combi-
nado é exibida por aproximadamente cinco se-
gundos e, se necessario, repetida uma vez. A ulti-
ma mensagem é armazenada pelo sistema.

A mensagem no display do instrumento combi-
nado pode ser desligada ao pressionar o bo-

tao na alavanca dos limpadores dos vidros
ou o botao (k) no volante multifuncdes

- Pagina 40 . A mensagem no display do ins-
trumento combinado pode ser acessada nova-
mente pelo indicador multifungdes - Pagina 31. »
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Condig¢des de funcionamento

0 comportamento de dire¢ao so é avaliado a ve-
locidades acima de 60 km/h (37 mph) até aproxi-
madamente 200 km/h (125 mph).

Ligar e desligar

O sistema de reconhecimento de cansaco pode
ser ativado ou desativado no sistema Infotain-
ment por meio do botao ou da superficie de fun-

¢éo (Mew) e das superficies de funcdo (Veiculo),
e |Assisténcia ao condutor| - Pagina 43.

Limitagoes de funcionamento

O reconhecimento de cansaco tem limites condi-

cionados ao sistema. As seguintes condi¢des po-

dem levar a que o sistema de reconhecimento de

cansago somente funcione de maneira limitada

ou mesmo nao funcione de maneira nenhuma:

— Velocidades abaixo de 60 km/h (37 mph).

— Velocidades acima de 200 km/h (125 mph).

— Trechos sinuosos.

— Vias em mas condigdes.

— Condigdes climaticas desfavoraveis.

— Modo esportivo de conducao.

— Condugdes com reboques pesados/compridos.

— Muita distragao do condutor.

Nas seguidas condigdes o sistema de reconheci-

mento de cansaco é reinicializado:

— Alignicao é desligada.

— O cinto de seguranca do condutor esta solto e
a porta do condutor, aberta.

— O veiculo esta parado por mais de 15 minutos.

Em caso de uma condugao mais longa em baixa

velocidade (abaixo de 60 km/h (37 mph)), a avali-

acao é reiniciada automaticamente pelo sistema.

Em caso de uma condugao posterior mais rapida,
o comportamento de direcdo é recalculado.
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A tecnologia inteligente do reconhecimento de
cansaco ndo pode ir além dos limites impostos
pela fisica e funciona somente dentro dos limi-
tes do sistema. O maior conforto oferecido pelo
sistema de reconhecimento de cansago nao de-
ve incentivar o condutor a assumir riscos. Em
condugdes mais longas, fazer intervalos regula-
res e longos o suficiente.

e Aresponsabilidade pela capacidade de con-
duzir é sempre do condutor.

e Nunca conduzir um veiculo se estiver cansa-
do.

e O sistema nao reconhece o cansaco do con-
dutor em todas as circunstancias. Observar
as informacgdes do paradgrafo “Limitacdes do
funcionamento” - Pagina 32.

e Em algumas situagdes, o sistema pode inter-
pretar incorretamente uma manobra de dire-
¢ao intencional como se fosse cansago do
condutor.

e Nenhum alerta critico € emitido no chamado
“microssono (cochilar ao volante)"!

e Atentar para as indica¢des do display do ins-
trumento combinado e seguir as instrugdes
correspondentes.

O O sistema de reconhecimento de cansago
foi desenvolvido somente para conduzir em
estradas e em vias bem asfaltadas.

O  Em caso de avaria, procurar uma Concessio-
ﬂ naria Volkswagen ou uma empresa especia-
lizada e mandar verificar o sistema.
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Sistema de reconhecimento da sinalizacao de transito

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagina 24.

Fig. 21 No display do instrumento combinado: exemplos de limites de velocidade e proibi¢des de ultrapassa-

gem com placas adicionais associadas.

O sistema de reconhecimento da sinalizagao de
transito captura através de uma cdmera na base
do espelho retrovisor interno as sinalizagdes de
transito padrao a frente do veiculo e informa so-
bre os limites de velocidade e as proibi¢des de ul-
trapassagem reconhecidas. Dentro dos limites do
sistema, o sistema também mostra sinalizagdes
adicionais, por exemplo, limitagdes temporais,
placas para conducdo com reboque

- Pagina 276 ou limitagées com a pista molha-
da. O sistema também pode, se for o caso, exibir
os limites de velocidade atualmente validos em
trechos sem placas.

Paises em que se emprega

No momento da impressao deste Manual de ins-
trucdes, o sistema de reconhecimento da sinali-
zagao de transito era suportado nos seguintes
paises:

Andorra, Bélgica, Bulgaria, Dinamarca, Alemanha,
Estonia, Finlandia, Franca, Grécia, Irlanda, Italia,
Islandia, Japao, Crodacia, Letonia, Liechtenstein,

Lituania, Luxemburgo, Malta, Ménaco, Paises Bai-
xos, Noruega, Austria, Polbnia, Portugal, Romé-
nia, San Marino, Suécia, Suica, Eslovaquia, Eslo-
vénia, Espanha, Republica Tcheca, Hungria, Reino
Unido, Vaticano, Chipre.

Indicadores do display

Na Alemanha, o sistema de reconhecimento da
sinalizagao de transito mostra, em estradas ou
rodovias, além dos limites de velocidade e das
proibicdes de ultrapassagem, a sinalizagao de
cancelamento de todos os limites do trecho. Em
todos os outros paises, ao invés disso, é exibido o
limite de velocidade atualmente vaélido.

As sinalizagdes de transito capturadas pelo siste-
ma de reconhecimento da sinalizacao de transito
sao exibidas no display do instrumento combina-
do - Fig. 21 e, dependendo do sistema de nave-
gacao montado no veiculo, também sao exibidas
no sistema Infotainment - Pagina 43. Depen-
dendo da versao, aparece adicionalmente uma
indicacao no head-up display - Pagina 23.

Textos indicativos do sistema de reconhecimento
da sinalizacao de transito

Causa e solucao

Sem sinalizagdes de transito disponiveis

O sistema estd na fase de inicializacao.
OU: a camera ndo reconheceu nenhum sinal de
obrigac¢ao ou de proibi¢do.

Falha: sistema de reconhecimento da sinalizago de transito

Avaria no sistema.
Procurar uma Concessionaria Volkswagen e man-
dar verificar o sistema.

Alerta de velocidade indisponivel no momento.

Alerta de velocidade do sistema de reconheci-
mento da sinalizagdo de transito avariado.
Procurar uma Concessionaria Volkswagen e man-
dar verificar o sistema.

Sistema de reconhecimento da sinalizagao de transito: limpar
0 para-brisa!

O para-brisa esta sujo na area da camera.
Limpar o para-brisa.
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Textos indicativos do sistema de reconhecimento
da sinaliza¢ao de transito

Causa e solucao

0 sistema de reconhecimento da sinalizagdo de transito esta
temporariamente limitado

Sem transmissao de dados do sistema Infotain-
ment.

Verificar se o sistema Infotainment esta carregado
com dados de cartao validos.

0OU: o veiculo esta em uma area que ndo é coberta
pelo cartdo inserido no sistema Infotainment.

Dados ndo disponiveis

Nao ha suporte de sistema de reconhecimento da
sinalizagao de transito no pais transitado.

Ligar e desligar a exibicao da sinalizacao de
transito no display do instrumento combinado
A exibicdo permanente da sinalizagdo de transito
no instrumento combinado pode ser ativada ou
desativada no sistema Infotainment por meio do
botao ou da superficie de funcdo e das su-
perficies de fungéo (Veiculo),

e (Rssiténci 20 condutor)

Exibicao da sinalizacao de transito

Ap0s a verificagao e avaliagdo das informagoes
da camera, do sistema de navegacao e dos dados
do veiculo atuais, o sistema de reconhecimento
da sinalizagdo de transito apresenta até trés sina-
lizagdes de transito validas - Fig. 21 [B] com as
respectivas placas adicionais:

12 lugar: A sinalizagao de transito atualmente
vélida para o condutor é exibida no display
a esquerda, por exemplo, um limite de ve-
locidade 130 km/h (80 mph) - Fig. 21 [A],

22 lugar: Uma sinalizagao de transito valida so-
mente em determinadas condiges é exibi-
da em segundo lugar, por exemplo, 100 km/
h (60 mph) “em pista molhada".

Placa adicional: Se o limpador do para-brisa é
ativado durante a conducao, a sinalizacao
de transito valida com a placa adicional
"em pista molhada”, por exemplo, é deslo-
cada para a esquerda, para o primeiro lu-
gar.

32 lugar: Uma outra sinalizacao de transito vali-
da somente em determinadas condicdes é
exibida em terceiro lugar, por exemplo,
"proibicdo temporaria de ultrapassagem”
- Fig. 21[cl.

Alerta de velocidade

Se o sistema de reconhecimento da sinalizacao
de transito reconhecer que um limite de veloci-
dade valido foi ultrapassado, o sistema avisa, se
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for o caso, sonoramente com um “gongo” e vi-
sualmente com uma mensagem no display do
instrumento combinado.

O alerta de velocidade pode ser ajustado ou de-
sativado no sistema Infotainment por meio do
botao ou da superficie de funcdo @] e das su-
perficies de fungao (Veiculo),

e - Pagina 43. 0 ajuste é
feito em etapas de 5 km/h (3 mph) dentro de
uma faixa entre 0 km/h (mph) e 15 km/h (9 mph)
acima da velocidade maxima permitida.

Modo de reboque

Em veiculos com dispositivo de reboque instala-
do de fabrica e um reboque eletricamente aco-
plado, a exibicdo das sinalizagdes de transito re-
levantes para o reboque, por exemplo, limites de
velocidade validos e proibi¢des de ultrapassagem
para veiculos com reboque, pode ser ativada ou
desativada no sistema Infotainment por meio do
botao ou superficie de funcao @] e superficies
de fungéo [Vel’culo], e [Assisténcia ao condutor]

-> Pagina 43.

Para o modo de reboque, a indicagao dos limites
de velocidade validos pode ser adaptada ao tipo
de reboque ou as prescri¢des legais. O ajuste é
feito em etapas de 10 km/h (5 mph) dentro de
uma faixa entre 60 km/h (40 mph) e 130 km/h
(80 mph). Se for ajustada uma velocidade maior
do que a permitida no pais atual para a condugao
com reboque, o sistema de reconhecimento da
sinalizagdo de transito avisa automaticamente
sobre o limite de velocidade normal legal, por
exemplo, na Alemanha, a 80 km/h (50 mph).

Se o alerta de velocidade do reboque for desati-
vado, o sistema de reconhecimento da sinaliza-
¢ao de transito indica os limites de velocidade do
mesmo modo como na condug¢ao sem reboque.
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Limitacoes de funcionamento

O sistema de reconhecimento da sinalizacao de
transito estd sujeito aos limites condicionados ao
sistema. As seguintes condi¢des podem fazer
com que o sistema de reconhecimento da sinali-
zagao de transito somente funcione de maneira
limitada ou mesmo nao funcione de maneira ne-
nhuma:

— ma visibilidade, por exemplo, em caso neve,

chuva, garoa intensa ou névoa.

— ofuscamento, por exemplo, causado pelo tran-

sito inverso ou radiagao solar.

— grandes velocidades.
— camera coberta ou suja.
— sinalizagdes de transito fora do campo de visao

da camera.

— sinalizagdes de transito parcialmente ou total-

mente cobertas, por exemplo, por arvores, ne-
ve, sujeira ou outros veiculos.

— sinalizagdes de transito que nao correspondem

a norma.

— sinalizagdes de transito danificadas ou curva-

das.

— sinalizagdes de transito que mudam em porti-

cos de sinalizacao (indicador alteravel das sina-
lizagdes de transito por meio de LEDs ou ou-
tros meios de iluminacao).

— mapas desatualizados no sistema Infotain-

ment.

— adesivos em veiculos que representam sinali-

zagoes de transito, por exemplo, limite de ve-
locidade em caminhdes.

A tecnologia inteligente do sistema de reco-
nhecimento da sinalizagao de transito nao pode
superar os limites fisicos e trabalha somente
dentro dos limites do sistema. O maior conforto
oferecido pelo sistema de reconhecimento da

sinalizagao de transito nao deve incentivar a as-
sumir um risco de seguranca. O sistema nao
pode substituir a atengao do condutor.

e Adequar sempre a velocidade e a forma de
condugdo as condigdes de visibilidade, clima-
ticas, da pista e do transito.

e Mas condicdes de visibilidade, escuridao, ne-
vada, chuva e neblina podem ocasionar o
nao-reconhecimento ou o reconhecimento
falho das sinalizagdes de transito pelo siste-
ma.

e Se a drea de visdao da camera estiver suja, co-
berta ou danificada, a funcao do sistema de
reconhecimento da sinalizagao de transito
podera ser afetada.

Recomendacdes para conducao e simbolos de
transito indicados no sistema de reconheci-
mento da sinalizacdo de transito podem diver-
gir da situacdo atual de transito.

e Nem todas as sinalizagdes de transito podem
ser reconhecidas e indicadas corretamente
pelo sistema.

e SinalizacOes de transito e prescricoes de
transito tém prioridade diante de recomen-
dacdes de conducao e indicagdes do sistema
de reconhecimento da sinalizacao de transi-
to.

No modo de indicagdo de caminho (navegacao de
caminho) do sistema Infotainment, o sistema de
reconhecimento da sinalizagao de transito estd
disponivel apenas de forma limitada.

O Algumas configuragdes podem ser salvas

nas contas de usuario da personalizacao e,
por isso, podem alterar-se em uma troca de con-
ta de usuario - Pagina 50.
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11 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 24.

— Para ajustar a hora (todos os relogios do veicu-
lo), pressionar, com as portas fechada, o botao
no instrumento combinado e manté-lo
pressionado, até que apareca a inscri¢ao Hora
no display do instrumento combinado
- Pagina 24 ou - Pagina 25.

— Soltar o botao (00). A hora é exibida no display
do instrumento combinado e a exibicao das
horas é marcada.

— Depois disso imediatamente pressionar varias
vezes 0 botdo (09) até que a hora desejada seja
exibida. Manter o botao (00 pressionado para
passar para a proxima etapa.

— Quando o ajuste das horas estiver concluido,
aguardar até que a exibi¢cdo dos minutos no
display do instrumento combinado seja marca-
da.

— Depois disso imediatamente pressionar varias
vezes 0 botdo (09) até que os minutos deseja-
dos sejam exibidos. Manter o botao (09 pres-
sionado para passar para a proxima etapa.

— Soltar o botao (09) para concluir o ajuste do ho-
rario.

0 relégio analdgico somente se ajusta ao novo

horario alguns segundos apds a ignigao ser liga-

da.

0 ajuste da hora também pode ser feito no siste-
ma Infotainment por meio do botado ou da super-
ficie de funcao e das superficies de fun-

cao (Veiculo), (2) e (Hora e data] - Pagina 43.

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 24.

Na respectiva versao, o Laptimer pode ser exibi-
do no display do instrumento combinado
- Pagina 29.

O Laptimer oferece a possibilidade de medir, sal-
var e comparar com o melhor tempo anterior-
mente medido alguns tempos de voltas numa
pista de corrida.

Podem ser exibidos os seguintes submenus:
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— Laptimer

— Voltas (com indicagao do numero de voltas atu-
ais)

— Estatistica

Alternar entre os menus

Veiculos sem volante multifungées: pressionar
achave na alavanca dos limpadores do pa-
ra-brisa - Pagina 40.

Veiculos com volante multifun¢ées: pressionar
o botao (a) ou (v) - Pagina 40.

As seguintes tabelas indicam de maneira exem-
plar a estrutura do menu no display do instru-
mento combinado. A abrangéncia real do menu e
a denominacdo dos itens individuais do menu de-
pendem do modelo do instrumento combinado e
dos componentes eletronicos do veiculo.

Telas do menu e fungoes

Menu Laptimer

Start A medicdo do tempo de uma volta é inicia-
da.

Desde a partida A medicdo do tempo comeca
quando o veiculo comecar a andar. Se o
veiculo ja estiver em movimento, a medi-
cao de tempo comeca quando o veiculo
parar.

Estatistica Uma vista geral sobre as voltas medi-
das até agora é exibida.

Menu Voltas

Stop A medicao do tempo ativa é interrompida.
Com isso a volta nao é finalizada.

Continuar A medicao do tempo que estava inter-
rompida é continuada.

Tempo intermediario Um tempo intermedidrio é
exibido por aproximadamente cinco segun-
dos. A medicao do tempo ativa é executa-
da paralelamente.

Volta nova A medicdo do tempo da volta atual é
interrompida e uma nova volta ¢ iniciada.
0 tempo da volta terminada é assumido
pela estatistica.

Cancel. volta A medicao do tempo é finalizada e
descartada. Com isso, a volta atual entra
nao para a estatistica.

Finalizar A medicao do tempo é finalizada. A vol-
ta entra para a estatistica.



3G0012766AE

Menu Estatistica
Retroceder Retorna ao menu anterior.

Redefinir Todos os dados da estatistica armaze-
nados sdo redefinidos.

No menu “Estatistica” sao exibidos os ultimos
tempos das voltas conduzidas. Se a quantidade
maxima de 99 voltas ou duragao total maxima de
99 horas, 59 minutos e 59 segundos for alcanga-
da, uma nova medicdo do tempo somente pode
ser iniciada quando a estatistica tiver sido pri-
meiramente restaurada.

A distragao do condutor pode causar acidentes

e ferimentos.

e Executar os pré-ajustes do Laptimer e o
acesso da estatistica somente com o veiculo
parado.

e Durante a condugao, somente comandar o
Laptimer em situagdes de condugao faceis
de controlar.

Indicador do nivel de combustivel

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 24.

Fig. 22 No instrumento combinado: indicador do ni-
vel de combustivel para gasolina e ¢leo diesel.

Indicador de nivel de combustivel

Acesa |Causa possivel / recurso > A

Agua no combustivel em veiculos
com motor a diesel.

Reduzir imediatamente a velocidade
e procurar a Concessionaria Volkswa-
gen ou a empresa especializada mais
proxima conduzindo somente com
rotagdo média e com baixa demanda
do motor.

OU: Se a luz de adverténcia nao se
apagar ap6s o abastecimento, desli-
gar o motor e procurar ajuda técnica
especializada.

A tampa do tanque de combustivel
nao esta fechada corretamente.

Parar e fechar a tampa do tanque de

Acesa | Causa possivel / recurso > A

Tanque de combustivel quase vazio.
Quantidade de reserva, marca verme-
lha = Fig. 22, serd consumido

— Pagina 393.

Abastecer assim que possivel

-> Pagina 288.

maneira correta.

Quando a luz de controle [B se acende, o aqueci-
mento estaciondrio - Pagina 154e o aquecedor
a combustivel se desligam automaticamente.

A condugao com um nivel de combustivel baixo
demais pode causar a parada do veiculo no
transito, acidentes e ferimentos graves.

e Um nivel de combustivel muito baixo pode
ocasionar uma alimentagao de combustivel
do motor irregular, especialmente em tre-
chos de subida ou descida.

e Adirecao e todos os sistemas de assisténcia
ao condutor e de frenagem nao funcionarao
se o motor “engasgar” ou morrer por falta ou
alimentacdo irregular de combustivel.

e Abastecer sempre quando o tanque de com-
bustivel estiver em somente 1/4 cheio para
evitar uma parada por falta de combustivel.

O NOTA

Nunca conduzir até esvaziar o tanque de com-
bustivel. O abastecimento de combustivel irregu-
lar pode causar falhas de igni¢do e acumulo de
combustivel ndo queimado no sistema de escape.
Isso pode danificar o catalisador ou o filtro de
particulas!

O A pequena seta ao lado do simbolo da bom-

ba de combustivel no indicador do nivel de
combustivel indica de que lado do veiculo esta a
portinhola do tanque.
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Indicador de temperatura do liquido de arrefecimento do motor

11 Observe A no inicio desse capitulo na pagi- Em condicdes de condugdo normais, o ponteiro

na 24. encontra-se na area intermediaria da escala. Em
condi¢des de grande demanda do motor - sobre-
tudo em temperaturas ambiente elevadas - o
ponteiro também pode deslocar-se bastante no
sentido horario.

Fig. 23 Indicador de temperatura do liquido de arre-
fecimento do motor no instrumento combinado: @
area fria; (B) area normal; (©) area de adverténcia.

Piscando | Posicao do ponteiro | Causa
- Fig. 23 Causa/recurso

Temperatura do liquido de arrefecimento do motor muito alta.
N&o prosseguir!

© Parar o veiculo assim que possivel e seguro. Desligar o motor e dei-

0 .. |xar resfriar
Area de adverténcia

até que o ponteiro esteja novamente na faixa normal. Verificar o ni-
vel do liquido de arrefecimento do motor

- Pagina 328.
Nivel do liquido de arrefecimento do motor muito baixo.

Verificar o nivel do liquido de arrefecimento do motor com o motor

___lE_'_ frio e reabastecer com liquido de arrefecimento do motor em caso
- de nivel baixo do liquido de arrefecimento do motor.
Area normal - Pagina 328.

Se a luz de adverténcia nao apagar, embora o nivel do liquido de ar-
refecimento do motor esteja correto, ha uma falha do sistema de
arrefecimento do motor.

Sistema de arrefecimento do motor avariado.

N&o prosseguir!

Parar o veiculo assim que possivel e seguro. Desligar o motor.
Procurar auxilio técnico especializado.

@ 0 motor ainda nado estd aquecido na temperatura operacional.

Evitar altas rotagcdes do motor e demandas intensas enquanto o
motor ndo estiver aquecido.

Area fria
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Indicador do intervalo de servico

I Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 24.

> —

Inspecao
imediatamente!

BTT-1239
Fig. 24 No display do instrumento combinado:
exemplo de indicagao para um evento de servico
proximo de vencer (representagao esquematica).

N° do veiculo: WVWZZZ37083645655

Inspecgéo
em 5400 km ou 350 dia(s)

Servigo de mudanga do 6leo
em 2300 km ou 120 dia(s)

[856-0349 |

Fig. 25 No sistema Infotainment: exemplo de exibi-
¢ao das informagdes de servigo (representacdo es-
quematica).

Os indicadores do evento de servigo aparecem no
display do instrumento combinado - Fig. 24 e no
sistema Infotainment - Fig. 25.

Devido a existéncia de diversas versoes de instru-
mentos combinados e do sistema Infotainment,
as indicagdes do display podem variar.

Em veiculos com servico de troca de dleo fixo os
intervalos de servico sdo fixados.

Em veiculos com servigo de troca de dleo flexi-
vel, os intervalos sao determinados individual-
mente. O avanco da tecnologia possibilita reduzir
bastante a necessidade de manutengao periodi-
ca. SO deve ser executado o servigo de troca de
6leo quando o veiculo necessitar. Nisso sao con-
sideradas as condi¢des de utilizagao individuais e
o estilo pessoal de conducéo. O aviso prévio de

servico é exibido pela primeira vez 30 dias antes

de o prazo do servico expirar. O percurso de con-
ducdo remanescente indicado é sempre arredon-
dado para 100 km, e o tempo remanescente, pa-
ra dias inteiros.

Anuncio de servico

Quando um servigo ou uma inspecao esta proxi-
mo de vencer, ao ligar a igni¢ao, aparece um
anuncio de servico.

A quilometragem ou o tempo especificado é a
quilometragem ou o periodo até o préximo servi-
co.

Evento de servico

Num servigo vencido ou uma inspe¢ao vencida
ressoa, ao ligar a ignicao, um sinal sonoro e por
um breve periodo pode aparecer no display do

instrumento combinado o simbolo de chave fi-
Xa »= junto como uma das seguintes exibi¢des
- Fig. 24:

Inspecdo agora!
Servico de troca de dleo agora!
Servigo de troca de dleo e inspecao agora!

Acessar o prazo de servico

Com a ignicao ligada, o motor desligado e o vei-
culo parado, é possivel acessar o prazo de servigo
atual:

— Pressionar e manter o botao (00) no instrumen-
to combinado pressionado - Pagina 23 até
aparecer a inscri¢ao Servico no display.

— Soltar o botao . O prazo de servigo atual é
exibida no display.

A exibicdo das informagoes de servigos - Fig. 25
também pode ocorrer no sistema Infotainment
por meio do botdo ou da superficie de fun-

¢ao (MeW) e das superficies de fungdo (Veiculo), (=) e
9 Pagina 42.

Reinicializar o indicador do intervalo de
servico

Se o servico ou de inspegao nao tiver sido realiza-

do numa Concessionaria Volkswagen, o indicador

podera ser reinicializado da seguinte forma:

— Desligar a ignicao.

— Pressionar e manter pressionado o botao
no instrumento combinado > Pagina 23.
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— Ligar aignicao.

— Soltar o botao , quando aparecer umas das
seguintes inscri¢des no display do instrumento

combinado:

Reiniciar servigo de troca de dleo?

Reiniciar servico de inspecao?

— Pressionar novamente o botao (00) no instru-
mento combinado - P4gina 23 para confirmar.

Nao reinicializar o indicador de intervalo de servi-
¢o entre os intervalos de servigo. Isso pode gerar

indicagdes incorretas.

Se o servico de troca de dleo tiver sido reiniciali-
zado de manualmente, a indicagao do intervalo
de servigo comutara, em seguida, para o intervalo
de servigo fixo também em veiculos com servigo

de troca de dleo flexivel.

O A mensagem de servi¢o se apaga apds al-
guns segundos com o motor em funciona-
mento ou apds pressionar o botdo na ala-
vanca dos limpadores do para-brisa ou o bo-
tao () no volante multifuncdes - Pagina 40.

O  Se a bateria do veiculo 12 V, em veiculos
com servigo flexiveis, ficar desconectada
por um longo periodo, nao sera possivel calcular
o tempo para o proximo servico a vencer. As indi-
cacgoes de intervalos de servico podem, portanto,
indicar calculos incorretos. Nesse caso, observar
os intervalos de manuteng¢do maximos admissi-

veis—> Pagina 368.

Comando do instrumento

combinado

O Introdugido ao tema

Alguns itens de menu s6 podem ser acessados

com o veiculo parado.

Em veiculos com volante multifuncées, os botdes
da alavanca dos limpadores do para-brisa ndao

existem - Pagina 40.

A distracao do condutor pode causar acidentes

e ferimentos.

40
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e Nunca operar os menus no display do instru-
mento combinado durante a condugao.

O Apos carregar ou trocar a bateria do veiculo

12V, verificar as configuragdes do sistema.
As configuragdes do sistema podem ser descon-
figuradas ou apagadas no caso de interrupgao da
alimentacdo de energia elétrica.

Comando através da alavanca dos

limpadores do para-brisa

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 40.

Fig. 26 A direita na coluna de direcio: botdes na
alavanca dos limpadores do para-brisa (representa-
¢ao esquematica).

Enquanto uma mensagem de adverténcia de
prioridade 1 -> Pagina 23 estiver sendo exibida,
nao sera possivel acessar os menus. Algumas
mensagens de adverténcia podem ser confirma-
das e ocultadas com o botdo - Fig. 26 @D .

Selecionar menu ou tela de informagao
— Ligar aignicdo.
— Personalizacdo: selecionar usuario.

— Se uma mensagem ou o pictograma de veiculo
sejam exibidos, pressionar o botao
- Fig. 26 @, €aso necessario, pressionar vari-
as vezes.

— Para a exibicao dos menus -> Pagina 29 ou pa-
ra retornar para a sele¢do de menu a partir de
um menu ou de uma tela de informacao, basta
manter o seletor - Fig. 26 @ pressionado.

<

»
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— Pressionar o seletor para cima ou para baixo
para navegar através do menu.

— Para acessar o menu ou a tela de informacao
exibida, pressionar o botao - Fig. 26 @ e es-
perar até que o menu ou a tela de informacao
abra automaticamente apds alguns segundos.

Fazer as configuragées no menu

— No menu exibido, pressionar o seletor
- Fig. 26 @ para cima ou para baixo até que o
item de menu desejado esteja marcado. A
marcacao é indicada por uma moldura.

— Pressionar o botdo - Fig. 26 @ para assumir a
alteragao desejada. Um “sinal de visto" identi-
fica a ativacao da funcao ou do sistema.

Voltar para a selecao de menu

Para sair do menu, selecionar o item Voltar no
menu.

O  Se, ao ligar a ignicao, forem exibidas men-

sagens de adverténcia de falhas de funcio-
namento, é possivel que alguns ajustes ou a exi-
bicdo de informacgdes sejam realizadas de modo
diferente do que o descrito. Nesse caso, o reparo
de falhas de funcionamento deve ser realizado
por uma Concessionaria Volkswagen ou por uma
empresa especializada.

Comando por meio do volante

multifungoes

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 40.

Fig. 27 Lado direito do volante multifungdes: botdes
para comando dos menus e exibi¢des de informagao
do instrumento combinado.

Enquanto uma mensagem de adverténcia de
prioridade 1 - Pagina 23 estiver sendo exibida,
nao sera possivel acessar os menus. Algumas
mensagens de alerta podem ser confirmadas e
ocultadas com o botdo (0] no volante multifun-
¢oes > Fig. 27.

Selecionar menu ou tela de informacao
— Ligar a ignicdo.
— Personalizagao: selecionar usudrio.

— Se uma mensagem ou o pictograma de veiculo
sejam exibidos, pressionar o botao
- Fig. 27, caso necessario, pressionar varias
vezes.

— Para a exibicdo de um menu e para navegar
através do menu, pressionar o botao (=) ou
- Fig. 27.

— Para acessar o menu ou a tela de informacao
exibida, pressionar o botéo - Fig. 27 ou es-
perar até que o menu ou a tela de informacao
abra por si s6 ap6s alguns segundos.

Fazer as configuragées no menu

— No menu exibido, pressionar as teclas de seta
(&) ou (¥) > Fig. 27, até que o item de menu
desejado esteja marcado. A marcacdo é indica-
da por uma moldura.

— Pressionar o botdo (k] - Fig. 27 para assumir a
alteracao desejada. Um “sinal de visto"” identi-
fica a ativacao da func¢ao ou do sistema.

Voltar para a selecao de menu
Pressionar o botdo |=) ou (%) - Fig. 27.

O  Se, ao ligar a ignicao, forem exibidas men-
sagens de adverténcia de falhas de funcio-
namento, é possivel que alguns ajustes ou a exi-
bicao de informacdes sejam realizadas de modo
diferente do que o descrito. Nesse caso, o reparo
de falhas de funcionamento deve ser realizado
por uma Concessionaria Volkswagen ou por uma
empresa especializada. <
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Botao para os sistemas de

assisténcia ao condutor

11 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 40.

Fig. 28 Na alavanca dos indicadores de direcdo e do
farol alto a esquerda da coluna de diregao: botdo dos
sistemas de assisténcia ao condutor.

Com o botdo da alavanca dos indicadores de di-
recao e do farol alto, os sistemas de assisténcia
ao condutor exibidos no menu Assistentes

-> Pagina 23 podem ser ligados ou desligados

Ligar ou desligar os sistemas de assisténcia ao
condutor individualmente

— Pressionar o botdo - Fig. 28 no sentido da se-
ta para acessar o menu Assistentes.

— Selecionar o sistema de assisténcia ao condu-
tor e ligar ou desligar os sistemas - Pagina 40.
Um “sinal de visto” indica um sistema de assis-
téncia ao condutor ligado.

— A seguir confirmar a solicitagdo com o bo-
tao da alavanca dos limpadores do pa-
ra-brisa ou com o botao (k] do volante multi-
fungoes.

A ligagao e desligamento do sistema de assistén-
cia ao condutor também pode ocorrer no sistema
Infotainment por meio do botao ou da superficie
de funcao (MW) e das superficies de funcdo
(Veiculo), () e (Assisténcia ao condutor) - Pagina 42.
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Comando e indicagao no
sistema Infotainment

(A Introdugdo ao tema

O sistema Infotainment retine importan-
tes sistemas do veiculo em uma unidade
de comando central, por exemplo, menu
de configuracdes, radio ou sistema de na-
vegacao.

Informagodes basicas de comando

O proximo trecho do texto possui informacoes
relevantes para a configuracao do menu Configura-
¢oes do veiculo. As informagdes basicas de comando
do sistema Infotainment, assim como indicagdes
de alerta e segurancga que devem ser respeitadas,
estao descritas num manual separado —> cader-
no Sistema Infotainment.

Configuragoes do sistema e exibicao de
informagoes do veiculo

Depois de pressionar o botao (M) e tocar na su-
perficie de funcao (Veiculo), informagdes podem
ser exibidas ou configuragdes, efetuadas ao tocar
sobre as superficies de fun¢des correspondentes.
Ao tocar na superficie de fungao no menu Sta-
tus do veiculo, pode ser indicado, por exemplo, o
status atual de sistemas ou exibido o erro do sis-
tema.

— Ajustes do veiculo (Setup) - Pagina 43.

— Think Blue. Trainer. - Pagina 161.

— Moddulo de poténcia - Pagina 47.

— Laptimer - Pégina 48.

— Indicagao de off-road > Pagina 188.

— Configuragdes do aquecimento estacionario
- Pagina 154.

— Midia ativa.

— Dados de condugao.

— Estado do veiculo.

— Consumidor conforto.

— Selecao da emissora de radio.
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de conforto pessoais e programagdes) e contas

A distracao do condutor pode causar acidentes de usuarios podem estar desajustadas ou deleta-
e ferimentos. O comando do sistema Infotain- das. Verificar e corrigir as configuracdes depois
ment pode distrair dos acontecimentos do que a bateria do veiculo 12 V tiver sido suficien-
RS temente recarregada.
e Conduzir sempre de forma atenta e respon-

savel.

O  Apds a partida do motor com a bateria do
] veiculo 12 V totalmente descarregada ou
com uma bateria substituida no veiculo, as confi-

Menu Configurac¢oes do veiculo

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi- Tocar na superficie de funcao e retornar para
na 43. 0 menu anterior.
Acessar o menu Ajustes do veiculo Vista geral do menu

A seguinte vista geral do menu mostra um exem-
plo de configuracdo do menu do sistema Info-
tainment. A abrangéncia real do menu e a desig-
- Pf955i°”ar 0 botdo ou a superficie de fun- nacio dos pontos de menu individuais depende
g@o (Mew). da eletrénica do veiculo e da abrangéncia da ver-
— Tocar nas superficies de fungao (=2 sdo do veiculo.
para abrir o menu Configuragdes veiculo.

— Ligar aignicao.
— Se for o caso, ligar o sistema Infotainment.

Alguns menus e fun¢des ndo estao disponiveis
— No menu Ajustes do veiculo para poder acessar em todos os mercados nem para todos veiculos.
outros menus ou para configurar os itens do
menu, tocar as respectivas superficies de fun-
¢ao.
Se a caixa de selecao na superficie de fungao es-
tiver ativada @, a fungdo correspondente esta li-
gada.

outras informa-

Menu Submenu Possibilidades de configuracao o

- Controle de tracao (ASR)

- Programa eletrénico de estabilidade
Sistema ESC - (ESC) - Pagina 240
- Modo Sport do programa eletrénico
de estabilidade (ESC Sport)
Selecionar condicdes de carga:
Controle da pressao dos | - Padrao

pneus - Conforto .

- Carga total - Pagina 338
. Ind. controlo da pressao | Reservatorio das pressdes dos pneus
Ajustes dos pneus dos pneus SET

Ativacdo ou desativacao do alerta de
velocidade. .

Pneus Inverno i . - Pagina 338
Configuracao do valor de alerta da velo-
cidade.
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Menu

Submenu

Possibilidades de configuracao

outras informa-
coes

ACC (controle automati-

Ativacao ou desativacao da tomada da
Ultima distancia selecionada.

- Programa de conducao

oA - Pagina 199
co de distancia) - nivel de distancia ativo (distancia tem- g
poral do veiculo a frente) depois de ligar
o ACC
Front Assist (Sistema de |- Sistema de monitoramento periférico
monitoramento periféri- | - Aviso prévio - Pagina 204
o) - Indicador do alerta de distancia
-D r r -
Detector de pedestres e.tecto 'd.e pedestres - Pagina 207
- Aviso prévio
Lane Assist (Assistente | - Assistente de permanéncia na faixa .
P . : - . - - Pagina 210
de permanéncia na faixa) | - Orientacdo adaptativa de faixa
Ajustes Assisténcias | _ ‘ . Ativacdo ou desat!vagag do as§|stente
condugio Side Assist (Assistente de | de mudanca de faixa (Side Assist). > Pagina 215
mudanga de faixa) Ajustar a luminosidade dos indicadores
nos espelhos retrovisores externos.
- Exibicao da sinalizagao de transito
identificada no indicador de dados de
Nao é valido para o |conducdo (indicador multifuncdes)
Japao: reconhecimento | - Reconhecimento do reboque (exibi¢ao -
A A T A . - Pagina 33
da sinalizacao de transi- | da sinalizagdo de transito para veiculos
to com reboque)
- Ativagao ou desativacdo do alerta de
velocidade
Detecgdo de cansaco Ativagao f)u desativacao do sistema de - Pagina 31
reconhecimento de cansaco.
Protegdo proativados | Ativagdo ou desativagao da protecdo .
. ; . - Pagina 65
ocupantes do veiculo proativa dos ocupantes do veiculo.
Ativacdo ou desativacao do Park Pilot.
Ativar ou desativar a ativacao automati-
, _ Park Pilot ca do Park Pilot. ‘ - Pagina 224
Ajustes Estaciona- - Volume dianteiro e traseiro
mento e manobra - Som dianteiro e traseiro
- Rebaixamento do entretenimento
Assistente de saida de At|va<';ao ou desativacdo do assistente - Pagina 215
vaga de saida de vaga.
- Dynamic Light Assist
- Farol direcional dinamico
- Luz de conducao automatica (na chu-
Assisténcia das luzes va)
. - Sinais intermitentes de conforto o
Ajustes das luzes - Pagina 127

44

- Modo viagem (transito a esquerda ou
a direita)

Luzes do habitaculo

- lluminagao dos instrumentos e dos in-
terruptores
- lluminagao da area para os pés
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Menu

Submenu

Possibilidades de configura¢ao

outras informa-
coes

Fungao Coming Home/
Leaving Home

- Duracao da funcdo Coming home
- Duragao da funcédo Leaving home

- Luminosidade geral da iluminagao
ambiente
- Luminosidade das areas individuais da

lluminagdo ambiente - I . - Pagina 127
iluminagao ambiente
- Coloragao das areas individuais da ilu-
minagdo ambiente
- Configuragdo sincronizada dos espe-
Ihos retrovisores externos
. | Espelho - Abaixar o esPeIho retrovisor externo - Pagina 139
Ajustes espelho e lim- na marcha aré
pa-vidros - Rebater para dentro enquanto estiver
estacionado
Limpa-vidros - L!mpador autorﬁatlco na chuva ) - Pagina 136
- Limpador traseiro na marcha aré
Acionamento das janelas Ativacao ou fiesatlvagao da abertura de - Pagina 109
conforto da janela.
Configuracao do desbloqueio da porta.
Ativacao ou desativacao do travamento
Ajustes de Abertura e Travamento central au.tom~at|co. o - Pagina 94
fechamento Ativacdo ou desativacao do sensor de
abertura da tampa traseira.
Ativar ou desativar a abertura automati-
Cobertura do comparti- | ca da cobertura do compartimento d’e - Pagina 257
mento de bagagem bagagem (depende do modelo do veicu-
lo).
- Consumo momentaneo
- Consumo médio
- Quantidade de reabastecimento
- Consumidores de conforto
- Sugestdes ecoldgicas
- Tempo de viagem
Aiustes do inst - Distancia percorrida
Justes ° IE.S r: Indicador multifungées |- Velocidade média - Pagina 23
mento combinado - Indicador digital de velocidade
- Alerta de velocidade
- Temperatura do 6leo
- Sistema de reconhecimento da sinali-
zagao de transito
- Dados de conducao “Desde a partida”
- Dados de conducao “Longo tempo”
Configuragdes do dis- Display - Luminosidade > Pagina 23

play head-up

- Esquema de cores
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outras informa-

Menu Submenu Possibilidades de configuracao cBes
- GRA
- ACC
- Sistema de reconhecimento da sinali-
Contetidos zacao de transito

- Condugao ao destino
- Assistente de permanéncia na faixa
(Lane Assist)

Ajustes hora e data

- Fonte de tempo (manual, GPS)

- Hora

- Ajustar automaticamente o horario de
verao

- Fuso horario

- Formato da hora (12h, 24h)

- Data

- Formato da data

Ajustes das unidades

- Distancia

- Velocidade
- Temperatura
- Volumes

- Consumo

- Pressao

Servigo

- Numero de identificacdo do veiculo

- Prazo para a préxima inspecao

- Prazo para o proximo servigo de troca
de oleo

-> Pagina 23

Configuragoes de fa-
brica

- Todas as configuragdes

- Assisténcia ao condutor

- Estacionar e manobrar

- Luz

- Espelho e limpador

- Abrir/fechar

- Indicador multifun¢des (dados da con-
dugao)
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Médulo de poténcia

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagina 43.

Fig. 29 Na tela do sistema Infotainment: mddulo de poténcia.

0 mddulo de poténcia é uma indicacao
para a conducao esportiva. Os instrumen-
tos digitais indicam em tempo real os va-
lores para a poténcia do motor, a tempe-
ratura e a aceleracao, que sao determina-
dos por meio dos sensores do veiculo.
Com isso, o condutor tem uma visao geral
da dindmica da conducao.

Legenda para Fig. 29
@ Avreas de indicacao.
@ Teclas de setas para alternar para o Laptimer.

Abrir o médulo de poténcia

— Pressionar o botdo (MENUJ no sistema Infotain-
ment.

— Tocar na superficie de fungao Veiculo.

— Tocar na superficie de fungao Selecionar.

— Tocar na superficie de funcao Sport.

Se vocé desejar alternar entre o modulo de po-
téncia e o Laptimer -> Pagina 48 toque em uma

das teclas de seta a esquerda e a direita acima
dos instrumentos em -> Fig. 29 @

Selecionar os instrumentos e configurar as
unidades

0 display pode exibir, no maximo, trés instru-
mentos simultaneamente. Cada um dos instru-
mentos pode ser selecionado para cada uma das
areas de exibicao - Fig. 29 @ (esquerda, central,
direita).

Para alternar entre os instrumentos, passe na di-
recdo vertical sobre o display. O instrumento
atualmente selecionado é ocultado e um no ins-
trumento é exibido.

Em alguns instrumentos, a unidade do sistema
Infotainment pode ser ajustada > Pagina 42.

Os seguintes instrumentos podem ser

exibidos:

— Indicagdo da pressao de carga: a indicacao da
pressio de carga - Fig. 29 (D) (a esquerda) exi-
be a pressdo no circuito do ar de sobrealimen-
tacao entre o turcocarregador e o motor (na
unidade “bar"). Quanto mais o ponteiro ficar a
direita na escala, maior serd a poténcia que o
motor desprendera.

— Medidor de aceleragao (G-Meter): o medidor
da aceleracao (G-Meter) - Fig. 29 @ (central)
indica na area central o valor da aceleracdo (na
unidade “g"). A marcagdo vermelha na area
disposta em tela indica a intensidade da acele-
racdo e a direcdo da forca que atua (conforme
os principios fisicos contrarios). Se vocé, por
exemplo, conduzir para a esquerda, a marca-
¢ao vermelha se movera para a area direita do »
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instrumento (e o contrario). Ao acelerar, a mar-
cacao vermelha se moverd para baixo. Ao frear,
a marcacao vermelha se moverd para cima. A
intensidade da aceleracao é indicada pela posi-
¢ao da marcagao vermelha de dentro para fora.
Se a aceleracao aumenta, a marcagdo verme-
Iha é excluida da drea central.

Indicacdo de poténcia: a indicacdo de poténcia
- Fig. 29 @ (a direita) exibe a poténcia do
motor atualmente utilizada como valor digital
e na escala adjacente (em kW).

Indicador de temperatura do liquido de arrefe-
cimento do motor: no caso de forte demanda
do motor e alta temperatura externa, o pontei-
ro continuard movimentando-se, eventual-
mente, no sentido horario. Isto ndo deve cau-
sar preocupacao desde que a luz de controle -E
ndo se acenda ou pisque no display do instru-
mento combinado - Péagina 38.

Indicacao da temperatura do 6leo: em condi-
¢oes de condugao normais, o ponteiro perma-
nece na area central. Se o ponteiro estiver na
area inferior esquerda, a temperatura de servi-
¢o do motor ainda néo foi atingida. Se o motor
ainda nao tiver atingido a temperatura de ser-
vico, evite aceleragdes e velocidades muito al-
tas. No caso de forte demanda do motor e alta
temperatura externa, o ponteiro continuara
movimentando-se, eventualmente, no sentido

horario. Isto ndo deve causar preocupagao
desde que a luz de controle ¥ ndo se acenda
ou pisque no display do instrumento combina-
do - Pagina 323.

Sincronizar as areas de indicagao com a
situacdo de conducao

Selecione os trés possiveis instrumentos de acor-
do com o comportamento de conducao e a situa-
¢ao de conducdo individuais.

A distracao do condutor pode causar acidentes
e ferimentos. O comando do sistema Infotain-
ment pode distrair dos acontecimentos do
transito.

e Conduzir sempre de forma atenta e respon-
savel.

O NOTA

Apos ligar um motor frio, evitar rotagcdes do mo-
tor elevadas, aceleracdo total e forte demanda do
motor.

O Devido ao principio de determinagdo de po-

téncia disponivel no veiculo, os valores exi-
bidos nao sdo nenhuma garantia de precisao fisi-
ca.

11 Observe A no inicio desse capitulo na pagina 43.

Fig. 30 No display do sistema Infotainment: Laptimer com cronémetro, superficie de fungao e tempos de vol-
tas. 4
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Fig. 31 Superficie de fungao no display do sistema
Infotainment: medicao do tempo na volta [A] parada,
em execugao e [C] concluida.

O Laptimer oferece-lhe a possibilidade de
medir, salvar e comparar com o melhor
tempo anteriormente medido alguns
tempos de voltas numa pista de corrida.

Legenda para - Fig. 30 e - Fig. 31
Cronémetro

Superficie de fung¢dao com o tempo de voltas
atual

Tempos de voltas salvos
Iniciar e continuar com a medi¢do do tempo
Cancelar a volta atual

CICICICINCIC)

Finalizar a medicdo do tempo

@ Manter a medicao do tempo
Iniciar a nova volta

(® Indicar tempo intermediario
Indicar estatistica

Abrir Laptimer

Para acessar o Laptimer, deve-se primeiro aces-
sar o modulo de poténcia > Pagina 47:

— Pressionar o botdo (MENUJ no sistema Infotain-
ment.

— Tocar na superficie de funcao Veiculo.
— Tocar na superficie de funcao Selecionar.

— Tocar na superficie de fungao Sport para aces-
sar o monitor de poténcia.

— No moédulo de poténcia, tocar uma das teclas
de setas - Fig. 29 @ para alternar para o
Laptimer.

Com as teclas de seta - Fig. 29 @ ou - Fig. 30
vocé pode alterar a qualquer momento entre
Laptimer e modulo de poténcia.

Medir os tempos de voltas

0 cronémetro mede o tempo de volta em duas
areas:

O ponteiro vermelho e o valor no centro indicam
o tempo decorrido em segundos, a indicagao me-
nor na area interna indica os minutos e as horas.

Aindicacao do lado direito indica o tempo da vol-
ta atual com uma exatiddo de 1/100 segundos.
Se ainda nenhuma volta tiver sido salva com in-
tervalos de tempos no Laptimer, ndo havera ne-
nhuma divergéncia entre o tempo do crondmetro
e o da volta.

Funcao Comando

Iniciar e continuar com | Tocar a superficie de fun¢do para iniciar ou continuar b - Fig. 31 [A] @

a medicao do tempo

Com a ignicao desligada, ndo é possivel nenhuma medicao de tempo. E exibi-
da uma mensagem no display.

Pressionar Iniciar, para iniciar a medi¢do do tempo. A medicdo do tempo inicia-
-se automaticamente, assim que o veiculo se movimenta para frente.

ser iniciada.

Se os dados forem restaurados na estatistica, uma nova primeira volta pode

Finalizar a medi¢do do | Tocar a superficie de funcdo para finalizar ll - Fig. 31 @

tempo

Manter a medi¢ao do
tempo

Tocar a superficie de fungao para pausar Il - Fig. 31 @
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Iniciar a nova volta

Tocar a superficie de fungao para adicionar uma nova volta - Fig. 31 [B] (8).
0 dltimo tempo da volta é salvo e uma nova volta é iniciada. O tempo total
das voltas é indicado na estatistica.

Cancelar a volta atual

Tocar a superficie de fungdo para cancelar - Fig. 31 [A] @

Com uma medi¢do de tempo em execugao, tocar a superficie de fungao para
pausarl @ A medicao do tempo é cancelada e o tempo da curva é apaga-
do. E exibido --: --:--.-- na estatistica.

Indicar tempo inter-
medidrio

Tocar a superficie de fungdo para o tempo intermediario & - Fig. 31 @ o]
cronémetro - Fig. 30 @ para por alguns segundos e o tempo intermediario é
indicado.

Indicar estatistica

Apos a finalizagdo ou o cancelamento da medicao do tempo, toque a superfi-
cie de fungao para a estatistica - Fig. 31 .
A estatistica indica o numero de voltas, o tempo total, a volta mais rapida e a

das voltas.

mais lenta, o valor médio de todos os tempos das voltas e todos os valores

Ao tocar a superficie de fungao , vocé alterna para o menu anterior.

Restaurar os dados da
estatistica

Tocar a superficie de fungdo para a estatistica - Fig. 31 . Excluir os da-
dos, tocando a superficie de funcdo Restaurar.

Podem-se identificar, no maximo, 99 voltas e
uma duragdo maxima de 99 horas, 59 minutos e
59 segundos. Se um desses limites for atingido,
os dados devem ser apagados antes de uma ou-
tra medicao do tempo na estatistica.

Evite o maximo possivel a operacao do Lapti-
mer durante a condugao.

Personalizacao

11 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 43.

Por meio da personalizagdo, as configuragoes in-
dividuais do veiculo, por exemplo, regulagem do
ar-condicionado, instrumento combinado ou luz,
podem ser salvas na conta do usudrio. Qua-

tro contas de usuario sao disponibilizadas. A
identificagcdo do usuario é realizada por meio da
chave do veiculo ao destravar o veiculo. A cada
chave do veiculo esta atribuida uma conta de
usuario.

Modificagdes nas configuragdes sdo atribuidas a
conta de usuario ativa e sao salvas apos o trava-
mento do veiculo ou ao trocar a conta de usuario.
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e Executar os pré-ajustes do Laptimer e o
acesso da estatistica somente com o veiculo
parado.

e Durante a condugdo, somente comandar o
Laptimer em situacoes de conducao faceis
de controlar.

Saudacgoes e selecdo da conta de usuario

Estando a personalizacgao ativa, o display do ins-
trumento combinado exibe o nome da conta de
usuario atual durante aproximadamente dez se-
gundos apos a ignigao.

Durante esse tempo, vocé pode selecionar uma
conta de usuario pelos dos botdes na alavanca
dos limpadores dos vidros ou pelo volante multi-
fungdes - Pagina 42.

Depois da selecao da conta de usuério, as confi-
guracodes do veiculo salvas serdo ativadas.

Executar administracdo de usuario e
configuragoes

A administracao de usudrio e a selecdo de confi-
guracdes é realizada pelo sistema Infotainment,
com a ignicao ligada, no menu Personalizagao. Para
acessar o menu, proceder da seguinte forma:

>
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— Pressionar o botdo ou a superficie de fun-
¢ao (uew)

— Tocar nas superficies de funcao
selecionar Personalizagao.

Se a caixa de selecao na superficie de fungao es-
tiver ativada ™, a fungao correspondente esta li-
gada.

Menu Submenu Configuragoes
Personalizagao Ativo Ligar e desligar a personalizagao
Condutor 1 - Selecionar a conta de usuario.
Condutor 2 - Renomear a conta de usuario (exceto a conta
ario P iro).
Condutor 3 de usuario Passage 0) i N
. - Copiar as configuragdes da conta de usuario
Selecionar a conta de . L
L. ativa para outra conta de usuario.
usuario ) .
- Salvar as configuragdes salvas da conta do
Passageiro usuario selecionado na configuracdo de fabrica.
0 nome do usudrio e a atribuicdo da chave do
veiculo ficam mantidas.
Manual
Uma chave do veiculo estd atribuida de modo fi-
. X0 a uma conta de usudrio.
Atribuicao de chave .
Automatico
A chave do veiculo serd atribuida automatica-
. . mente a nova conta de usudrio selecionada.
Configuragdes — R — — -
Atribuir a chave a conta de usudrio | Atribuir uma chave do veiculo a uma conta de
atual usuario.
Salvar as configuragdes salvas de todas as con-
s tas de usuarios, os nomes das contas de usu-
Reinicializar tudo - o ,
arios e todas as atribui¢des da chave do veiculo
nas configuragdes de fabrica.

Trocar a conta de usuario
A conta de usuario pode ser selecionada pelo
menu Personalizagdo ou pelo menu Status do veiculo.

— Pressionar o botdo ou a superficie de fun-
cao

— Pressionar a superficie de fungao

— Tocar na superficie de fungao (&) e selecionar a
conta de usuario desejada.

Atribuir uma chave do veiculo manualmente a
uma conta de usudrio

Uma chave do veiculo pode ser atribuida a conta
de usuario atualmente ativa. Para isto, a atribui-

¢ao da chave deve estar selecionada em Manual.

— Tocar na superficie de fungao
— Selecionar Personalizacao

— Tocar na superficie de fun-
¢ao (Atribuir a chave a conta de usuario atual),

Pressionar o botao |8) na chave do veiculo den-
tro de cinco segundos -> Pagina 91.

Atribuir uma chave do veiculo
automaticamente a uma conta de usuario
Com a atribuicdo da chave selecionada em Auto-
matico, ao trocar de conta de usuario, a seguinte
chave do veiculo serd atribuida a conta do usu-
ario:
— Veiculos sem Keyless Access: chave do veiculo
com a qual o veiculo serd destravado.

— Veiculos com Keyless Access: chave do veiculo
reconhecida em primeiro lugar pela personali-
zagao quando a porta do condutor é aberta.

Ajustes do veiculo personalizaveis

Os seguintes equipamentos do veiculo, entre ou-

tros, podem ser personalizados:

— Abrir e fechar (abertura de portas individuais,
abertura de conforto dos vidros etc.)

— Luz e visao (luz de conducao diurna, luz de
conducao em curvas, ligar os indicadores de
direcao no modo conforto etc.)

— Sistema de ar-condicionado (requlagem da
temperatura, ventilagao, etc.)
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Sistemas de assisténcia (Park Pilot, ACC, siste-
ma de reconhecimento da sinalizagdo de tran-
sito, etc.)

Selecao do perfil de conducao (perfis de con-
ducgao etc.)

Indicador multifungdes e instrumento combi-
nado (selecdo de indicagdes)

Sistema Infotainment (nivel de luminosidade e
classificagao de estagoes)

Regulagem do banco (posi¢ao do banco)
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O Uma nova chave do veiculo sera atribuida a

conta de usuario atual. Para atribuir a chave
do veiculo a uma outra conta de usuario, selecio-
ne a conta de usuario desejada e atribua a mes-
ma manualmente a chave do veiculo.
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Seguranca

Indicagoes gerais

Preparagdes para conducao e seguranga de
conducao

Os seguintes pontos devem ser observados antes
e durante a condugao para garantir a seguranca
do proprio condutor, de todos os passageiros e
dos demais usuarios da via > A\:

v Verificar o perfeito funcionamento do siste-
ma de iluminacgado e dos indicadores de dire-
¢ao.

v Verificar a pressao dos pneus e o nivel de
combustivel - Pagina 338, - Pagina 286.

v/ Providenciar uma visibilidade perfeita através
de todos os vidros.

v O fornecimento de ar ao motor ndo pode ser
impedido e o motor ndo pode ser coberto
com tampas ou materiais isolantes
- Pagina 318.

v Fixar objetos e todos os volumes de baga-
gem com firmeza nos porta-objetos, no com-
partimento de bagagem e, se for o caso, no
teto > Pagina 256.

v 0 acionamento dos pedais deve estar desim-
pedido o tempo todo.

v/ Proteger as criangas no veiculo com um sis-
tema de retencdo apropriado ao peso e a es-
tatura da crianga - Pagina 76.

v/ Ajustar corretamente os bancos dianteiros,
apoios para cabeca e o espelhos conforme a
estatura - Pagina 54, - Pagina 139.

v Calgar sapatos que proporcionem um bom
apoio para o comando dos pedais.

v Fixar bem o tapete na area para os pés do la-
do do condutor de modo que ele ndo obstrua
a area dos pedais.

v Adotar uma posicdo correta no banco antes e
durante a conducdo. Isto também é valido
para todos os passageiros > Pagina 54.

v Regular o cinto de seguranca corretamente
antes da conducdo e ndo alterar a requlagem
durante a viagem. Isto também é valido para
todos os passageiros - Pagina 57.

v Nao transportar uma quantidade de passa-
geiros maior que a quantidade de assentos e
de cintos de seguranca disponiveis.

v Jamais conduzir com a capacidade de condu-
¢ao alterada, por exemplo, por medicamen-
tos, alcool ou drogas.

v Nao se distrair dos acontecimentos do transi-
to, por exemplo, ajustando ou acessando
menus, com passageiros ou falando ao tele-
fone.

v Adequar sempre a velocidade e a forma de
conducao as condi¢des de visibilidade, clima-
ticas, da pista e do transito.

v Respeitar as regras de transito e as velocida-
des indicadas.

v Em viagens longas, fazer pausas regulares -
no minimo a cada 2 horas.

v Proteger animais no veiculo com um sistema
que seja apropriado ao seu peso e tamanho.

Conduzir no exterior

Alguns paises adotam normas especiais de segu-
ranga e prescrigoes relevantes para emissoes de
gases que podem divergir da condigao estrutural
do veiculo. A Volkswagen recomenda, antes de
iniciar uma viagem internacional, se informar em
uma Concessionaria Volkswagen sobre as deter-
minagdes legais e as seguintes questdes do pais
de destino:

v E necessario preparar tecnicamente o veiculo
para a viagem no exterior, por exemplo, mas-
carar ou converter o farol?

v As ferramentas, os equipamentos de diag-
ndstico e as pecas de reposicao necessarias
para servicos de manutencao e de reparos
estdo disponiveis?

v Existe uma Concessionaria Volkswagen no
pais de destino?

v/ 0 combustivel esta disponivel e qualidade
suficiente - Pagina 286?

v Os fluidos conforme as especificagdes da
Volkswagen estdo disponiveis no pais de
destino - Pagina 321?

v Afuncdo de navegacdo do sistema Infotain-
ment instalado de fabrica funciona no pais de
destino com os dados de navegacao disponi-
veis?

v Sao necessarios pneus especiais para a roda-
gem no pais de destino?

v Extintores sdo obrigatdrios no pais de desti-
no?

v/ Quais requisitos de coletes de seguranca de-
vem ser observados?
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Controles ao abastecer

Trabalhos no motor e no compartimento do mo-
tor somente devem ser realizados por conta pro-
pria quando se estiver familiarizado com a ativi-
dade e com as acdes preventivas de seguranca
validas e os recursos e fluidos, bem como as fer-
ramentas adequadas, estiverem a disposi¢ao

- Pagina 318! Caso contrario, realizar todos os
trabalhos em uma Concessionaria Volkswagen ou
em uma empresa especializada. Observe que os
seguintes devem ser regularmente verificados:

v Nivel de dgua dos lavadores dos vidros
- Pagina 136

V" Nivel do éleo do motor > Pagina 323

v Nivel do liquido de arrefecimento do motor
- Pagina 328

v Nivel do fluido de freio - Pagina 331

v Pressao pneus -> Pagina 338

v lluminagdo do veiculo - Pagina 127, neces-

saria para a seguranca do transito:
Indicadores de direcao

Luz de posicao, farol baixo e farol alto
Lanternas traseiras

— Lanterna do freio

— Lanterna de neblina

lluminacgao da placa de licencga

Informacoes sobre a troca de lampadas incan-
descentes - Pagina 296.

A\ PERIGO

Observar as indicacdes importantes de segu-
ranca relativas ao airbag frontal do passageiro
dianteiro - Pagina 78, Instalagdo e utilizagdo
das cadeiras de crianga.

Conduzir sob influéncia de alcool, drogas, medi-
camentos e entorpecentes pode causar aciden-
tes graves e ferimentos fatais.

e Alcool, drogas, medicamentos e entorpecen-
tes podem diminuir consideravelmente o
grau de percepgao, os tempos de reagao e a
seguranca de condugdo, o que pode causar a
perda de controle do veiculo.

Respeitar sempre as regras de transito atuais e
os limites de velocidade e conduzir preventiva-
mente. A avaliacao correta da situacdo de con-
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ducdo pode fazer a diferenca entre chegar ao
destino da viagem em seguranca e sofrer um
acidente com ferimentos graves.

O NOTA

A Volkswagen ndo se responsabiliza por danos
causados ao veiculo em razdo de combustivel de
baixa qualidade, servicos insuficientes ou falta de
pecas originais.

O nNoTA

Observe as indicagdes e informagdes para veicu-
los da categoria N1 - Pagina 389, Informagées
uteis sobre veiculos da categoria N1 (veiculos uti-
litdrios leves).

O  Servicos de manutencdo regulares no veicu-
lo servem nao apenas para a conservagao
do veiculo, mas também contribuem para a segu-
ranca operacional e do transito. Por esse motivo,
os servicos de manutencao devem ser realizados
sempre conforme as especificacdes. Em condi-
¢oes de severidade, pode ser necessario executar
alguns servicos antes da data prevista para o pro-
ximo servico. Condicdes de severidade sdo, por
exemplo, em frequente “conducdo em transito
intenso” ou na condugao em areas com muita ex-
posicao a poeira. Mais informagdes podem ser
obtidas em uma Concessionaria Volkswagen ou
em uma empresa especializada. <

Posi¢coes no banco

(O Introducido ao tema

Numero de assentos

O veiculo tem um numero total de cinco lugares:
dois assentos dianteiros e trés assentos traseiros.
Cada assento estd equipado com um cinto de se-
guranca.

Uma postura incorreta no veiculo pode aumen-

tar o risco de ferimentos graves ou fatais em
manobras de direcao e de frenagem subitas,

em uma colisdo ou acidente e no acionamento

do airbag. >
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e Antes da partida, todos os ocupantes do vei-
culo devem adotar uma postura correta nos
bancos e conserva-la durante a condugao. Is-
to também é valido para o uso do cinto de
seguranga.

o Nunca transportar mais pessoas do que a
quantidade de assentos com cinto de segu-
ranca disponiveis no veiculo.

e Proteger criangas no veiculo sempre com um
sistema de retencao aprovado e adequado
conforme a sua estatura e o seu peso
- Pagina 76, Transporte seguro de criangas
e - Pégina 67, Sistema de airbag.

e Manter sempre 0s pés na area para 0s pés
durante a condugdo. Por exemplo, nunca co-
locar os pés sobre o banco ou sobre o painel
de instrumentos e nunca coloca-los para fora
do veiculo pelas janelas. Do contrério, o air-
bag e o cinto de seguranca podem nao ofe-
recer a prote¢ao necessaria, aumentando o
risco de ferimentos num acidente.

Perigo devido a posicao incorreta

no banco

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 54.

Se os cintos de seguranca nao forem usados ou
forem colocados de forma incorreta, o risco de
ferimentos graves ou fatais aumentara. Os cintos
de seguranga somente podem proporcionar seu
efeito protetor ideal com a correta posi¢ao do ca-
darg¢o do cinto. Uma postura incorreta no banco
prejudica consideravelmente a protecao ofereci-
da pelos cintos de seguranca. As consequéncias
podem ser ferimentos graves ou até fatais. O ris-
co de ferimentos graves ou fatais aumenta prin-
cipalmente quando um airbag acionado atinge o
ocupante do veiculo que adotou uma postura in-
correta. O condutor é o responsavel por todos os
ocupantes do veiculo e, principalmente, pelas cri-
ancas transportadas no veiculo.

A enumeracao a seguir contém exemplos de
quais posicdes no banco podem ser perigosas pa-
ra todos os ocupantes do veiculo.

Sempre que o veiculo estiver em movimento:
— Nunca ficar de pé no veiculo.
— Nunca ficar de pé sobre os bancos.

— Nunca se ajoelhar sobre os bancos.

— Nunca inclinar o encosto do banco muito para
tras.

— Nunca se apoiar no painel de instrumentos.
— Nunca deitar no banco traseiro.

— Nunca sentar somente na borda dianteira do
banco.

— Nunca sentar voltado para o lado.

— Nunca se inclinar para fora do veiculo.

— Nunca colocar os pés para fora do veiculo.

— Nunca colocar os pés sobre o painel de instru-
mentos.

— Nunca colocar os pés sobre o estofamento do
banco ou sobre o encosto do banco.

— Nunca viajar na area para os pés.

— Nunca sentar no descansa-bracgo.

— Nunca viajar no assento sem o cinto de segu-
ranca devidamente colocado.

— Nunca permanecer no compartimento de ba-
gagem.

Toda postura incorreta no veiculo aumenta o
risco de ferimentos graves ou fatais em caso de
acidentes ou manobras de diregdo e de frena-
gem subitas.

e Todos os ocupantes do veiculo devem adotar
sempre uma postura correta no banco e es-
tar com o cinto de seguranca colocado corre-
tamente durante a conducao.

e Pela postura incorreta no banco, o nao-uso
do cinto de seguranca ou por uma distancia
muito pequena em relacdo ao airbag, os ocu-
pantes do veiculo se expdem a perigos de fe-
rimentos fatais, especialmente quando os
airbags sao acionados e atingem um ocupan-
te do veiculo que adotou uma postura incor-
reta no banco. <

Segurancga 55



Posicao correta dos bancos

11 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 54.

Fig. 32 Representagao esquematica: distancia cor-
reta do condutor em relacao ao volante, posigao cor-
reta do cadargo do cinto de seguranca e ajuste cor-
reto do apoio para cabega.

A seqguir estdo indicadas as posturas corretas pa-
ra o condutor e para os passageiros.

Pessoas que, em razdo de suas particularidades
fisicas, ndo conseguem adotar a postura correta
devem informar-se em uma empresa especializa-
da sobre possiveis instalagdes especiais. Somente
com a postura correta se atinge a protecao ideal
do cinto de seguranca e dos airbags. Para isso, a
Volkswagen recomenda procurar uma Concessio-
naria Volkswagen.

Para a prépria seguranca e para reduzir ferimen-
tos em caso de uma manobra de frenagem subita
ou acidente, a Volkswagen recomenda as seguin-
tes posturas ao sentar:

Valido para todos os ocupantes do veiculo:

— Ajustar o apoio para cabeca de modo que a sua
borda superior se encontre preferencialmente
na mesma linha da parte superior da cabeca -
porém nao abaixo da altura dos olhos. Posicio-
nar a parte posterior da cabecga o mais perto
possivel do apoio para cabeca - Fig. 32.

— Em caso de pessoas baixas, empurrar o apoio
para cabeca para baixo até o batente, mesmo
se a cabeca se encontrar abaixo da borda su-
perior do apoio para cabeca.

— Em caso de pessoas altas, empurrar o apoio
para cabeca para cima até o batente.

— Manter ambos os pés na area para os pés du-
rante a condugao.

— Regular e colocar os cintos de seguranca cor-
retamente - Pagina 57.
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Para o condutor vale adicionalmente:

— Em veiculos com apoios para cabeca ajustaveis
na longitudinal, posicionar o apoio para cabega
0 mais préximo possivel da parte posterior da
cabeca.

— Colocar o encosto do banco em uma posicao
ereta, de modo que as costas se apoiem total-
mente nele.

— Ajustar o volante de modo que a distancia en-
tre o volante e o térax tenha no minimo 25 cm
- Fig. 32 @ e que o condutor possa segurar 0
volante pela borda externa com as duas maos
com os bragos ligeiramente flexionados
- Pagina 114.

— 0 volante ajustado deve apontar sempre na di-
recao do térax e ndo na direcao do rosto.

— Ajustar o banco do condutor na direc¢ao longi-
tudinal de modo que os pedais possam ser
acionados com as pernas ligeiramente arquea-
das e a distancia até o painel de instrumentos
na area do joelho seja de, no minimo, 10 cm

> Fig.32®.

— Ajustar a altura do banco do condutor de modo
que o ponto superior do volante possa ser al-
cangado.

— Deixar sempre os dois pés na area para os pés
para manter sempre o controle do veiculo.

Para o passageiro dianteiro vale
adicionalmente:

— Em veiculos com apoios para cabega ajustaveis
na longitudinal, posicionar o apoio para cabega
0 mais proximo possivel da parte posterior da
cabega.

— Colocar o encosto do banco em uma posicao
ereta, de modo que as costas se apoiem total-
mente nele.

— Deslocar o banco do passageiro dianteiro para
tras tanto quanto possivel para que o airbag
alcance sua protegdo total em caso de aciona-
mento.
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Cintos de seguranca

O Introducdo ao te

Verificar reqularmente o estado de todos os cin-
tos de seguranga. Em caso de avarias no tecido
do cinto de seguranca, ligagdes do cinto de segu-
ranca, enrolador automatico do cinto de seguran-
¢a ou fecho do cinto de seguranga, o respectivo
cinto deve ser substituido imediatamente por
uma empresa especializada > A. Empresas es-
pecializadas devem utilizar pecas de reposicao
corretas, compativeis com o veiculo, com a ver-
sao e com o ano-modelo. Para isso, a Volkswa-
gen recomenda procurar uma Concessionaria
Volkswagen.

uso de um fecho do cinto de seguranga nao
pertencente ao respectivo banco reduz a
protecao e pode causar ferimentos graves.

Jamais deixar objetos estranhos ou liquidos

penetrarem nos engates dos fechos dos cin-
tos de seguranca. Isto pode limitar a funcio-
nalidade dos fechos dos cintos de seguranga
e dos cintos de seguranca.

Nunca tirar o cinto de seguranca durante a
condugao.

Colocar sempre um cinto de segurancga por
pessoa.

Nunca transportar criangas ou bebés no colo
e colocar o mesmo cinto de seguranca.

Nao conduzir com roupas soltas ou volumo-
sas, por exemplo, um casaco sobre um pale-
6, pois isto restringe o assentamento corre-
to e a funcionalidade do cinto de seguranca.

Cintos de seguranca ndo colocados ou coloca-
dos incorretamente aumentam o risco de feri-
mentos graves ou fatais. A protegdo ideal dos
cintos de seguranca é obtida apenas se os cin-
tos de seguranca forem colocados e utilizados
corretamente.

Cintos de seguranca sdo o meio mais eficien-
te para reduzir o risco de ferimentos graves e
fatais em caso de acidente. Para protecao do
condutor e de todos os ocupantes do veiculo,
os cintos de seguranga devem estar sempre
bem colocados enquanto o veiculo estiver
em movimento.

Todos os ocupantes do veiculo devem assu-
mir sempre a posi¢do correta no banco, colo-
car corretamente o respectivo cinto de segu-
ranca antes da viagem e manté-lo colocado
corretamente durante a condugao. Isto é va-
lido para todos os passageiros também no
trafego urbano.

Proteger as criangas no veiculo durante a
condugao com um sistema de retengdo para
criangas correspondente ao peso e a estatura
da crianga, bem como com os cintos de se-
guranca corretamente colocados

- Pagina 76.

Partir somente quando todos os passageiros
estiverem com o cinto de seguranga coloca-
do corretamente.

Encaixar a lingueta do cinto de seguranca so-
mente no fecho do cinto de seguranca do
banco correspondente e fixar firmemente. O

Cintos de seguranca danificados representam
um grande perigo e podem causar ferimentos
graves ou fatais.

e Nunca danificar o cinto de seguranca pren-

sando-o0 na porta ou no mecanismo do ban-
co.

e Se o tecido do cinto de seguranga ou outras

pecas do cinto de seguranca estiverem dani-
ficados, os cintos de seguranca poderao se
romper em um acidente ou em uma manobra
de frenagem brusca.

e Substituir imediatamente os cintos de segu-

ranca danificados por novos cintos de segu-
ranca liberados para o veiculo pela Volkswa-
gen. Cintos de seguranca que foram subme-
tidos a esforgo durante um acidente e, por
isso, sofreram alongamento, devem ser
substituidos por uma Concessionaria Volks-
wagen. A substituicao podera ser necessaria
mesmo se nao houver um dano visivel. Além
disso, as ancoragens dos cintos de seguranga
devem ser verificadas.

Nunca tentar reparar, modificar ou desmon-
tar os cintos de seguranca por conta propria.
Quaisquer reparos no cinto de seguranga, no
enrolador automatico e em pecas de fecho
somente podem ser realizados por uma em-
presa especializada.
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Luz de adverténcia Se nos assentos traseiros um cinto de seguranca
for colocado ou retirado, a indicagdo do status do
[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi- cinto é exibida por aproximadamente 30 segun-

dos. A indicacdo pode ser ocultada pressionando
na 57. N . ‘
o botdo (09) no instrumento combinado.

Se durante a condugdo um cinto de segurancga for
retirado nos assentos do banco traseiro, o indica-
dor de status do cinto pisca por, no maximo, 30
segundos. A uma velocidade superior a aproxi-
madamente 25 km/h (15 mph), ressoa adicional-
mente um sinal sonoro.

Cintos de seguranca nao colocados ou coloca-
dos incorretamente aumentam o risco de feri-
mentos graves ou fatais. A protecdo ideal dos
cintos de seguranca é obtida apenas se os cin-
tos de seguranca forem colocados e utilizados
corretamente.

Fig. 33 No display do instrumento combinado: luz
de adverténcia.

Colisoes frontais e as leis da fisica

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 57.

Fig. 34 No display do instrumento combinado: indi-
cador de status do cinto de segurancga para os assen-
tos traseiros.

Se os cintos de seguranga ndo estiverem coloca-
dos antes do inicio da condugdo e a uma veloci-
dade superior a, aproximadamente, 25 km/h

(15 mph) ou se os cintos de seguranca forem re-
tirados durante a viagem, um sinal sonoro soa
durante alguns segundos. Adicionalmente, a luz
de adverténcia pisca 4 - Fig. 33.

Aluz de adverténcia 4 s6 se apaga quando, com
a ignicao ligada, o condutor e o passageiro dian-
teiro tiverem colocado os respectivos cintos.

Fig. 35 Um veiculo com os ocupantes do veiculo
sem cintos de seguranca esta em rota de colisdo
com um muro.

Indicador de status do cinto de seguranca
para os assentos traseiros

Ao ligar a ignigao, o indicador de status do cinto
de seguranca - Fig. 34 exibe ao condutor no dis-
play do instrumento combinado se possiveis pas-
sageiros ocupando os assentos traseiros coloca-
ram seus cintos de seguranca. O simbolo 4 indica
que o passageiro nesse assento colocou “seu”
cinto de seguranca, o simbolo A indica que o cin-
to de seguranca nao foi colocado.

Fig. 36 Um veiculo com os ocupantes do veiculo
sem cintos de seguranca colide com o muro.
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O principio fisico de um acidente frontal pode ser
explicado com facilidade. Assim que o veiculo en-
tra em movimento - Fig. 35, é criada uma ener-
gia de movimento tanto no veiculo como nos se-
us ocupantes denominada “energia cinética”.

Quanto maior a velocidade e o peso do veiculo,
mais energia deve ser dissipada em caso de aci-
dente.

A velocidade do veiculo, entretanto, é o fator
mais significativo. Quando, por exemplo, a velo-
cidade dobra de aproximadamente 25 km/h (15
mph) para aproximadamente 50 km/h (31 mph),
a energia cinética é quadruplicada!

A intensidade da "energia cinética” depende em
grande parte da velocidade e do peso do veiculo
e dos seus ocupantes. Com velocidade e peso
crescentes, mais energia precisa ser dissipada em
caso de um acidente.

Os ocupantes do veiculo que ndo colocaram seus
cintos de segurancga ndo estdo, portanto, “pre-
sos" ao seu veiculo. Consequentemente, essas
pessoas continuarao a se movimentar com a
mesma velocidade do veiculo antes do impacto,
até algo as detenha! Uma vez que, no presente
exemplo, os ocupantes do veiculo ndo estao
usando o cinto de seguranca, a energia cinética
total dos ocupantes do veiculo, no caso de uma
colisdo, somente é dissipada pelo impacto contra
o muro - Fig. 36.

A uma velocidade de aproximadamente 30 km/h
(19 mph) até aproximadamente 50 km/h (31
mph) em um acidente ocorrem forcas atuantes
sobre o corpo que podem exceder facilmente
uma tonelada (1.000 kg). As forcas atuantes so-
bre o corpo aumentam ainda mais em velocida-
des maiores.

Este exemplo ndo se aplica somente a acidentes
frontais, mas também a todos os tipos de aciden-
tes e colisdes.

(0] que acontece com os ocupantes

do veiculo sem cinto de seguranc¢a?

11 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 57.

Fig. 37 O condutor sem cinto de seguranca é lanca-
do para frente.

Fig. 38 O passageiro sem cinto de seguranca no
banco traseiro é langado para frente sobre o condu-
tor com cinto de seguranga.

Muitas pessoas acreditam ser possivel segurar o
préprio corpo com as maos em um acidente leve.
Errado!

Mesmo em velocidades minimas de impacto, o
corpo sofre a agdo de forgas que ndao podem mais
ser amortecidas com os bragos e as maos. Em ca-
so de um acidente frontal, os ocupantes do vei-
culo sem cinto de seguranga sao arremessados
para frente e batem de forma descontrolada em
partes do interior do veiculo, como, por exemplo,
volante, painel de instrumentos ou para-brisa

- Fig. 37.
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O sistema de airbag nao substitui o cinto de se-
guranca. O acionamento dos airbags proporciona
somente uma prote¢ao complementar. Os air-
bags nao sdo acionados em todos os tipos de aci-
dente. Mesmo quando o veiculo estiver equipado
com um sistema de airbag, todos os ocupantes
do veiculo devem estar com cinto de seguranca
durante toda a condugao, inclusive o condutor.
Com isso, o perigo de ferimentos graves ou fatais
em caso de acidentes é reduzido - independente-
mente da existéncia ou nao de um airbag para o
assento.

Um airbag é acionado somente uma vez. Para ob-
ter a melhor protecdo possivel, os cintos de se-
guranca devem estar sempre colocados correta-
mente para garantir a prote¢do mesmo em aci-
dentes sem o acionamento do airbag. Ocupantes
do veiculo sem cinto de seguranca podem ser
langados para fora do veiculo e, assim, sofrer fe-
rimentos ainda mais graves ou fatais.

Também é importante que os ocupantes do vei-
culo dos bancos traseiros coloquem os cintos de
seguranga corretamente, uma vez que sao langa-
dos de forma descontrolada pelo interior do vei-
culo em caso de acidente. Um passageiro no ban-
co traseiro sem cinto de seguranga colocado é
um perigo tanto para si como para o condutor e
demais pessoas no veiculo -> Fig. 38.

Os

tos de seguranca protegem

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 57.

Fig. 39 Condutor protegido pelo cinto de seguranga
colocado corretamente em uma manobra de frena-
gem subita.
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Os cintos de seguranca colocados corretamente
podem fazer uma grande diferenca. Os cintos de
seguranca colocados corretamente mantém os
ocupantes na posicao correta no banco e redu-
zem bastante a acdo da energia cinética em caso
de acidente. Os cintos de seguranca também aju-
dam a impedir movimentos descontrolados que
podem resultar em ferimentos graves. Adicional-
mente, cintos de seguranga corretamente colo-
cados reduzem o perigo de ser lancado para fora
do veiculo - Fig. 39.

Ocupantes do veiculo com cintos de seguranca
colocados corretamente se beneficiam ampla-
mente do fato de que a energia cinética é absor-
vida pelos cintos de seguranca. A estrutura da
parte dianteira do veiculo e outras caracteristicas
de seguranca passiva do veiculo, por exemplo, o
sistema de airbag, também asseguram uma redu-
¢ao da agdo da energia cinética. Assim, a energia
resultante diminui, reduzindo o risco de ferimen-
tos.

Os exemplos descrevem colisdes frontais. Os cin-
tos de seguranca colocados corretamente tam-
bém reduzem bastante o risco de ferimentos em
todos os demais tipos de acidente. Por esse mo-
tivo, os cintos de seguranga devem ser colocados
antes de cada condugao, mesmo quando a inten-
¢ao for s6 “dar uma volta no quarteirao”. Verifi-
car se todos os passageiros também estdo com
os cintos de seguranca colocados corretamente.

Estatisticas de acidentes comprovaram que o uso
correto dos cintos de seguranca diminui conside-
ravelmente o risco de ferimentos e aumenta a
chance de sobrevivéncia em um acidente grave.
Além disso, os cintos de seguranca corretamente
colocados aumentam a protecao ideal dos air-
bags acionados em caso de acidente. Por esse
motivo, o uso do cinto de seguranca é prescrito
em lei na maioria dos paises.

Apesar de o veiculo estar equipado com airbags,
os cintos de seguranca devem ser colocados. Os
airbags frontais, por exemplo, sdo ativados so-
mente em algumas colisdes frontais. Os airbags
dianteiros ndo sao acionados em colisdes frontais
leves, colisoes laterais leves, colisdes traseiras,
capotamentos e em acidentes nos quais o valor
de acionamento do airbag na unidade de controle
nao alcancar o limite minimo.

Por esse motivo, colocar sempre os cintos de se-
gurancga e observar se todos os passageiros estao
com o cinto de segurancga colocado corretamente
antes do inicio da condugao!
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Manuseio dos cintos de seguranca

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 57.

Lista de controle

Manuseio do cinto de seguranca > A\:

v

v

Verificar regularmente o estado de todos os
cintos de segurancga.

Manter os cintos de seguranca limpos.

Manter objetos estranhos e liquidos sempre
afastados do cadarco do cinto de segurancga,
da lingueta do cinto de seguranca e do enga-
te do fecho do cinto de seguranca.

Nao prensar nem danificar o cinto de sequ-
ranca e a lingueta do cinto de seguranca (por
exemplo, ao fechar a porta).

Nunca remover, modificar ou reparar o cinto
de seguranca e os elementos de fixagdo do
cinto de seguranga.

Colocar sempre o cinto de seguranca de for-
ma correta antes de qualquer conducgao e
manté-lo colocado durante a conducao.

Cinto de seguranca torcido

Se um cinto de seguranca nao puder ser retirado
com facilidade do direcionador, é possivel que o
cinto de seguranca esteja torcido no interior do
revestimento lateral em razao de um retorno
muito rapido do cinto:

— Puxar o cinto de seguranga totalmente para

fora pela lingueta, lentamente e com cuidado.

— Eliminar a torg¢ao do cinto de seguranca e con-

duzi-lo lentamente de volta, com a mao.

Mesmo que a torgdo do cinto de seguran¢a nao
possa ser eliminada, colocar o cinto de seguran-
ca. Nesse caso, a torcao nao deve se localizar em
uma area do cinto de seguranca que esteja apoia-
da diretamente no corpo! Procurar imediatamen-
te uma Concessionaria Volkswagen para eliminar
a torgao.

0 manuseio incorreto do cinto de seguranga
aumenta o risco de ferimentos graves ou fatais.

e Verificar regularmente os cintos de seguran-

¢a e as pegas integrantes quanto a sua per-
feita condicao.

e Manter os cintos de seguranca sempre lim-
pos.

e Nao permitir que o cadarco do cinto de sequ-
ranga seja prensado, danificado ou que entre
em atrito com superficies afiadas.

e Manter o fecho do cinto de seguranca e o en-
gate do fecho do cinto de seguranca da lin-
gueta sempre livres de corpos estranhos e de
liquidos.

Colocar ou tirar o cinto de

seguranca

11 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 57.

Fig. 40 Introduzir a lingueta do cinto de seguranca
no fecho do cinto de seguranca.

Fig. 41 Soltar a lingueta do cinto de seguranca do
fecho do cinto de seguranca.

Os cintos de seguranca colocados corretamente
mantém os ocupantes do veiculo numa posi¢ao
correta de maxima protecao em manobras de
frenagem ou acidentes - A.

Colocar o cinto de segurancga

Colocar o cinto de seguranca antes de qualquer
conducao.
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— Ajustar sempre os bancos dianteiros e o apoio
para cabeca de forma correta - Pagina 54.

— Deixar o encosto do banco traseiro encaixar de
forma segura > A.

— Puxar o cadarco do cinto de seguranca de ma-
neira uniforme sobre o torax e sobre a regidao
pélvica. Atentar para nao torcer o cadarco do
cinto de seguranga - A.

— Introduzir a lingueta do cinto de seguranga fir-
memente no fecho do cinto de seguranca per-
tencente ao assento - Fig. 40.

— Realizar um teste de tracao no cinto de segu-
ranga para verificar o encaixe seguro da lin-
gueta do cinto de seguranca no fecho.

Tirar o cinto de seguranca

Tirar o cinto de seguranca apenas com o veiculo
parado > A\.

— Pressionar o botdo vermelho no fecho do cinto
de segurancga - Fig. 41. A lingueta do cinto de
seguranca salta para fora.

— Com a mao, conduzir o cinto de seguranga de
volta para que o cadarco do cinto de seguranga
se enrole mais facilmente, o cinto de seguran-
¢a nao se torga e o revestimento nao seja dani-
ficado.

Uma posicao incorreta do cadarco do cinto de
seguranca podera causar ferimentos graves ou
fatais em caso de acidente.

e A protecao ideal dos cintos de seguranca s6
é obtida quando o encosto do banco estiver
em uma posicdo vertical e o cinto de sequ-
ranca estiver colocado corretamente, confor-
me a estatura do ocupante.

e Aretirada do cinto de seguranga durante a
condugao pode ocasionar ferimentos graves
ou fatais em caso de acidentes ou manobras
de frenagem!
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Posicao do cadarco do cinto de

seguranca

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na57.

Fig. 42 Posicdo correta do cadargo do cinto de se-
guranca e ajuste correto do apoio para cabecga.

Fig. 43 Posicdo correta do cadargo do cinto de se-
guranga para mulheres gravidas.

Os cintos de seguranca somente oferecem prote-
¢ao ideal em um acidente e diminuem o risco de
ferimentos graves ou fatais com a posicao corre-
ta do cadarco do cinto de seguranga. Além disso,
a posicao correta do cadargo do cinto de segu-
ranga mantém o ocupante do veiculo em uma
posicao de maxima protecao em caso de ativacdo
do airbag. Por esse motivo, usar sempre o cinto
de seguranca e observar a posicdo correta do ca-
dargo do cinto de seguranca—> Fig. 42.

Uma posicao incorreta no banco pode causar fe-
rimentos graves ou fatais - Pagina 54, Posi¢ées
no banco.

>
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Posicdo correta do cadarco do cinto de

seguranga

— A faixa superior do cinto de segurancga deve
passar sempre sobre o centro do ombro e nun-
ca sobre o pescoco, sobre o brago, sob o braco
ou por tras das costas.

— A faixa inferior do cinto de seguranga deve
passar sempre pela regido pélvica e nunca so-
bre o abdome.

— Deixar o cinto de seguranga sempre plano e
firme sobre o corpo. Se necessario, esticar um
pouco o cadar¢o do cinto de seguranga.

Nas gestantes, o cinto de seguranca deve passar
de maneira uniforme sobre o torax e, tanto quan-
to possivel, em posicao plana abaixo da regido
pélvica, para que nao haja pressao abdominal -
isto deve ser seguido durante todo o periodo da
gravidez - Fig. 43.

Adequar a posicao do cadar¢o do cinto de
seguranca a estatura

A posicao do cadarco do cinto de seguranga pode
ser adequada com os seguintes acessorios:

— Regulagem de altura do cinto de seguranga
dos bancos dianteiros > Pagina 63.

— Bancos dianteiros com regulagem de altura
-> Pagina 54.

Uma posicao incorreta do cadarco do cinto de
seguranga pode causar ferimentos graves em
caso de acidente ou manobras de frenagem ou
direcao subitas.

e A protecao ideal dos cintos de seguranga so6
é obtida quando o encosto do banco estiver
em uma posicao vertical e o cinto de segu-
ranga estiver colocado corretamente.

e O prédprio cinto de seguranca ou um cinto de
seguranca solto pode causar ferimentos gra-
ves se o cinto de seguranca se deslocar de
partes duras do corpo na dire¢ao de partes
mais sensiveis, por exemplo, a barriga.

e A faixa superior do cinto de seguranca deve
passar sobre o centro do ombro e nunca sob
o0 brago ou sobre o pescoco.

e O cinto de seguranca deve estar plano e fir-
me sobre a parte superior do corpo.

e A faixa inferior do cinto de seguranca deve
passar sempre pela frente da regido pélvica e
nunca sobre o abdémen. O cinto de seguran-

¢a deve estar plano e firme sobre a regiao
pélvica. Se necessario, esticar um pouco o
cadargo do cinto de seguranca.

e A faixa inferior do cinto de seguranga deve
passar o mais baixo possivel pela regido pél-
vica de gravidas e estar plana ao redor da
barriga “arredondada”.

e Nao torcer o cadarco do cinto de seguranca
quando colocado.

e Nunca manter o cinto de seguranca afastado
do corpo com a mao.

e Nao conduzir o cadarco do cinto de seguran-
¢a sobre objetos sélidos ou frageis, por
exemplo, 6culos, canetas ou chaves.

e Nunca alterar a posicao do cadarco do cinto
de seguranca por meio de grampos, olhais de
retencao ou similares.

O  Pessoas que nao conseguem a posicao ideal

do cadarco do cinto de seguranca em razao
de particularidades fisicas devem se informar nu-
ma Concessionaria Volkswagen ou empresa es-
pecializada sobre possiveis instalagdes especiais
para conseguir a protecdo ideal dos cintos de se-
guranca e dos airbags. Para isso, a Volkswagen
recomenda procurar uma Concessionaria Volks-
wagen.

Regulagem de altura do cinto de

seguranca

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 57.

Fig. 44 Ao lado dos bancos dianteiros: regulagem de
altura do cinto de seguranca.
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Com o auxilio da regulagem de altura do cinto de
seguranca para os bancos dianteiros, é possivel
regular a posi¢cao dos cintos de seguranca na area
do ombro conforme a estatura para que o cinto
possa ser colocado corretamente:

— Pressionar o dispositivo regulador no sentido
das setas e manté-lo pressionado -> Fig. 44.

— Deslocar o dispositivo regulador para cima ou
para baixo até que o cinto de seguranca esteja
regulado sobre o meio do ombro > Pagina 62,
Posi¢do do cadargo do cinto de seguranca.

— Soltar o dispositivo regulador.

— Verificar se o dispositivo regulador foi encaixa-
do puxando o cinto de seguran¢a com um esti-
cao.

Nunca regular a altura do cinto de seguranca
durante a conducao.

Enrolador automatico do cinto de
segurancga, pré-tensionador do

cinto de seguranca e limitador de
forca do cinto de seguranca

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 57.

Os cintos de seguranga do veiculo sdo parte do
conceito de segurancga do veiculo - Pagina 67

e sdo compostos pelas importantes func¢des a se-
quir:

Enrolador do cinto de seguranca automatico

Cada cinto de seguranga esta equipado com um
enrolador do cinto de seguranga automatico na
parte sobre a regido do ombro do cinto de segu-
ranga. Puxando-se lentamente o cinto de segu-
ranga ou em conducao normal, é garantida a to-
tal liberdade de movimentos na faixa superior do
cinto de seguranca. Na retirada rapida do cinto
de segurancga, em freadas subitas, viagem por
montanhas, em curvas e na acelerac¢ao, o enrola-
dor automatico do cinto, porém, bloqueia o cinto
de segurancga.

Os cintos de seguranca dianteiros colocados po-
dem ser tensionados automaticamente pelo sis-
tema de protecdo proativa dos ocupantes do vei-
culo em situacdes de conducao criticas, por
exemplo, numa frenagem de emergéncia ou num
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sobresterco/subesterco. Se ndo ocorrer um aci-
dente ou quando a situacao de conducao critica
tiver passado, ambos os cintos de seguranca sao
soltos novamente. O sistema de protecao proati-
va dos ocupantes do veiculo estd novamente pre-
parado para ser acionado - Pagina 65, Sistema
de proteg¢do proativa dos ocupantes do veiculo.

Pré-tensionadores dos cintos de seguranca

Os cintos de seguranca para os ocupantes do vei-
culo dos bancos dianteiros e, eventualmente, das
extremidades dos bancos traseiros estao equipa-
dos com pré-tensionador.

Os pré-tensionadores do cinto de seguranga sao
acionados por sensores e tensionam os cintos de
seguranca na direcdo contraria de extragao em
colisdes frontais, laterais e traseiras mais graves.
Um cinto de seguranca solto é tensionado e, des-
te modo, pode reduzir o movimento para frente
dos ocupantes do veiculo ou 0 movimento dos
ocupantes do veiculo na direcdo do impacto. O
pré-tensionador do cinto de segurancga trabalha
junto com o sistema de airbag. O pré-tensiona-
dor do cinto de seguranca nao é acionado no ca-
so de um capotamento, se os airbags laterais ndao
sao acionados.

Um pé fino podera ser gerado no acionamento.
Isto é perfeitamente normal e ndo representa ris-
co de incéndio no veiculo.

Tensionamento reversivel do cinto de
seguranca (sistema de protecao proativa dos
ocupantes do veiculo)

Em determinadas situacdes de conducao, é pos-
sivel que ocorra um tensionamento reversivel do
cinto de segurancga - Pagina 65, Sistema de
protegdo proativa dos ocupantes do veiculo.
Exemplos para isso sao:

— Frenagem brusca.
— Sobrestergo ou subesterco.
— Colisoes leves.

Limitador de forca do cinto de seguranca

Um limitador de for¢a do cinto de seguranga mi-
nimiza a for¢a do cinto de seguranca que atua
sobre o corpo em caso de acidente.

O No sucateamento do veiculo ou de pegas
individuais do sistema, todas as prescri¢des

de seguranca devem ser observadas. Empresas

especializadas conhecem estas prescri¢des

— Pégina 65.
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Servico e descarte dos pré-

-tensionadores dos cintos de
seguranca

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 57.

Em trabalhos no pré-tensionador do cinto de se-
guranga, bem como na remocao e instalagao de
outras pegas do veiculo durante reparos, o cinto
de segurancga pode ser danificado imperceptivel-
mente. Como consequéncia, os pré-tensionado-
res dos cintos de seguran¢a podem nao funcionar
corretamente em caso de acidente ou sequer
funcionar.

Para que a eficacia dos pré-tensionadores dos
cintos de seguranca ndo seja prejudicada e as pe-
cas desmontadas nao causem ferimentos ou con-
taminem o meio ambiente, as prescri¢des devem
ser observadas. As Concessionarias Volkswagen
ou empresas especializadas conhecem essas
prescrigoes.

O tratamento inadequado e até mesmo reparos
proprios realizados nos cintos de seguranga,
enroladores do cinto de seguranga automaticos
e pré-tensionadores dos cintos de seguranga
aumentam o risco de ferimentos graves ou fa-
tais. O pré-tensionador do cinto de seguranga
poderia ndo ser acionado, apesar de necessario,
ou ser acionado inesperadamente.

e Reparos e regulagens, bem como a remocao
e instalacao de pecas nos pré-tensionadores
dos cintos de seguranca ou nos cintos de se-
guranca s6 podem ser realizados por uma
Concessionaria Volkswagen - Pagina 378.

e Os pré-tensionadores dos cintos de seguran-
¢a e os enroladores dos cintos de seguranca
automaticos ndao podem ser reparados e de-
vem, sim, ser substituidos.

Os mddulos de airbag e os pré-tensionado-
427 tes dos cintos de sequranca podem conter
perclorato. Observar as determinagdes legais no
descarte.

<

Sistema de protecao proativa dos

ocupantes do veiculo

11 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 57.

O sistema proativo de protecao dos ocupantes do
veiculo é um sistema de assisténcia que inicia
medidas para a protecdo dos ocupantes do veicu-
lo em situagdes de perigo, mas ndo pode evitar
uma colisao.

O funcionamento completo do sistema de prote-
¢ao proativa dos ocupantes do veiculo somente é
disponibilizado se a funcao estiver ativa no siste-
ma Infotainment, se nenhum perfil de conducao
especial estiver selecionado e se nao houver ne-
nhuma falha de funcionamento -> Pagina 185,

- Pagina 66.

Funcoes basicas

Dependendo das determinacdes legais do pais e
da versao do veiculo, podem ser acionadas, em
situagoes criticas de condugao, por exemplo, nu-
ma frenagem de emergéncia ou num sobrester-
¢o/subesterco, as seguintes fung¢des individuais
ou em conjunto, a partir de uma velocidade de
aproximadamente 30 km/h (19 mph):

— Tensionamento dos cintos de seguranca rever-
sivel do cinto de seguranca dianteiros coloca-
dos.

— Fechamento automatico do teto de vidro e dos
vidros laterais até uma folga, dependendo da
versao.

Dependendo da situacdo critica de condugao, os
cintos de seguranca podem ser apertados juntos
ou individualmente.

Adicionalmente em veiculo com sistema de
monitoramento periférico (Front Assist)

Em veiculos com sistema de monitoramento pe-
riférico (Front Assist) - Pagina 204, é calculada
adicionalmente a probabilidade de um acidente
de colisdo com o veiculo a frente dentro dos limi-
tes do sistema. Se reconhecer que existe uma
probabilidade de batida adiante ou desencadear
uma frenagem brusca, o sistema pode acionar o
sistema de protecao proativa dos ocupantes do
veiculo.
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Configuragdo no sistema Infotainment

0 funcionamento completo do sistema de prote-
¢ao proativa dos ocupantes do veiculo pode ser
ativado ou desativado no sistema Infotainment
- Pagina 42.

Ap6s cada ligacdo da ignicdo, a protecdo proativa
dos ocupantes do veiculo é reativada.

A configuracdo ndo pode ser operada, se o siste-
ma de prote¢do proativa dos ocupantes do veicu-
lo ja tiver sido adequado a defini¢ao especial do
veiculo.

Configuragdo na selecao do perfil de condugao
Em veiculos com selecdo do perfil de conducao, o
sistema de protecao proativa dos ocupantes do
veiculo é adequado as defini¢des especiais de
perfil de conducao -> Pagina 185.

Limita¢oes de funcionamento

Nas seguintes situacdes, a protecao proativa dos
ocupantes do veiculo ndo esté disponivel ou esta
disponivel somente com limitagdes:

— Se houver uma falha de funcionamento no
ESC, no tensor do cinto de segurancga ou na
unidade de controle do airbag - Pagina 57
ou - Pagina 67.

— Com o ASR desligado ou ESC desligado e em
condugao em marcha a ré > Pagina 240.

— Em caso de uma avaria do sistema de monito-
ramento periférico (Front Assist)
- Pagina 204.

Resolucao de problemas

Em caso de uma falha de funcionamento do sis-
tema de protecdo proativa dos ocupantes do vei-
culo, aparece permanentemente no display do
instrumento combinado a mensagem Prote¢do
proativa dos ocupantes do veiculo indisponivel ou Protegao
proativa dos ocupantes do veiculo: funcao limitada.

Procurar uma Concessionaria Volkswagen ou
uma empresa especializada e mandar verificar o
sistema.

A tecnologia inteligente da protecao proativa
dos ocupantes do veiculo ndo pode ir além dos
limites impostos pela fisica e funciona somente
dentro dos limites do sistema. O maior conforto
oferecido pela protecao proativa dos ocupantes
do veiculo nao deve incentivar a colocar a sequ-
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ranca em risco. O sistema nao pode evitar uma
colisao. O sistema ndo pode substituir a aten-
¢ao do condutor.

e Adequar a velocidade e a distancia de segu-
ranca em relacdo a veiculos a frente sempre
as condigoes de visibilidade, climaticas, da
pista e do transito.

e O sistema ndo consegue reconhecer objetos
em todos os casos.

e O sistema proativo de prote¢ao dos ocupan-
tes do veiculo ndo reage a pessoas, animais,
objetos transversais ou dificeis de reconhe-
cer.

e Objetos refletores, como, por exemplo,
guard-rails, entradas de tuneis, chuva forte
ou congelamento, podem limitar o funciona-
mento da protegao proativa dos ocupantes
do veiculo e, com isso, a identificacao do ris-
co de colisao.

e Podem ocorrer acionamentos incorretos do
sistema.

A distracao do condutor pode causar acidentes
e ferimentos.

e Jamais efetuar configuragdes no sistema In-
fotainment durante a conducgao.

A inobservancia das luzes de adverténcia acesas
e das mensagens de texto pode causar a parada
do veiculo no transito, acidentes e ferimentos
graves.

e Nunca ignorar as luzes de adverténcia acesas
e as mensagens de texto.

e Parar o veiculo assim que possivel e seguro.

O nNoTA

A inobservancia das luzes de controle acesas e
das mensagens de texto pode causar danos ao
veiculo.
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Sistema de airbag

O Introducdo ao te

0 veiculo esta equipado com um airbag dianteiro
para o condutor e outro para o passageiro dian-
teiro. Os airbags dianteiros podem oferecer pro-
tecdo adicional para o torax e para a cabeca do
condutor e do passageiro dianteiro, quando o
banco, os cintos de seguranca, os apoios para ca-
beca e, para o condutor, o volante estiverem
ajustados corretamente e forem utilizados. Os
airbags foram desenvolvidos somente para pro-
tecao adicional. Os airbags nao substituem os
cintos de seguranca, que devem ser utilizados
sempre, mesmo quando os bancos dianteiros es-
tiverem equipados com airbags dianteiros.

Nunca confiar somente no sistema de airbag
para se proteger.

e Mesmo quando um airbag é acionado, ele
tem somente uma funcao de protecao adici-
onal.

e O sistema de airbag proporciona protecao
maxima com o cinto de seguranca colocado
corretamente e reduz o risco de ferimentos
- Pagina 57, Cintos de seguranga.

e Antes da conducdo, todos os ocupantes do
veiculo devem assumir sempre a posicao
correta no banco, colocar corretamente o
respectivo cinto de seguranca pertencente
ao assento e manté-lo colocado corretamen-
te durante a conducao. Isto é valido para to-
dos os passageiros também no trafego urba-
no.

Objetos entre os ocupantes do veiculo e a area
de expansao dos airbags aumentam o risco de

ferimentos no acionamento do airbag. Assim, a
area de expansao dos airbags seria alterada ou
0s objetos seriam arremessados contra os cor-
pos dos ocupantes.

e Nunca segurar objetos nas maos ou carrega-
-los no colo durante a conducao.

e Nunca transportar objetos no banco do pas-
sageiro dianteiro. Os objetos podem alcangar
a area de expansao dos airbags durante ma-

nobras subitas de frenagem ou de diregao e
ser arremessados de forma perigosa pelo in-
terior do veiculo no acionamento do airbag.

e Pessoas, animais ou objetos ndo devem estar
entre os ocupantes do veiculo nos bancos di-
anteiros, nos assentos laterais do banco tra-
seiro e entre as areas de expansao dos air-
bags. Atentar para que isso também seja
cumprido por criangas e passageiros.

A funcao de protecao do sistema de airbag é
suficiente para apenas um acionamento dos
airbags. Se os airbags tiverem sido acionados,
sera necessario substituir o sistema.

e Os airbags acionados e as respectivas pegas
do sistema devem ser substituidos imediata-
mente por pecas novas que estejam libera-
das para o veiculo pela Volkswagen.

e Reparos e modificagdes no veiculo devem
ser realizados somente por uma Concessio-
ndria Volkswagen ou por uma empresa espe-
cializada. As Concessionarias Volkswagen e
as empresas especializadas possuem as fer-
ramentas necessarias, aparelhos de diagnds-
tico, informacdes de reparo e pessoal qualifi-
cado.

e Nunca instalar no veiculo pecas de airbag
desmontadas de veiculos em fim de vida ou
originarias de reciclagem.

e Nunca alterar quaisquer componentes do sis-
tema de airbag.

Um po fino e vapor de agua poderdo ser gera-
dos no acionamento dos airbags. Isto é perfei-
tamente normal e ndo representa risco de in-
céndio no veiculo.

e O po fino pode irritar a pele e a mucosa dos
olhos bem como ocasionar dificuldades res-
piratdrias, especialmente em pessoas que
sofrem ou sofreram de asma ou outras limi-
tacdes na condicao respiratdria. Para reduzir
os problemas respiratérios, descer do veiculo
ou abrir os vidros ou as portas para respirar
ar fresco.

e No contato com o pd, lavar as maos e o rosto
com sabonete suave e agua antes da proxima
refeicao.

e Ndo deixar o p6 entrar em contato com os
olhos ou com ferimentos nao cicatrizados.
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e Enxaguar os olhos com agua se houver con-
tato com o po.

Produtos de limpeza com solventes tornam a
superficie do moédulo do airbag porosa. No caso
de um acidente com acionamento do airbag, as
pecas de plastico que se soltam podem causar
ferimentos graves.

e Nunca tratar o painel de instrumentos e a su-
perficie do médulo do airbag com produtos
de limpeza com solventes.

Tipos de sistema de airbag frontal do passageiro dianteiro

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagina 67.

A Volkswagen oferece dois sistemas diferentes do airbag frontal do passageiro dianteiro:

A

Caracteristicas do airbag frontal do passageiro di- Caracteristicas do airbag frontal do passageiro di-

anteiro que so6 pode ser desativado por uma em-
presa especializada.

anteiro que pode ser desativado manualmente
com interruptor acionado pela chave
-> Pagina 72.

- Luz de controle & no instrumento combinado.

- Airbag frontal do passageiro dianteiro no painel
de instrumentos.

- Luz de controle & no instrumento combinado.
- Luz de controle PASSENGER AIR BAG OFF &; na
parte superior do console central.

- Luz de controle PASSENGER AIR BAG ON & na
parte superior do console central.

- Interruptor acionado pela chave ao lado do pai-
nel de instrumentos do lado do passageiro dian-
teiro (visivel somente com a porta aberta).

- Airbag frontal do passageiro dianteiro no painel
de instrumentos.

Designagao: sistema de airbag.
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Designagao: sistema de airbag com desativagao
do airbag frontal do passageiro dianteiro.
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Luz de controle

I Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 67.

Fig. 45 Na parte superior do console central: luz de
controle para o airbag frontal do passageiro diantei-
ro desligado [A] ou luz de controle para o airbag fron-
tal do passageiro dianteiro ligado [BJ.

Acesa Local Causa possivel Solugao

Sistema de airbag e do pré- | Procurar uma Concessionaria
-tensionador do cinto de se- |Volkswagen e mandar verificar o
guranga avariado. sistema imediatamente.

Instrumento com-
binado.

Procurar uma Concessionaria
Parte superior do | Sistema de airbag avariado. | Volkswagen e mandar verificar o

console central sistema imediatamente.
- Fig. 45 [A]. Airbag frontal do passageiro | Verificar se o airbag deve permane-
dianteiro desligado. cer desligado.

Nenhuma solucdo - a luz de con-
trole se apaga de modo auténomo
aproximadamente 60 segundos
apos ligar a ignicao ou apés ligar o

Parte superior do

Airbag frontal do passageiro
console central 9 P 9

dianteiro ligado.

- Fig. 45 [B]. airbag frontal do passageiro dian-
teiro com o interruptor acionado
pela chave.

Ao ligar a ignicdo, algumas luzes de adverténcia e _
de controle se acendem brevemente para verifi- - - - - -

cagdo de funcionamento. Elas se apagam apos Quando ha avarias no sistema de airbag, € pos-
alguns segundos. sivel que ele seja acionado de forma imperfeita,

nao seja acionado ou seja acionado inesperada-
mente, o que pode causar ferimentos graves ou
fatais.

Se, estando o airbag frontal do passageiro dian-
teiro desligado, a luz de controle PASSENGER
AIR BAG OFF %f; na parte superior do console cen-
tral ndo se acender permanentemente ou junto
com a luz de controle & do instrumento combi-
nado, pode haver uma falha no sistema de airbag
SA. e Nunca montar uma cadeira de crian¢a no
banco do passageiro dianteiro ou remover a
cadeira de crianga existente! O airbag frontal
do passageiro dianteiro pode ser acionado
em um acidente apesar das avarias.

e O sistema de airbag deve ser verificado ime-
diatamente por uma Concessionaria Volks-
wagen.
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O NOTA

A inobservancia das luzes de controle acesas po-

de levar a danos no veiculo. <

Descricao e funcao dos airbags

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 67.

0 airbag pode proteger os ocupantes do veiculo
em um acidente, amortecendo o movimento dos
ocupantes em colisdes frontais e laterais na dire-
¢ao do impacto.

Todo airbag acionado ¢ inflado por um gerador
de gas. Com isso, as respectivas coberturas do
airbag se rompem e os airbags se abrem com
grande for¢a em milésimos de segundo em suas
areas de expansao. O airbag inflado, ao amorte-
cer os ocupantes do veiculo com o cinto de segu-
ranga colocado, deixa escapar o gas contido para
aparar e segurar os ocupantes do veiculo. Com is-
so, é possivel reduzir o risco de ferimentos graves
e fatais. Outros ferimentos como inchagos, con-
tusdes, queimaduras e esfolamentos de pele pelo
airbag ativado nao podem ser excluidos. Na infla-
¢ao do airbag acionado também pode ocorrer ca-
lor de atrito.

Os airbags nao proporcionam protecao para os
bracgos e para as partes inferiores do corpo. Exce-
¢ao: em veiculos com airbag para joelhos, a area
do joelho do condutor é protegida.

Os fatores mais importantes para o acionamento
do airbag sdo o tipo do acidente, o angulo do im-
pacto, a velocidade do veiculo e a caracteristica
do objeto com o qual o veiculo colide. Portanto,
os airbags nao sdo acionados em todos os danos
visiveis ao veiculo.

0 acionamento do sistema de airbag depende da
relacdo de desaceleracdo do veiculo causada pelo
impacto, que é registrada por uma unidade de
controle eletronica. Se o valor da relagao de de-
saceleragao estiver abaixo do valor referencial
programado na unidade de controle, os airbags
nao serao acionados apesar de um possivel dano
sério causado por um acidente. O dano no veicu-
lo, os custos de reparo ou até a auséncia de da-
nos no veiculo em um acidente ndo sao necessa-
riamente um sinal de que o acionamento do air-
bag tenha sido necessario. Uma vez que as diver-
sas situagoes de uma colisdo podem variar consi-
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deravelmente, é impossivel definir uma faixa de
velocidade do veiculo e valores referenciais. As-
sim, ndo é possivel cobrir todas as formas imagi-
naveis de impacto e de angulos de impacto que
ocasionariam um acionamento dos airbags. Os
fatores importantes para o acionamento dos air-
bags sdo, entre outros, a constitui¢cdo do objeto
(rigido ou macio) com o qual o veiculo se choca, o
angulo do impacto e a velocidade do veiculo.

Os airbags servem somente como complemento
aos cintos de segurang¢a automaticos de trés
pontos em algumas situacdes de acidente em
que a desaceleragdo do veiculo é suficientemente
alta para acionar os airbags. Os airbags sdo acio-
nados somente uma vez e apenas sob determina-
das condigdes. Os cintos de seguranga estao
sempre prontos para proporcionar prote¢ao em
situagdes nas quais os airbags nao sejam aciona-
dos ou se ja tiverem sido acionados. Por exemplo,
quando o veiculo colide com outro veiculo ou
quando ele é atingido por outro veiculo apos a
primeira colisdo.

O sistema de airbag é parte do conceito global de
seguranca passiva do veiculo. A melhor protecao
possivel do sistema de airbag s6 pode ser obtida
pela acao conjunta com os cintos de seguranga
corretamente colocados e uma posicao correta
no banco A\ - Pagina 54.

Componentes do conceito de seguranga do
veiculo

O conjunto dos seguintes equipamentos de segu-
ranca do veiculo forma o conceito de seguranca
do veiculo para reduzir o risco de ferimentos gra-
ves e fatais. Dependendo da versao, é possivel
que algumas versoes nao estejam instaladas no
veiculo ou até que nao estejam disponiveis em
alguns mercados.

— Cintos de seguranga otimizados em todos os
assentos.

— Pré-tensionador do cinto de seguranga do con-
dutor e do passageiro dianteiro e, se for o ca-
so, nos assentos externos do banco traseiro.

— Limitador de forca do cinto de seguranca para

o condutor e o passageiro dianteiro e, se for o
caso, nos assentos laterais do banco traseiro.

>
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— Regulagem de altura do cinto de seguranca
dos bancos dianteiros.

— Luz de adverténcia 4 e se necessario indicador
de status do cinto.

— Airbags dianteiros do condutor e do passageiro
dianteiro.

— Airbags laterais do condutor, do passageiro di-
anteiro e, se for o caso, dos assentos laterais
do banco traseiro.

— Airbags para cabeca a esquerda e a direita.

— Se for o caso, airbag para joelhos para o con-
dutor.

— Luz de controle do airbag %.

— Luz de controle PASSENGER AIR BAG 0FF &; na
parte superior do console central.

— Luz de controle PASSENGER AIR BAG ON & na
parte superior do console central.

— Unidades de controle e sensores.

— Apoios para cabeca otimizados para colisées
traseiras e com altura ajustavel.

— Coluna da diregdo ajustavel.

— Se for o caso, pontos de ancoragem para ca-

deiras de crianca nos assentos laterais do ban-
co traseiro e no banco do passageiro dianteiro.

— Se for o caso, pontos de fixagdo para o cinto de
fixagao superior (Top Tether) para cadeiras de
crianga.

Situagdes em que os airbags dianteiros, para
joelhos, laterais e para cabeca ndo sao
acionados:

— Se aignicao estiver desligada durante uma co-
lisdo.

— Se em colisGes na parte dianteira do veiculo, a
desaceleragao medida pelas unidades de con-
trole for muito pequena.

— Em colisdes laterais leves.

— Em colisées traseiras.

— Em um capotamento.

— Se a velocidade do impacto for menor do que o
valor de referéncia necessario na unidade de
controle.

Airbags frontais

11 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 67.

Fig. 46 Local de instalacdo e drea de expansao do
airbag frontal do condutor.

Fig. 47 Local de instalacdo e drea de expansao do
airbag frontal do passageiro dianteiro.

O sistema de airbag dianteiro proporciona, em
complemento aos cintos de seguranga, uma pro-
tegdo adicional para a area da cabeca e do torax
do condutor e do passageiro dianteiro em coli-
soes frontais em acidentes com maior gravidade.
E necessario manter sempre a maior distancia
possivel do airbag dianteiro - Pagina 54, Posi-
¢6es no banco. Assim, os airbags dianteiros po-
dem se inflar totalmente em caso de expansao e
proporcionar, deste modo, sua maxima protecao.

0 airbag frontal do condutor se encontra no vo-
lante - Fig. 46 e o airbag frontal do passageiro
dianteiro no painel de instrumentos - Fig. 47. Os
locais de instalagdo dos airbags estao identifica-
dos pela inscricdo "AIRBAG".
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As areas emolduradas em vermelho sdo cobertas
pelos airbags dianteiros ativados (area de expan-
sdo). Por esse motivo, nunca podem ser coloca-
dos ou fixados objetos nessas areas - /A\. As pe-
¢as de montagem instaladas de fabrica ndo sao
cobertas pelos airbags dianteiros do condutor e
do passageiro.

A\ PERIGO

A expansao de um airbag acionado se realiza
em fragdes de segundos e com velocidade mui-
to alta.

Desligar e ligar o airbag frontal do

passageiro dianteiro

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 67.

e Deixar as areas de expansao dos airbags di-
anteiros sempre livres.

e Nunca fixar objetos nas tampas, bem como
na area de expansao dos modulos dos air-
bags, como, por exemplo, porta-copos ou su-
portes de telefone.

e Nao deve haver outras pessoas, animais ou
objetos entre os ocupantes do veiculo dos
bancos dianteiros e as areas de expansao dos
airbags. Atentar para que isso também seja
cumprido por criangas e passageiros.

e Nao fixar objetos no para-brisa acima do air-
bag frontal do passageiro dianteiro, como
aparelhos moveis de navegagao.

Fig. 48 No lado do passageiro dianteiro, no painel
de instrumentos ou no porta-objetos: interruptor
acionado pela chave para desligar e ligar o airbag
e Nao colar, revestir ou processar de outra for- frontal do passageiro dianteiro.
ma a placa de estofamento do volante e a
superficie espumada do modulo do airbag
frontal do passageiro dianteiro no painel de
instrumentos.

Ao fixar uma cadeira de crianga voltada pra tras
no banco do passageiro dianteiro, o airbag fron-
tal do passageiro dianteiro precisa ser desligado!

_ Ligar o airbag frontal do passageiro dianteiro
- - - - - — Desligar a ignicao.
Os airbags dianteiros se inflam diante do volan-

te - Fig. 46 e do painel de instrumentos — Abrir a porta do lado do passageiro dianteiro.

- Fig. 47. — Remover a chave de emergéncia da chave do
e Segurar o volante durante a conducio sem- Zs}gmo > Pagina 91, Jogo de chaves do vei-

pre com as duas maos lateralmente na borda
externa: posicdo de nove horas e trés horas. — Colocar a chave de emergéncia no interruptor
acionado pela chave no painel de instrumentos
- Fig. 48 até a segunda resisténcia. Entao, a
chave de emergéncia é inserida aproximada-
mente até a metade no interruptor acionado

e Ajustar o banco do condutor de modo que
haja no minimo 25 cm de espaco entre o t6-
rax e o centro do volante. Se este pré-requi-

sito ndo puder ser atendido em razao de par-
ticularidades fisicas, entrar obrigatoriamente
em contato com uma Concessionaria Volks-
wagen.

e Ajustar o banco do passageiro dianteiro de
modo que exista a maior distancia possivel
entre o passageiro dianteiro e o painel de
instrumentos.
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pela chave > ®.

Girar a chave de emergéncia sem muito esfor-
co para a posicao @ ON.

Retirar a chave de emergéncia do interruptor
acionado pela chave e recolocar a na chave do
veiculo > O.
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Fechar a porta do lado do passageiro dianteiro.
Verificar se, com a ignicao ligada, a luz de con-
trole PASSENGER AIR BAG OFF ; na parte su-
perior do console central ndo se acende

- Pagina 69.

Desligar o airbag frontal do passageiro
dianteiro

Desligar a ignicao.
Abrir a porta do lado do passageiro dianteiro.

Remover a chave de emergéncia da chave do
veiculo - Pagina 91, Jogo de chaves do vei-
culo.

Colocar a chave de emergéncia no interruptor
acionado pela chave no painel de instrumentos
-> Fig. 48 até a segunda resisténcia. Entdo, a
chave de emergéncia é inserida aproximada-
mente até a metade no interruptor acionado
pela chave > ®.

Girar a chave de emergéncia sem muito esfor-
co para a posicao %, OFF.

Retirar a chave de emergéncia do interruptor
acionado pela chave e recolocar a na chave do
veiculo > @.

Fechar a porta do lado do passageiro dianteiro.
A luz de controle PASSENGER AIR BAG OFF &,
na parte superior do console central se acende

permanentemente com a ignicdo ligada
- Pagina 69.

Caracteristica de reconhecimento para o
airbag frontal do passageiro dianteiro
desligado

Um airbag frontal do passageiro dianteiro desli-
gado somente é indicado pela luz de contro-

le PASSENGER AIR BAG OFF %; permanentemente
acesa na parte superior do console central (OFF ¢,
acende permanentemente em amarelo)

- Pagina 69.

Se a luz de controle PASSENGER AIR BAG OFF &;
na parte superior do console central nao se acen-
der permanentemente ou se acender juntamente
com a luz de controle & do instrumento combi-
nado, nenhum sistema de retenc¢do para criangas
poderd ser montado sobre o banco do passageiro
dianteiro por motivos de seguranca. O airbag
frontal do passageiro dianteiro poderia ser acio-
nado em um acidente.

0 airbag frontal do passageiro dianteiro sé po-
de ser desligado em casos especiais.

e Ligar e desligar o airbag frontal do passagei-
ro dianteiro somente com a igni¢ao desliga-
da para evitar danos ao sistema de airbag.

e A responsabilidade pela posicao correta do
interruptor acionado pela chave é do condu-
tor.

e Desligar o airbag frontal do passageiro dian-
teiro somente quando, em casos excepcio-
nais, houver uma cadeira de crianca fixada no
banco do passageiro dianteiro.

e Ligar novamente o airbag frontal do passa-
geiro dianteiro assim que a cadeira de crian-
¢a nao estiver mais sendo usada no banco do
passageiro dianteiro.

Ao ser girada, uma chave de emergéncia nao in-
serida o suficiente pode danificar o interruptor
acionado pela chave.

O NOTA

Nao deixar a chave de emergéncia inserida no in-
terruptor acionado pela chave, pois isso pode
causar danos no revestimento interno da porta,
no painel de instrumentos, no interruptor aciona-
do pela chave e na chave de emergéncia ao fe-
char a porta do passageiro dianteiro.
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Airbags laterais

11 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-

na 67.

Fig. 49 No lado esquerdo do veiculo: dreas de ex-
pansdo do airbag lateral.

Fig. 50 Lateralmente no banco dianteiro: local de

montagem e area de expansdo dos airbags laterais.

Dependendo da versédo do veiculo, ha airbags la-

terais instalados para os assentos laterais dian-
teiros e traseiros.
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— Os airbags laterais para os bancos dianteiros
encontram-se nos estofamentos externos dos
encostos do banco do condutor e do banco do
passageiro dianteiro - Fig. 50.

— Se for o caso, os airbags laterais dos bancos la-
terais traseiros se encontram nos estofamen-
tos laterais dos respectivos encostos dos ban-
cos traseiros.

Os locais de instalacao dos airbags laterais estao
identificados pela inscricao "AIRBAG".

As areas destacadas em vermelho - Fig. 49 e
- Fig. 50 sdo cobertas pelos airbags frontais
acionados (area de expansdo). Por esse motivo,
nunca podem ser colocados ou fixados objetos
nessas areas > A\.

Em caso de uma colisdo lateral, os airbags late-
rais sao acionados no lado da colisdo, reduzindo,
assim, o risco de ferimentos dos ocupantes do
veiculo da parte do veiculo voltada para a colisao.

A expansao de um airbag acionado se realiza
em fracdes de segundos e com velocidade mui-
to alta.

e Deixar as areas de expansao dos airbags late-
rais sempre livres.

e Pessoas, animais ou objetos ndo devem estar
entre os ocupantes do veiculo nos bancos di-
anteiros, nos assentos laterais do banco tra-
seiro e entre as areas de expansao dos air-
bags. Atentar para que isso também seja
cumprido por criangas e passageiros.

e Pendurar somente trajes leves no gancho pa-
ra roupas do veiculo. Ndo deixar objetos pe-
sados ou com cantos vivos nos bolsos.

e Nao montar acessoérios nas portas.

e SO aplicar revestimentos de banco ou de pro-
tecdo que estejam expressamente liberados
para o uso no veiculo. Caso contrario, o air-
bag lateral pode ndo se inflar em um aciona-
mento.

O manuseio incorreto do banco do condutor e
do banco do passageiro dianteiro pode impedir
o funcionamento correto dos airbags laterais e
causar ferimentos graves.

e Nunca remover os bancos dianteiros do vei-
culo ou modificar pecas deles.
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e Se forgas excessivamente altas forem aplica-
das sobre os apoios laterais do encosto do
banco, os airbags laterais podem ndo ser
acionados corretamente, nao ser acionados
ou ser acionados acidentalmente.

e Danos nos revestimentos originais dos ban-
cos ou nas costuras da area do médulo dos
airbags laterais devem ser verificados ime-
diatamente por uma Concessionaria Volks-
wagen.

Airbags para cabeca

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 67.

Fig. 51 No lado esquerdo do veiculo (Passat): local
de instalagdo e drea de expansao do airbag para ca-
beca.

Fig. 52 No lado esquerdo do veiculo (Passat Va-
riant): local de instalagdo e area de expansao do air-
bag para cabecga.

Existe um airbag para cabeca no lado do condu-

tor e outro no lado do passageiro dianteiro no in-

terior do veiculo acima das portas
- Fig. 51 ou - Fig. 52.

Os locais de instalacdo dos airbags para cabeca
estdo identificados pela inscricao "AIRBAG".

A drea destacada em vermelho

- Fig. 51 ou - Fig. 52 é coberta pelo airbag para

cabega acionado (area de expansao). Por esse
motivo, nunca podem ser colocados ou fixados
objetos nessa area > A\.

Em caso de colisao lateral, o airbag para cabeca é
acionado no lado da colisao.

Em caso de colisdes laterais, os airbags para ca-
beca reduzem o risco de ferimentos dos ocupan-
tes do veiculo dos bancos dianteiros e dos assen-
tos laterais do banco traseiro, na parte do corpo
voltada para o acidente.

A expansao de um airbag acionado se realiza
em fragdes de segundos e com velocidade mui-
to alta.

e Deixar as areas de expansao dos airbags para
cabeca sempre livres.

e Nunca fixar objetos na cobertura nem na
area de expansao do airbag para cabeca.

e Pessoas, animais ou objetos ndo devem estar
entre os ocupantes do veiculo nos bancos di-
anteiros, nos assentos laterais do banco tra-
seiro e entre as areas de expansao dos air-
bags. Atentar para que isso também seja
cumprido por criangas e passageiros.

e Pendurar somente trajes leves no gancho pa-
ra roupas do veiculo. Nao deixar objetos pe-
sados ou com cantos vivos em bolsas.

Nao montar acessoérios nas portas.

Nao instalar cortinas de protecao solar nos
vidros laterais que nao estejam expressa-
mente liberadas para utilizagao no respectivo
veiculo.

e Virar o para-sol para os vidros laterais so-
mente quando nenhum objeto estiver fixado
no para-sol, como, por exemplo, canetas ou
comandos de abertura de portdo de gara-
gem.
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Airbag para joelhos

11 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 67.

Fig. 53 No lado do condutor: local de instalagdo do
airbag para joelhos.

Fig. 54 No lado do condutor: area de expansao do
airbag para joelhos.

0 airbag para joelhos se encontra no lado do
condutor, na parte inferior do painel de instru-
mentos.

O local de instalagao dos airbags para joelhos es-
ta identificado pela inscricao "AIRBAG" - Fig. 53.

A area destacada em vermelho - Fig. 54 é cober-
ta pelo airbag para joelhos acionado (area de ex-

pansdo). Por esse motivo, nunca podem ser colo-
cados ou fixados objetos nessa area > A.

A expansao de um airbag acionado se realiza
em fracdes de segundos e com velocidade mui-
to alta.

e Nunca utilizar objetos, por exemplo, chavei-
ros, que possam entrar na area de expansao
do airbag para joelhos.

e Nunca fixar objetos na cobertura nem na
area de expansao do airbag para joelhos.
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e O airbag para joelhos se expande diante dos
joelhos do condutor. Ajustar o banco do con-
dutor de maneira que haja ao menos 10 cm
de espaco entre os joelhos e o local de insta-
lagao do airbag para joelhos. Se este pré-re-
quisito ndo puder ser atendido em razao de
particularidades fisicas, entrar obrigatoria-
mente em contato com uma Concessionaria
Volkswagen.

Transporte seguro de criangas

O Introducdo ao tema

As cadeiras de crianga reduzem o risco de lesao
em um acidente. Transportar criangas sempre
nas cadeiras de crianga!

Observar:

— As cadeiras de criancga sdo divididas em grupos
de acordo com o tamanho, a idade e o peso da
crianga.

— A fixagado das cadeiras de crianga no veiculo
pode ser realizada com diferentes sistemas de
fixacao.

Por motivos de seguranca, as cadeiras de crianca
sempre devem ser montadas nos bancos trasei-
ros - Pagina 78, Instalagdo e utilizagdo das ca-
deiras de crianga.

A Volkswagen recomenda utilizar cadeiras de cri-
anca do programa de acessorios da Volkswagen.
Essas cadeiras de crianga foram projetadas e ve-
rificadas para o uso em veiculos Volkswagen.

Criancas desprotegidas ou ndo suficientemente
protegidas podem sofrer ferimentos graves ou
fatais. Observar o seguinte:

e Criancas de até doze anos de idade ou com
menos de 150 cm de altura ndo devem ser
transportadas durante a condugdo sem ca-
deiras de crianca adequadas. Observar as
prescricoes especificas do pais que sejam di-
ferentes.

e Proteger as criangas sempre com uma cadei-
ra de crianca adequada. As cadeiras de crian-
¢a devem corresponder ao tamanho, idade e
peso da crianga.

>
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e Nunca colocar o cinto em diversas criangas
em uma cadeira de crianca.

e Em nenhuma hipotese, levar criangas ou be-
bés no colo.

e Nunca deixar criancas sozinhas na cadeira de
crianga.

e Nunca permitir que criangas sejam transpor-
tadas no veiculo sem protecao, que elas se
levantem, fiqguem ajoelhadas nos bancos ou
que elas assumam uma posi¢ao sentada in-
correta durante a conducao. Isso vale princi-
palmente para as criangas que sao transpor-
tadas no banco do passageiro dianteiro. Em
caso de acidente, as criancas podem ferir ou-
tras pessoas gravemente ou correr risco de
vida.

e Para a protecao maxima da cadeira de crian-
¢a, € muito importante o sentido correto do
cinto de segurancga. Observar obrigatoria-
mente as indica¢des do fabricante da cadeira
de crianca sobre a posicao correta do cadar-
¢o do cinto de seguranca. Cintos de seguran-
¢a colocados incorretamente podem causar
ferimentos mesmo em pequenos acidentes.

e Apds um acidente, substituir a cadeira de cri-
anca submetida a esfor¢os, uma vez que po-
dem ter ocorrido danos imperceptiveis.

A utilizacdo incorreta da cadeira de crianca in-
tegrada pode ocasionar lesdes graves ou fatais.

e O cinto de seguranca do banco do veiculo
pode causar ferimentos na barriga e na regi-
do do pescogo, devido a uma posicao incor-
reta do cadar¢o do cinto de seguranca.

Colocar sempre o cinto de seguranca da ma-
neira correta em criangas e certificar-se de
que elas assumam uma posi¢ao sentada cor-
reta.

Alteragdes na cadeira de crianca integrada so
podem ser executadas por uma empresa es-
pecializada.

e Permitir a substituicao de pecas do banco, se
as pecas do banco estiverem danificadas ou
tiverem sido forcadas durante um acidente.

O NOTA

Observe as indicacdes e informagdes para veicu-
los da categoria N1 > Pagina 389, Informagées
uteis sobre veiculos da categoria N1 (veiculos uti-
litdrios leves). <

Tipos de cadeiras de c

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 76.

Fig. 55 Exemplo de representacao de cadeiras de
crianga.

Utilizar somente cadeiras de crianga que sao ofi-
cialmente aprovadas e adequadas para a crianca.

Normas para as cadeiras de crian¢a

Para as cadeiras de crianca aplicam-se na Unido
Europeia as normas ECE-R 44 ou ECE-R 129%),
Ambas as normas sao validas paralelamente. Ca-
deiras de criancga verificadas de acordo com essas
normas possuem o selo de aprovacao ECE de cor
laranja. O selo de aprovagdo ECE pode conter as
seguintes informacgdes sobre a cadeira de crian-
ca:

— Classe de peso,

Classe de tamanho,

Categoria de aprovacao (universal, semiuniver-
sal, especifica do veiculo ou i-Size),

— Numero de aprovagao.

Nas cadeiras de crianga aprovadas conforme a
ECE-R 44, o numero de aprovagao de oito digitos
no selo de aprovagao ECE precisa comegar com

03 ou 04. Isso indica que a cadeira esta liberada. »

1) A norma ECE-R 129 ainda nao foi implementada em todos os paises pelas autoridades estatais.
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Cadeiras de crianga mais antigas, cujo nimero de
aprovacgao comega com 01 ou 02, ndo estao libe-
radas.

Cadeiras de crianca por classes de peso

Classe Peso da crianga
Grupo 0 até 10 kg
Grupo 0+ até 13 kg
Grupo 1 9 até 18 kg
Grupo 2 15 até 25 kg
Grupo 3 22 até 36 kg

— Classe de peso 0/0+: do nascimento até a ida-
de de aproximadamente 18 meses, sao adequ-
ados os bebés-conforto voltados para tras
- Fig. 55 do grupo 0/0+ ou 0/1.

— Classe de peso 1: depois de atingir o limite de
peso, sao adequadas cadeiras de criancas do
grupo 1 (até aproximadamente quatro anos)
ou do grupo 1/2 (até aproximadamente se-
te anos) com sistema de cinto de seguranca in-
tegrado.

— Classes de peso 2/3: os grupos 2 e 3 incluem
cadeiras de crianga com encosto das costas e
assentos de elevacdo sem encosto das costas.
As cadeiras de crianga com encosto das costas
oferecem, através de uma posicao integrada
do cadarco do cinto de seguranca e dos esto-
fados laterais, uma melhor protecao do que os
assentos de elevacdo sem encosto das costas.
A Volkswagen recomenda utilizar cadeiras de
crianga com encosto das costas. Cadeiras de
crianga do grupo 2 sao adequadas para a faixa
etdria de aproximadamente até sete anos de
idade, as cadeiras de crianca do grupo 3 a par-
tir de aproximadamente sete anos.

Nem toda crianga cabe na cadeira de crianga do
seu grupo de peso. Da mesma forma, nem toda
cadeira de crianga cabe em todo veiculo. Verificar
sempre se a crianga cabe corretamente na cadei-
ra de crianga e se a cadeira de crianga pode ser fi-
xada de forma segura no veiculo.

Cadeiras de crianca por categorias de
aprovacao

As cadeiras de crianga podem possuir uma cate-
goria de aprovacao universal, semiuniversal, es-
pecifica do veiculo (todas de acordo com a norma
ECE-R 44) ou i-Size (de acordo com a norma ECE-
-R 129).
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— Universal: cadeiras de crianga com aprovacao

universal estdo aprovadas para serem instala-
das em todos os veiculos. Nao é necessaria
uma lista de modelos. Na aprovacao universal
para ISOFIX, a cadeira de crianca deve ser fixa-
da adicionalmente com um cinto de fixagao
superior (Top Tether).

— Semiuniversal: uma aprovagao semiuniversal

requer, além dos requisitos normais da aprova-
¢ao universal, dispositivos de seguranca para
fixar a cadeira de crianga que exigem testes
adicionais. As cadeiras de crianga com a apro-
vagao semiuniversal possuem uma lista de mo-
delos, na qual deve estar contido o veiculo.

— Especifica do veiculo: uma aprovacao especifi-
ca do veiculo requer, para cada modelo de vei-
culo, um teste dinamico da cadeira de crianga,
feito separadamente. As cadeiras de crianga
com aprovacao especifica do veiculo também
possuem uma lista de modelos.

— i-Size: cadeiras de crianca com a aprovacao i-
-Size devem atender as exigéncias prescritas
na norma ECE-R 129, em relagdo a instalacao e
a seguranca. Vocé pode saber quais cadeiras
de crianca estdo aprovadas para esse veiculo
de acordo com i-Size junto ao fabricante de
cadeiras de crianga.

Instalacao e utilizacao das cadeiras

de crianca

1 Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 76.

Fig. 56 Representacdo esquematica: etiqueta de air-
bag no para-sol.

>
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Fig. 57 Representagao esquematica: etiqueta de air-
bag na coluna B.

Especifica¢des especificas de paises

Em relacao a utilizacao de cadeiras de crianca e
as suas possibilidades de fixagao, vigoram pres-
cricoes e determinacgdes legais divergentes nos
diversos paises. O transporte de criancas no ban-
co do passageiro dianteiro nao é permitido em
todos os paises. Prescricdes e determinacdes le-
gais tém prioridade sobre as descri¢des neste
Manual de instrucoes.

Orientacao sobre a instalacao de uma cadeira
de crianga

Na instalagdo de uma cadeira de crianca, obser-
var as seguintes orientacdes gerais. Elas sdo vali-
das para todos os sistemas de fixacao das cadei-
ras de crianca.

— Ler e observar as instrugdes do fabricante da
cadeira de crianga > A\.

— Montar a cadeira de crianga preferencialmente
no banco traseiro atras do banco do passageiro
dianteiro para que as criangas possam desem-
barcar pelo lado da calgada.

— Ajustar a regulagem de altura do cinto de se-
guranga para a posi¢cao mais alta.

— Para montar uma cadeira de crianga voltada
para tras no banco do passageiro dianteiro,
desligar o airbag frontal do passageiro diantei-
ro.

— Em caso de montagem sobre o banco do pas-
sageiro dianteiro, empurrar o banco do passa-
geiro dianteiro totalmente para tras e posicio-
nar na posi¢ao mais alta. Colocar o encosto do
banco na posigao vertical - Pagina 54.

— Deixar sempre espaco livre suficiente em volta

da cadeira de crianca. Se for o caso, ajustar o
banco em frente a cadeira de crianca. Observar

e seguir sem falta a posi¢ao correta do banco
do condutor ou do passageiro dianteiro
- Pagina 54.

— 0O encosto das costas da cadeira de crianca de-
ve encostar completamente no encosto do
banco do veiculo. Ajustar a inclinagdo do en-
costo do banco do veiculo de modo que a ca-
deira de crianca encoste completamente. Se a
cadeira de crianga, em estado instalado, tocar
no apoio para cabeca do veiculo, impedindo
que encoste de modo correto, empurrar o
apoio para cabega bem para cima ou remover
0 mesmo e guardar com seguranga no veiculo
- Pagina 54.

Etiqueta adesiva do airbag

No veiculo podem existir etiquetas adesivas com
informacdes importantes sobre o airbag frontal
do passageiro dianteiro. O contelddo depende do
pais e pode variar. As etiquetas adesivas podem
estar coladas nos seguintes locais:

— No para-sol do condutor e/ou do passageiro
dianteiro - Fig. 56.

— Na coluna B no lado do passageiro dianteiro
- Fig. 57.

Antes da instalagdao de uma cadeira de crianga
voltada para trds, é imprescindivel observar os
alertas > A\.

Perigos ao transportar criangas no banco do
passageiro dianteiro

Um acionamento do airbag frontal do passageiro
dianteiro na utilizacdo de uma cadeira de crianga
voltada para tras pode causar ferimentos graves
ou fatais > A\.

Cadeiras de crianga voltadas para tras somente
podem ser utilizadas no banco do passageiro di-
anteiro se o airbag frontal do passageiro diantei-
ro estiver desligado. Um airbag frontal do passa-
geiro dianteiro desligado é indicado pela luz de
controle PASSENGER AIR BAG OFF %; permanente-
mente acesa na area de visdao do condutor. Desli-
gar o airbag frontal do passageiro dianteiro

- Pagina 67, luz de controle PASSENGER

AIR BAG OFF %; - Pagina 69.

Nao desativar o airbag frontal do passageiro di-
anteiro na utilizacdo de uma cadeira de crianga
voltada para frente. Ao instalar a cadeira de cri-
anca, estabelecer a maior distancia possivel em
relacdo ao airbag frontal do passageiro dianteiro.
Um acionamento do airbag frontal do passageiro
dianteiro pode causar ferimentos graves - A\. >
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Nem todas as cadeiras de crianga estdo aprova-
das para o uso sobre o banco do passageiro dian-
teiro. A cadeira de crianca deve estar liberada pe-
lo fabricante especialmente para a utilizagdo no
banco do passageiro dianteiro de veiculos com
airbags dianteiros e laterais. A Concessionaria
Volkswagen mantém a disposi¢cao uma lista atual
com as cadeiras de crianga liberadas.

A\ PERIGO

Na utilizacdo de uma cadeira de crianca voltada
para tras no banco do passageiro dianteiro, é
maior o risco de ferimentos graves ou fatais na
crianga em caso de um acidente.

e Desativar o airbag frontal do passageiro di-
anteiro. Se o airbag frontal do passageiro di-
anteiro nao puder ser desativado, nao é per-
mitido utilizar cadeiras de crianga voltadas
para tras.

e Colocar o banco do passageiro dianteiro o
maximo possivel para trds e para cima, para
garantir a maior distancia em relacdo ao air-
bag frontal do passageiro dianteiro.

e Colocar o encosto do banco em uma posicao
vertical.

e Ajustar a regulagem de altura do cinto de se-
gurancga para a posi¢ao mais alta.

e Somente utilizar cadeiras de crianca libera-
das pelo fabricante da cadeira de crianca pa-
ra a utilizacao sobre o banco do passageiro
dianteiro com airbag dianteiro e lateral.

Risco de lesdo com a instalacdo incorreta de ca-
deiras de crianca.

e Observar e sequir as instrugdes de instalacao
e os alertas do fabricante da cadeira de cri-
anca.

Risco de lesdo na utilizacao de uma cadeira de
crianca voltada para frente no banco do passa-
geiro dianteiro.

e Colocar o banco do passageiro dianteiro o
maximo possivel para tras e para cima, para
garantir a maior distancia em relacdo ao air-
bag frontal do passageiro dianteiro.

e Colocar o encosto do banco em uma posicao
vertical.

e Ajustar a regulagem de altura do cinto de se-
guranca para a posicao mais alta.
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e Somente utilizar cadeiras de crianga libera-
das pelo fabricante da cadeira de crianga pa-
ra a utilizagdo sobre o banco do passageiro
dianteiro com airbag dianteiro e lateral.

Para evitar lesdes com o acionamento de um
airbag para cabeca ou lateral:

e Atentar para que a crian¢a nao esteja na area
de expansao dos airbags > Pagina 67.

e Nao colocar objetos na area de expansao do
airbag lateral.

Sistemas de fixacao

1 Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 76.

Dependendo do pais, sdo utilizados diferentes
sistemas de fixagdo para uma instalagao segura
das cadeiras de crianga.

Vista geral dos sistemas de fixacao

— ISOFIX: ISOFIX é um sistema de fixacdo nor-
matizado para uma fixacdo rapida e segura das
cadeiras de crianga no veiculo. A fixacdo I1SO-
FIX estabelece uma conexao rigida entre a ca-
deira de crianga e a carroceria.

A cadeira de crianga possui duas presilhas de fi-
xacao fixas, chamadas bragos de apoio. Os bragos
de apoio se engatam nos olhais ISOFIX que estdo
entre o banco e o encosto do banco traseiro (nos
bancos traseiros externos). Os sistemas de fixa-
¢ao ISOFIX sao utilizados principalmente na Euro-
pa -> Pagina 81. A fixagao ISOFIX é comple-
mentada, se necessario, com um cinto de fixacao
superior (Top Tether) ou com um suporte de
apoio.

— Cinto de seguranca automatico de trés pontos:
se disponivel, deve-se preferir a fixagao das
cadeiras de crianga com o ISOFIX a fixacdo
com um cinto de segurang¢a automatico de trés
pontos - Pagina 84.

Fixacdes adicionais:

<
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— Top Tether: o cinto de fixacao superior é pas- Sistemas de fixa¢do de cadeiras de crianca

sado sobre o encosto do banco traseiro e fixa- recomendados
do com um gancho em um ponto de ancora- A Volkswagen recomenda fixar as cadeiras de cri-
gem. No Passat, os pontos de ancoragem se anca do sequinte modo:

encontram no porta-objetos atras dos bancos
traseiros e, no Passat Variant, na traseira do
encosto do banco traseiro - Pagina 83. Os

— Bebé-conforto ou cadeira de crianca voltada
para tras: ISOFIX e suporte de apoio.

olhais de fixagdo Top Tether estdo identifica- — Cadeira de crianca voltada para frente: ISOFIX
dos com um simbolo de ancora. e Top Tether e, se disponivel, suporte de apoio
adicional.

— Suporte de apoio: algumas cadeiras de crianga

Zoaino 43 veicola, O superts e apeio s | HNNATENGRONM
soalho do veiculo. O suporte de apoio evita

que a cadeira de crianga incline para frente em A utilizagao incorreta do suporte de apoio pode
caso de colisao. As cadeiras de crianga com su- ocasionar lesdes graves ou fatais.

porte de apoio somente devem ser utilizadas e Atentar para que o suporte de apoio esteja
no banco do passageiro dianteiro e nos assen- instalado de modo correto e seguro

tos externos do banco traseiro - A.

Fixar cadeira de crianca com ISOFIX

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 76.

Fig. 59 Representacdo esquematica: instalar a ca-
deira de crianga ISOFIX com os bragos de apoio.

Fig. 58 No banco do veiculo: identificagao dos pon-
tos de ancoragem ISOFIX para cadeiras de crianga.

Vista geral da instalacao com ISOFIX e i-Size

A tabela seguinte mostra as possibilidades de
instalacao das cadeiras de crianga ISOFIX ou i-Si-
ze nos pontos de ancoragem ISOFIX dos respecti-
vos lugares do veiculo.

Banco do passa- Assentos externos Assento central do

Grupo Classe de tamanho geiro dianteiro  do banco traseiro banco traseiro
Grupo 0: até 10 kg E X IL-SU X
E X X
Grupo 0+: até 13 kg D X IL-SU X
C X X
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Banco do passa-

Assentos externos Assento central do

iz e CR TR geiro dianteiro  do banco traseiro banco traseiro
D X X
3 C X X
(kigr’upo 1: 9 até 18 B X IL-SU, IUF X
Bl X X
A X X
Grupo 2: 15 até 25 B X IL-SU X
kg
Grupo 3: 22 até 36 _ X IL-SU X
kg
Slstc?m? de reten- _ X i-u X
¢ao i-Size

— Classe de tamanho: a indicacdo da classe de
tamanho corresponde ao peso corporal libera-
do para a cadeira de crianga. Nas cadeiras de
crianga com aprovagao universal ou semiuni-
versal, a classe de tamanho esta indicada no
selo de aprovacdo ECE. A indicacdo da classe
de tamanho estd anexada na respectiva cadei-
ra de crianca.

X: assento inadequado para a fixacdo de uma
cadeira de crianga ISOFIX ou i-Size desse gru-
po.

IL-SU: assento adequado para a instalagdo de
uma cadeira de crianca ISOFIX com aprovacao
semiuniversal. Observar a lista de veiculos do
fabricante da cadeira de crianca.

— IUF: assento adequado para a instalagdo de

uma cadeira de crianga ISOFIX com aprovagao

universal.

— i-U: assento adequado para a instalagao de
uma cadeira de crianga i-Size voltada para
frente ou para trds com aprovacgao universal.

— i-UF: assento adequado para a instalacdo de

uma cadeira de crianca i-Size voltada para
frente com aprovacao universal.
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Instalar cadeiras de crianga com ISOFIX/i-Size

O local de instalagcao dos pontos de ancoragem
ISOFIX estd indicado com um simbolo - Fig. 58.

— Observar e sequir as orientagdes > Pagina 78,
Instalagdo e utilizagdo das cadeiras de crian-
ca.

— Se necessario, retirar as capas de protecao (se
existentes) dos pontos de ancoragem ISOFIX.

— Inserir os bragos de apoio da cadeira de crianga
nas ancoragens ISOFIX - Fig. 58, no sentido da
seta. A cadeira de crianga deve engatar de mo-
do seguro e audivel.

Puxar nos dois lados da cadeira de crianga para
verificar se a cadeira de crianga esta correta-
mente engatada.

Se a cadeira de criancga estiver equipada com
um suporte de apoio, o suporte de apoio deve
ficar fixo no assoalho do veiculo.

<
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Fixar a cadeira de crianga com cinto

de fixacao superior (Top Tether)

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 76.

Fig. 60 No porta-objetos atras dos bancos traseiros:
olhais de retencao do Top Tether (Passat).

Fig. 61 No compartimento de bagagem: cinto de fi-
xagao superior pendurado (Variant).

Além de serem fixadas nos pontos de ancoragem
ISOFIX, as cadeiras de crianga ISOFIX com apro-
vacao universal também devem ser fixadas com
um cinto de fixagao superior (Top Tether).

Fixar o cinto de fixagdo somente nos olhais de re-
tencao apropriados. Os olhais de retencao adequ-
ados para o Top Tether estdo identificados com
um simbolo e, se for o caso, com a inscricao "TOP
TETHER".

— Observar e sequir as orientagdes - Pagina 78,
Instalagdo e utilizagdo das cadeiras de crian-
ca.

— Empurrar o apoio para cabega do banco do vei-
culo totalmente para cima ou remover.

— Posicionar a cadeira de crianga no meio da su-
perficie do banco do veiculo.

— Inserir os bragos de apoio da cadeira de crianca
nas ancoragens ISOFIX - Pagina 81, no senti-
do da seta. A cadeira de crianga deve engatar
de modo seguro e audivel.

— Passat: rebater para cima a capa de cobertura
na superficie atras do banco traseiro - Fig. 60.

— Variant: remover a cobertura do compartimen-
to de bagagem -> Pagina 257.

— Passat: enganchar o cinto de fixagao superior
da cadeira de crianga no olhal de retengao
identificado como Top Tether, no porta-obje-
tos atras dos bancos traseiros - Fig. 60.

— Passat Variant: conduzir o cinto de fixagao su-
perior da cadeira de crianga para tras, para o
compartimento de bagagem e enganchar no
olhal de retencao identificado como Top Tet-
her - Fig. 61.

— Conduzir o cinto de fixagao superior (Top Tet-
her) da cadeira de crianca para tras, no com-
partimento de bagagem, e enganchar no olhal
de retencao correspondente identificado como
Top Tether = Fig. 60.

— Esticar o cinto de fixagao superior para que a
cadeira de crianga encoste na parte superior
do encosto do banco traseiro.

Fixar o cinto de fixacdo somente nos olhais de
retencao apropriados. Caso contrario, podem
ocorrer ferimentos graves.

e Em um olhal de retencao, fixar somente um
cinto de fixacdo de uma cadeira de crianga.

e Nunca fixar o cinto de fixagao de uma cadeira
de crianga em um olhal de amarracao.

O  Dependendo da versao do modelo e do
mercado, pode haver dois ou trés olhais de

retencao no compartimento de bagagem, atras

do encosto do banco traseiro. <
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Fixar a cadeira de crianga com cinto de seguranca

[ Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 76.

Ao utilizar uma cadeira de crianga com a catego-
ria de aprovacao universal (u) no veiculo, garantir
que ela esteja aprovada para o assento. As infor-

macodes necessarias podem ser encontradas no
selo de aprovacao ECE de cor laranja da cadeira
de crianca. Consulte as possibilidades de instala-
¢ao na tabela a segquir.

Banco do passageiro dianteiro

Assentos do banco trasei-

ro
Peso da cri- i
Grupo Airbag frontal do Airbag frontal
anca . N do passageiro .
passageiro dian- . . . interno externo
. . dianteiro desati-
teiro ativado
vado

Grupo 0 até 10 kg X u u
Grupo 0+ até 13 kg X u u

vo'Itada Para ¢ ate18 kg X u u
Gru- tras

ol

p voltada para 9 até 18 kg u . u

frente
Grupo 2 15até 25 u X u u/B

kg

Grupo 3 22 akt: 36 u X u u/B

u: universal; x: assento nao adequado para a instalagao de uma cadeira de crianca deste grupo; B: assento de

crianga integrado.

Fixar a cadeira de crianca com cinto de

seguranga

— Observar e sequir as orientagdes - Pagina 78,
Instalagdo e utilizagdo das cadeiras de crian-
ca.

— Aregulagem de altura do cinto de seguranca
deve estar na posi¢cao mais alta.

— Colocar o cinto de seguranga ou passa-lo pela
cadeira de crianga conforme as instrucdes do
fabricante da cadeira de crianca ou passa-lo
pela cadeira de crianca.
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— Atentar para que o cinto de seguranga nao es-
teja torcido.

— Introduzir a lingueta do cinto de seguranca no
fecho do cinto pertencente ao banco até que a
lingueta do cinto de segurancga se engate de
forma audivel.
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Rebater para fora e para dentro a

cadeira de crianca integrada

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 76.

Fig. 62 Cadeira de crianca integrada: posicionar o
estofamento e o apoio do banco.

Fig. 63 Cadeira de crianca integrada: instalar os
apoios para cabeca laterais.

A cadeira de crianca integrada é aprovada apenas
para criancas do grupo 2 (15-25 kg) e do grupo 3
(22-36 kg) de acordo com a norma ECE-R 44.

A Volkswagen recomenda que a cadeira de crian-
ca integrada nao seja utilizada para criangas com
altura inferior a 115 cm. Para criancas menores, a
Volkswagen recomenda utilizar cadeiras de crian-
ca do programa de acessorios da Volkswagen.

Sempre rebater o estofamento do banco quando
a cadeira de crianca integrada ndo for utilizada.

Apoio para cabeca da cadeira de crianga com

partes laterais

A cadeira de crianga integrada pode vir equipada
com um apoio para cabe¢a com protegoes late-
rais - Fig. 63.

— Utilizar o apoio para cabeca da cadeira de cri-
anc¢a sempre que a crian¢a puder sentar de
modo confortavel.

— A cabeca da crianga ndo deve sobressair do
apoio para cabeca da cadeira de crianga e os
ombros nao devem encostar nas partes late-
rais do apoio para cabeca da cadeira de crian-
ca.

— Caso contrario, no lugar do apoio para cabeca
da cadeira de criancga, utilizar o apoio para ca-
beca do banco do veiculo.

Instalar o apoio para cabeca da cadeira de
crianca
— Remover o apoio para cabega do banco do vei-
culo e guarda-lo com seguranca no veiculo
- Pagina 124.

— Atentar para que a alca de passagem do cinto
de seguranca do lado do vidro esteja colocada
no apoio para cabeca da cadeira de crianca
- Pagina 86.

— Inserir o apoio para cabeca da cadeira de crian-
¢a nas guias do respectivo encosto do banco
traseiro até que o apoio para cabeca se trave
com seguranga - Fig. 63.

— Realizar um teste de tensao no banco traseiro
e no encosto do banco traseiro para garantir
que o banco traseiro e o encosto do banco tra-
seiro estejam travados de forma segura.

Posicionar o estofamento e o apoio do banco
— Puxar o estofamento do banco na alavanca de
destravamento - Fig. 62 (D) para frente no

sentido da seta.
— Pressionar o estofamento do banco
- Fig. 62 (@) para tras no sentido da seta até
engatar.
— Rebater os dois apoios laterais do banco
- Fig. 62 @ para cima no sentido da seta.
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Rebater o estofamento do banco de volta

— Puxar o estofamento do banco na alavanca de
destravamento para frente.

— Pressionar o estofamento do banco para baixo,
na area central, para que possa engatar de mo-
do seguro - . Os apoios laterais do banco se
dobram automaticamente para dentro.

Remover o apoio para cabeca da cadeira de

crianga

— Abrir a alga de passagem do cinto de seguran-
ca.

— Conduzir o cinto de volta com a mao para que
o cadar¢o do cinto de seguranca possa ser en-
rolado mais facilmente e os revestimentos nao
sejam danificados.

— Destravar o apoio para cabeca da cadeira de
crianga na peca de insercao do apoio para ca-
beca e empurrar para cima.

— Remover o apoio para cabeca da cadeira de
crianga.

— Instalar o apoio para cabeca do banco do vei-
culo - Pégina 54.

O NOTA

Ao rebater a cadeira de crianca integrada de vol-
ta, pressionar somente no centro do estofamento
do banco. Caso contrario, o estofamento do ban-
co pode emperrar e ndo ser travado de maneira
segura.
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Posicao do cadarco do cinto de

seguranca na cadeira de crianca
integrada

[ Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 76.

Fig. 64 Cadeira de crianga integrada: posi¢ao do ca-
darco do cinto de seguranca correta.

Fig. 65 Cadeira de crianga integrada: posicao do ca-
darco do cinto de seguranca com alca de passagem
do cinto de seguranga.

Posicao correta do cadarco do cinto de
seguranca

Cuidar para que a faixa superior do cinto de segu-
rancga esteja posicionada no meio sobre os om-
bros e a faixa inferior do cinto de seguranca, so-
bre ou abaixo da crista iliaca, ndo passando sobre
0 abdémen - Fig. 64.

— Passar o cinto de seguranca sob o apoio para
cabeca lateral.

— Puxar o cadarco do cinto de seguranca pela
lingueta lentamente sobre o térax e sobre a
regido pélvica.
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— Introduzir a lingueta do cinto de seguranga no
fecho do cinto pertencente ao banco até que a
lingueta do cinto de seguranca se engate de
forma audivel.

— Realizar um teste de tragdo no cinto de segu-
ranga quanto ao travamento seguro da lingue-
ta do cinto.

— A faixa superior do cinto de seguranca deve
passar sempre sobre o meio do ombro e nunca
sobre o pescoco, sobre o rosto, sobre o brago,
por baixo do brago ou por tras das costas. Se
necessario, utilize a alca de passagem do cinto
de seguranca para melhorar a posicao do ca-
darc¢o do cinto de seguranca na area dos om-
bros.

— A faixa inferior do cinto de seguranca deve
passar sempre sobre ou abaixo da crista iliaca
e nunca sobre o abdémen.

— Deixar o cinto de seguranga sempre plano e
firme sobre o corpo. Se necessario, esticar um
pouco o cadargo do cinto de seguranca.

Fixar a al¢a de passagem do cinto de
seguranga

A alca de passagem do cinto de seguranga pode
ser utilizada para melhorar a posi¢ao do cadar¢o
do cinto de segurancga na area dos ombros

- Fig. 65.

— Com o botao de pressao, prender a alca de
passagem do cinto de seguranca no lado do vi-
dro ao apoio para cabeca lateral.

— Abrir 0 botdo de pressdo superior da alga de
passagem do cinto de seguranga.

— Passar o cadarco do cinto de seguranca por
baixo do apoio para cabeca lateral, pela al¢a do
cinto de seguranca.

— Fechar novamente o botdo de pressao.

O cinto de seguranca somente garante a prote-
¢ao ideal contra ferimentos graves e fatais se a
posicao do cadargo do cinto de seguranca esti-
ver correta.

e O cinto de seguranca deve sempre estar pla-
no e firme no corpo.

e A faixa superior do cinto de seguranca deve
passar mais ou menos pelo meio do ombro,
nunca sobre o pescoco ou braco e deve en-
costar sempre de modo firme na parte supe-
rior do corpo.

o A faixa inferior do cinto de seguranga deve
passar sempre sobre ou abaixo da crista ilia-
ca e nunca sobre o abdémen e estar sempre
encostada firmemente ao corpo.

e Se necessario, esticar um pouco mais o ca-

darco do cinto de seguranca para que ele fi-
que firme ao corpo.

Para o caso de emergéncia

Proteger a si mesmo e ao veiculo

Observar as determinagdes legais para a prote-
¢ao de um veiculo parado. Em muitos paises é
obrigatorio, por exemplo, ligar as luzes de adver-
téncia e vestir um colete de segurancga

- Pagina 88.

Lista de controle

Os seguintes pontos devem ser observados na

sequéncia indicada para garantir a propria segu-

ranca e a seguranca dos passageiros > A\:

1. Estacionar o veiculo a uma distancia segura
do fluxo de transito sobre uma superficie
adequada > A\.

2. Ligar as luzes de adverténcia com o botao(a)
- Pagina 18.

3. Ligar o freio de estacionamento eletrénico
- Pagina 221.

4. Colocar a alavanca de troca de marcha na po-
sicdo neutra ou a alavanca seletora na posi-
¢ao P - Pégina 173 ou -> Pagina 175.

Desligar o motor > Pagina 166.

Desembarcar todos os ocupantes do veiculo
e leva-los em seguranca para longe do fluxo
de transito, por exemplo, para tras do guard-
-rail. Observar a regulamentacdo nacional es-
pecifica sobre colete de seguranca.

7. Levar todas as chaves do veiculo ao deixar o
veiculo.

8. Posicionar o tridngulo de seguranga para fa-
zer com que os demais usuarios da via perce-
bam o veiculo.

9. Deixar o motor esfriar suficientemente e, se

necessario, procurar auxilio técnico especiali-
zado.
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Se as luzes de adverténcia estiverem acesas, po-
de ser indicada, por exemplo, uma mudancga de
direcdo ou mudanca de faixa durante a reboca-
gem com o acionamento da alavanca dos indica-
dores de direcdo. As luzes de adverténcia sao
momentaneamente interrompidas.

Ligar o sistema de luzes de adverténcia, por

exemplo:

— Se o transito a frente desacelerar repentina-
mente ou se alcancar o fim de um congestio-
namento, para alertar os condutores quem
vém atras.

— Se houver uma emergéncia.
— Se o veiculo quebrar.
— Ao puxar e rebocar.

Observar sempre as determinagdes locais sobre o
uso das luzes de adverténcia.

Se as luzes de adverténcia nao funcionarem, os
demais usuarios da via deverdo ser alertados por
outros meios (em conformidade com as determi-
nacgoes legais) a respeito do veiculo parado.

Um veiculo parado representa um grande risco
de acidente para os ocupantes e para os demais
usuarios da via.

e Parar o veiculo assim que possivel e seguro.

e Estacionar o veiculo a uma distancia segura
do fluxo de trafego.

e Ligar as luzes de adverténcia.

e Nunca deixar passageiros no veiculo, espe-
cialmente criangas ou pessoas com necessi-
dade especiais. Isto aplica-se especialmente
quando as portas estiverem bloqueadas. Pes-
soas trancadas podem ficar expostas a tem-
peraturas muito altas ou muito baixas.

A lista de controle é muito importante para a
propria seguranca, e a sua inobservancia pode
causar acidentes e ferimentos graves.

e Seguir sempre as a¢oes da lista de controle e
observar as precaucdes de seguranca de vali-
dade geral.

As pecas do sistema de escape esquentam mui-
to. Por isso podem causar incéndios e ferimen-
tos graves.

88 ‘ Manual de instrugdes

e Nunca estacionar o veiculo de forma que pe-
¢as do sistema de escape entrem em contato
com materiais facilmente inflamaveis embai-
xo do veiculo, como, por exemplo, grama se-
ca ou combustivel.

O NOTA

Ao empurrar o veiculo @ mao, ndo pressionar nas
lanternas traseiras, no spoiler traseiro ou em
grandes superficies de chapas. O veiculo pode ser
danificado com isso e o spoiler traseiro pode se
soltar.

O A bateria do veiculo 12 V se descarrega

quando as luzes de adverténcia ficam liga-
das por um longo periodo de tempo - mesmo
com a ignicao desligada.

O  Conforme a versao do veiculo, as luzes de

freio piscam em sequéncia mais rapida ao
frenar bruscamente a um velocidade acima de
80 km/h (50 mph) ou desencadear um frenagem
total. O transito ao redor é advertido de maneira
particularmente notavel. Se a frenagem for mais
prolongada, as luzes de adverténcia sao automa-
ticamente ligadas a uma velocidade abaixo de
aproximadamente 10 km/h (6 mph). Ao acelerar,
as luzes de adverténcia serdo desligadas por con-
ta propria.

Equipamento para caso de

emergéncia

Fig. 66 Na tampa do compartimento de bagagem:
suporte para o tridngulo de seguranga (Passat Va-
riant).

<

>
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Fig. 67 Na tampa do compartimento de bagagem:
suporte para o tridngulo de seguranca (Passat).

Kit de primeiros socorros

Dependendo da versao, o kit de primeiros socor-
ros pode encontrar-se em um porta-objetos ou
em um suporte no compartimento de bagagem,
sob o assoalho do compartimento de bagagem
ou no interior do veiculo.

O kit de primeiros socorros deve corresponder as
determinagdes legais. Observe a data de validade
dos conteudos.

Apos a utilizacdo, se necessario, substituir o con-
teudo e guardar novamente o kit de primeiros
socorros de maneira segura.

Tridngulo de seguranca

Dependendo da versao, o tridngulo de seguranca
pode ser encontrado na tampa do compartimen-
to de bagagem.

Passat Variant: com a tampa do compartimento de
bagagem aberta, girar a tampa do suporte
- Fig. 66 em 90° no sentido anti-horéario, abrir o
suporte e retirar o triangulo de seguranca.

Passat: dependendo da versao, o tridngulo de se-
guranga pode ser encontrado na tampa do com-
partimento de bagagem. Com a tampa do com-
partimento de bagagem aberta, pressionar a lin-
gueta -> Fig. 67 no sentido da seta, rebater o su-
porte para baixo e retirar o tridangulo de seguran-
ca.

0 tridngulo de seguranca deve corresponder as
determinacdes legais.

Apos o uso, encaixar o tridngulo de seguranca de
volta no suporte e fechar.

Colete de seguranca

Dependendo da versao, o colete de seguranga
pode encontrar-se em um porta-objetos do re-
vestimento dianteiro da porta ou no porta-luvas
-> Pagina 14, - Pagina 19.

O colete de seguranca deve corresponder as de-
terminacgoes legais.

Extintor de incéndio

Dependendo da versao, um extintor de incéndio
pode encontrar-se em um suporte sob o banco
do passageiro dianteiro.

0 extintor de incéndio deve corresponder as de-
terminacgdes legais, estar sempre pronto para uti-
lizagdo e ser regularmente verificado (ver selo de
garantia no extintor de incéndio).

Objetos soltos podem ser langados pelo interior
do veiculo em razao de uma manobra de dire-
¢ao ou de frenagem subita, bem como em um
acidente, e causar ferimentos graves.

e Afixar o kit de primeiros socorros, o extintor
de incéndio e o tridngulo de seguranca nos
devidos suportes no veiculo sempre de ma-
neira segura.

e Guardar o colete de seguranca acessivelmen-
te nos porta-objetos.

Chamada de informagao, Chamada

de assisténcia e Servico de
chamada de emergéncia

Fig. 68 No console do teto: comando para servicos
de chamada telefénica.

Dependendo da versdo, um comando esta insta-
lado no console do teto. Pressionando o botao 1,
= e so8’ — Fig. 68 0s seqguintes servicos de cha-
mada telefonica podem ser efetuados: chamada
de informagdo, chamada de assisténcia e servigo
de chamada de emergéncia.
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A conexao necessaria é estabelecida por uma
unidade de controle instalada de fabrica. Com a
ativacdo de um servico de chamada telefonica, é
estabelecida uma conexao com um atendente do
servico telefdnico.

Luz de controle

No comando encontra-se uma luz de controle
- Fig. 68 (seta). Ela indica as seguintes condi-
¢oes:

— desligada: todos os servigos de chamada tele-
fonica estao desativados.

— piscando por aproximadamente 20 segundos
apos desligar a ignicao: pelo menos um servico
de chamada telefonica estd desativado.

— acende-se em vermelho: falha de sistema. Os
servicos de chamada telefonica estao disponi-
veis apenas com restri¢coes. A Volkswagen re-
comenda procurar a Concessionaria Volkswa-
gen ou empresa especializada.

— acende-se em verde: servicos de chamada te-
lefénica disponiveis. Sistema estd em ordem.

— piscando em verde: uma chamada telefénica
esta em andamento.

i Chamada de informagao

— Com a chamada de informacao pode ser reali-
zada uma chamada com o canal de comunica-
¢ao da Volkswagen AG.

— A chamada de informacéo esta disponivel ape-
nas em determinadas regides de vendas.

— O atendente do servico telefénico se comunica
no idioma com o qual o veiculo foi registrado
através do CarNet.

== Chamada de assisténcia

— Com a chamada de assisténcia, auxilio técnico
especializado pode ser solicitado diretamente
no caso de uma pane.

— Paralelamente a chamada telefénica, serdo en-
viados alguns dados do veiculo, por exemplo, a
localizagao atual.

— O atendente do servico telefonico se comunica
no idioma com o qual o veiculo foi registrado
através do CarNet.
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sos Servigco de chamada de urgéncia

— Quando uma chamada de emergéncia é reali-
zada manualmente ou, no caso de um aciden-
te, automaticamente através do acionamento
do airbag, dados relevantes para a chamada de
emergéncia sdo automaticamente enviados,
por exemplo, a localizacao atual do veiculo
- Pagina 382.

— O atendente da chamada telefénica se comu-
nica no idioma que foi configurado no sistema
Infotainment do veiculo. Caso o idioma em
questao ndo esteja disponivel no local atual da
emergéncia, a chamada é atendida em inglés.

Retorno para o nimero de emergéncia 112

Em algumas situagoes, o servico de chamada de
urgéncia é limitado ou néo é efetuado, ou uma
chamada de urgéncia é estabelecida com o nu-
mero de emergéncia geral 112. Neste caso é es-
tabelecida somente uma conexdo de chamada
telefonica. Nessa situagao nao sdo transmitidos
outros dados, por exemplo, sobre o veiculo ou a
localizagao.

As seguintes condi¢des podem restringir o servi-
¢o de chamada de urgéncia e ocasionar a transfe-
réncia para o nimero de emergéncia 112:

— Alocalizagao atual no momento da chamada
de urgéncia é em regides com recepc¢ao insufi-
ciente ou sem qualquer recepcdo da rede mo-
vel ou do GPS. Estas regides incluem tuneis,
desfiladeiros urbanos, garagens, passagens
subterraneas, montanhas e vales.

— Em regides com recepcao da rede movel ou do
GPS suficiente, a rede mdvel da operadora de
telecomunicacdo pode nao estar disponivel.

— Em alguns paises, o servico de chamada de ur-
géncia nao é permitido por lei.

— Nao existe uma licenga valida para o uso do
servico de chamada de urgéncia.

— Os componentes necessarios do veiculo para o
servico de chamada de urgéncia estdo danifi-
cados ou sem energia elétrica suficiente.

O Observar as demais informagdes no Volks-
wagen Car-Net - Pagina 252.
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Abrir e fechar

Jogo de chaves do veiculo

J Introducdo ao

Se forem ingeridas baterias com um diametro
de 20 mm ou outras baterias botao, poderao
ocorrer lesdes graves ou até fatais em um curto
espacgo de tempo.

e Conservar sempre a chave do veiculo, bem
como chaveiros com baterias, baterias de re-
posicao, baterias botdo e outras baterias,
maiores do que 20 mm, fora do alcance de
criangas.

e Procurar auxilio médico imediatamente se
houver suspeita de que uma bateria tenha si-
do engolida.

Uma utilizagdo desatenta ou sem supervisao
das chaves do veiculo pode causar acidentes e
ferimentos graves.

e |evar sempre todas as chaves do veiculo ao
deixar o veiculo. Criangas ou pessoas ndo au-
torizadas podem travar as portas e a tampa
do compartimento de bagagem, ligar o mo-
tor ou ligar a ignicao e, com isso, acionar
equipamentos elétricos, por exemplo, 0s vi-
dros elétricos.

e Nunca deixar criangas ou pessoas com ne-
cessidade especiais sozinhas no veiculo. Em
caso de emergéncia, elas ndo estariam em
condicdes de deixar o veiculo sozinhas ou de
cuidarem de si mesmas. Em um veiculo fe-
chado, por exemplo, dependendo da estacao
do ano, podem ocorrer temperaturas muito
altas ou muito baixas que podem ocasionar
ferimentos graves e enfermidades, principal-
mente em criangas pequenas ou ocasionar a
morte.

e Nunca desligar a ignicao enquanto o veiculo
estiver em movimento. O travamento da co-
luna de diregao pode travar e pode nao ser
possivel continuar conduzindo o veiculo.

<

Chave do veiculo

[ Observe /\ e A no inicio desse capitulo na
pagina 91.

Fig. 69 Chave do veiculo.

Legenda para Fig. 69:

Botao do travamento central: destravar o
veiculo.

@
®
®

Luz de controle

A luz de controle pisca na chave do veiculo quan-
do o botdo é pressionado.

O NOTA

Toda chave eletronica do veiculo contém compo-
nentes eletrénicos. Proteger as chaves contra
avarias, umidade e vibragdes intensas.

Destravar a tampa do compartimento de ba-
gagem separadamente.

Botao do travamento central: travar o veicu-
lo.

Luz de controle.

O  Pressionar os botdes da chave do veiculo

somente quando a respectiva fungao for re-
almente necessaria. Um acionamento desneces-
sario do botao pode ocasionar um destravamento
sem supervisao ou o disparo do alarme do veicu-
lo. Isso também se aplica quando se acredita es-
tar fora da area de alcance.
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Substituir a pilha botao

[ Observe /\ e A no inicio desse capitulo na
pagina 91.

Fig. 70 Chave do veiculo: abrir a tampa do compar-
timento da bateria.

Fig. 71 Chave do veiculo: substituir a bateria botao.

Legenda para Fig. 70:

(D Chave de fenda de Iamina para destravar a
cobertura.

@ Girar a chave de fenda na diregio da seta.

(® Remover a cobertura da parte posterior da
chave do veiculo.

A Volkswagen recomenda substituir a bateria bo-
tao em uma Concessionaria Volkswagen ou em
uma empresa especializada > Q.

— Remover a chave de emergéncia
- Pagina 92.

— Inserir uma chave de fenda de lamina chata
aproximadamente 1 cm no sentido da seta na
guia externa da chave de emergéncia na chave
do veiculo - Fig. 70 (D).

— Girar a chave de fenda no sentido horario, até
que a tampa se solte - Fig. 70 @
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— Empurrar a cobertura no sentido da seta
- Fig. 70 @ eremové-la > Q.

— Elevar a pilha botdo do compartimento da pi-
Ilha - Fig. 71.

— Pressionar novas pilhas botdao no comparti-
mento da pilha > Q.

— Pressionar a cobertura sobre a carcaca
- Fig. 70Q.

— Guardar a chave de emergéncia - Pagina 92.

O NOTA

e Uma troca de bateria realizada de forma inade-
quada pode danificar a chave do veiculo.

e Baterias inadequadas podem danificar a chave
do veiculo. Substituir baterias descarregadas
somente por baterias novas com a mesma ten-
sdo, tamanho e especificacao.

e Na instalagao da bateria, observar a polaridade
correta.

Descartar as baterias descarregadas de for-
427 ma ecologicamente correta.

Chave de emergéncia

[ Observe A\ e A no inicio desse capitulo na
pagina 91.

Fig. 72 Chave do veiculo: destravamento da chave
de emergéncia.

Legenda para Fig. 72:
@ deslizar a trava na direcdo da seta.

(@ Retirar a chave de emergéncia no sentido da
seta.

(® Destravar ou travar o veiculo com a chave de
emergéncia.




3G0012766AE

Na chave do veiculo se encontra uma chave de
emergéncia > Fig. 72 3) para destravamento e
travamento manual do veiculo.

Possiveis medidas:

— Desligar ou ligar o airbag frontal do passageiro
dianteiro - Pagina 67.

— Destravar e travar o porta-luvas do lado do
passageiro dianteiro - Pagina 243.

— Travar e destravar o veiculo manualmente
-> Pagina 102.

Resolucao de problemas

[ Observe A\ e A no inicio desse capitulo na
pagina 91.

Sincronizar a chave do veiculo

Se o veiculo ndo pode ser destravado ou travado
usando a chave de ignigdo, sincronizar chave de
ignicao ou trocar as pilhas botao (chamadas colo-
quialmente de: bateria) - Pagina 92.

— Colocar ao lado do veiculo.

— Pressionar o botao |8) na chave do veiculo duas
vezes em rapida sequéncia.

ou:
— Remover a chave de emergéncia - Pagina 92.

— Remover a capa de cobertura da maganeta da
porta do motorista - Pagina 102.

Colocar ao lado do veiculo.

Pressionar o botao |8) da chave do veiculo.

— Abrir o veiculo com a chave de emergéncia.
— Guardar a chave de emergéncia - Pagina 92.
— Instalar a capa de cobertura - Pagina 102.

A sincronizacao estd concluida.

A luz de controle nao pisca

Se a luz de controle da chave do veiculo ndo pis-
car, a pilha botao (chamada coloquialmente de
bateria) da chave do veiculo deve ser trocada

- Pagina 92.

Chave de reposicao
Para a aquisicao de uma chave do veiculo, é ne-
cessario o numero do chassi do veiculo.

Varias chaves de veiculo podem ser vélidas para
um veiculo.

As novas chaves do veiculo podem ser obtidas
em uma Concessionaria Volkswagen ou em uma
empresa especializada.

O O funcionamento da chave do veiculo pode

ser temporariamente afetado pela sobrepo-
sicao de transmissores que se encontram na area
de aproximacdo do veiculo e trabalham na mes-
ma faixa de frequéncia, por exemplo, um apare-
lho de transmissao ou telefone movel.

O  Obstaculos entre a chave do veiculo e o vei-

culo, condi¢des meteoroldgicas ruins, bem
como uma pilha botéo fraca, reduzem o alcance
da transmissao.

O  Se os botdes da chave do veiculo ou um dos
botdes do travamento central

-> Pagina 94 forem acionados repetidas vezes

em curto intervalo de tempo, ocorrerd um desli-

gamento temporario do travamento central para

protecao contra sobrecarga. Nesse caso, o veicu-

lo fica destravado. Travar o veiculo se necessario. <

Travamento central e sistema
de travamento

O Introdugdo ao tema

0 travamento central trava todas as portas e a
tampa do compartimento de bagagem do veicu-
lo. Com a porta do condutor aberta, o veiculo ndo
pode ser travado.

0 veiculo somente pode ser trancado se a igni¢ao
tiver sido desligada ou se o condutor sair do vei-
culo com o motor desligado.

Travamento automatico (sistema antifurto)

Se uma das seguintes condi¢des for aplicada, o

veiculo se trava novamente apds aproximada-

mente 45 segundos automaticamente.

— O veiculo foi destravado, mas nao aberto.

— Aligni¢ado nao foi ligada.

— A tampa do compartimento de bagagem nao
foi aberta.

— O veiculo foi destravado pelo cilindro da fecha-
dura.

— 0O veiculo foi travado com o botdo do trava-
mento central no interior do veiculo. >
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Uma utilizagao incorreta do travamento central
pode causar ferimentos graves.

e O travamento central trava todas as portas.
Um veiculo travado por dentro pode impedir
uma abertura sem supervisao das portas e a
invasdo de pessoas ndo autorizadas. Em caso
de emergéncia ou acidente, entretanto, por-
tas travadas dificultam o acesso de socorris-
tas ao interior do veiculo para atender as
pessoas.

e Nunca deixar criangas ou pessoas com ne-
cessidades especiais no veiculo. Com o botao
do travamento central, todas as portas po-
dem ser travadas por dentro. Isto podera fa-
zer com que elas sejam trancadas dentro do
veiculo. Pessoas trancadas podem ficar ex-
postas a temperaturas muito altas ou muito
baixas.

e Em um veiculo fechado, de acordo com a es-
tacdo do ano, podem ocorrer temperaturas
muito altas ou muito baixas que podem oca-
sionar ferimentos graves e enfermidades,
principalmente em criangas pequenas, ou
ocasionar a morte.

e Nunca deixar pessoas dentro de um veiculo
travado. Em caso de emergéncia, elas pode-
riam nao ter condigdes de deixar o veiculo
sozinhas ou de cuidarem de si mesmas.

e Abrir ou fechar as portas e a tampa do com-
partimento de bagagem somente quando
ndo houver ninguém em seu raio de abertu-
ra.

O Algumas configuragdes podem ser salvas
nas contas de usuarios da personaliza-
¢ao—> Pagina 50.

Luz de controle

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 94.

Na porta do condutor encontra-se a luz de con-
trole do travamento central - Pagina 14.

O veiculo trava: a lanterna de LED vermelha pisca
por aproximadamente dois segundos em interva-
los curtos, em seguida mais lentamente. A luz de
controle ndo pisca, se o veiculo tiver sido travado
com o botdo do travamento central na porta do
condutor = Pagina 95.
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Travamento central

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 94.

O travamento central possibilita um destrava-
mento ou travamento de todas as portas, da
tampa do compartimento de bagagem e da por-
tinhola do tanque.

As configuragdes para o travamento central po-
dem ser efetuadas no sistema Infotainment
- Pagina 42.

Travamento automatico (Auto Lock)

A partir de uma velocidade de aproximadamente
15 km/h (9 mph) o veiculo é travado automatica-
mente -> Pagina 42. Se o veiculo estiver travado,
a luz de controle 3 no botdo do travamento cen-
tra se acendera em amarelo.

Destravamento automatico (Auto Unlock)
Quando uma das seguintes condicdes for dada,
todas as portas e a tampa do compartimento de
bagagem serdo destravadas automaticamente:

— O veiculo esta parado e a chave do veiculo foi
retirada.

— No caso de transmiss@o de dupla embreagem
® . o~
DSG : a alavanca seletora esta na posicao P e a
ignicao foi desligada.
— 0U: o veiculo esta parado e o botao (8] foi
pressionado.

— OU: a maganeta de abertura da porta foi acio-
nada.

— OU: os airbags foram acionados em um aci-
dente > Pagina 101.

O destravamento automatico possibilita o acesso
de socorrista ao interior do veiculo.

O Mesmo quando ja tiver ocorrido uma aber-

tura independente da porta, ao tocar duas
vezes nas superficies dos sensores todo o veiculo
se destrava. Todo o veiculo deve ser travado.
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Destravar ou travar o veiculo por

fora

I Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 94.

Fig. 73 Chave do veiculo: travamento central.

— Destravar: pressionar o botao . Manter pres-
sionado para abertura de conforto.

— Travar: pressionar o botao . Manter pressio-
nado para fechamento de conforto.

— Em veiculos com sistema de travamento e de
partida Keyless Access sem chave: tocar as su-
perficies do sensor - Pagina 96. Portas indi-
viduais ou todo o veiculo é destravado.

— Pressionar o botao -> Pagina 104. A tampa
do compartimento de bagagem é destravada.

Em veiculos com travamento SAFE: pressionar o
botdo @) uma vez para travar o veiculo com tra-
vamento SAFE -> Pagina 98. Pressionar o bo-
tao |8 duas vezes para travar o veiculo sem tra-
vamento SAFE.

Observar: de acordo com a funcao configurada

do travamento central no sistema Infotainment
- Pagina 42, todas as portas e a tampa do com-
partimento de bagagem serdo destravadas ape-
nas quando o botao (8] for pressionado pela se-
gunda vez.

— Travar: todas as luzes piscam uma vez para
efeitos de confirmacao.

— Destravar: todas as luzes piscam duas vezes
para efeitos de confirmacao.

Abertura ou fechamento de conforto
— Ver Vidros - Pagina 109.
— Ver Teto de vidro - Pagina 112.

O  Dependendo da func¢do configurada do es-

pelho no sistema Infotainment os espelhos
retrovisores externos rebatem novamente no
destravamento do veiculo com o botdo (8] e a ilu-
minacgdo periférica se acende.

Destravar ou travar o veiculo por

dentro

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 94.

Fig. 74 Na porta do condutor: botdo do travamento
central.

Legenda para Fig. 74:
@3 Destravar o veiculo.
& Travar o veiculo.

0 travamento central funciona somente quando
todas as portas estiverem fechadas.

Se o veiculo tiver sido travado com a chave do
veiculo, os botdes do travamento central ficarao
desativados.

Se o veiculo tiver sido travado por dentro com o
botdo do travamento central, entao:

— aluz de controle 3 no botdo acende-se em
amarelo, se todas as portas e a tampa traseira
estiverem travadas.

— O sistema de alarme antifurto nao é ativado.

— Nao é possivel abrir as portas e a tampa do
compartimento de bagagem por fora.

Portas podem ser abertas por dentro ao puxar a
macaneta da porta. A luz de controle @ no botao
se apaga. As portas que nao foram abertas, bem
como a tampa do compartimento de bagagem,
permanecem travadas e ndo podem ser abertas
por fora.
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Uma porta do condutor aberta ndo é travada
conjuntamente.

Em veiculos com travamento SAFE: travamento
SAFE nao é ativado - Pagina 98.

Se uma das seguintes condi¢des for aplicada, o
veiculo destrava todas as portas e a tampa do
compartimento automaticamente -> Pagina 42:

— 0 botao (8] foi pressionado.

— O veiculo esta parado e a chave do veiculo foi
retirada.

— Um porta foi aberta. Dependendo das configu-
racdes do travamento central no sistema Info-
tainment -> Pagina 42. <

Veiculo com Keyless Access

destravar ou travar

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 94.

Fig. 75 Sistema de travamento e de partida Keyless
Access sem chave: dreas de aproximacgao.

Fig. 76 Sistema de travamento e de partida Keyless
Access sem chave: superficie dos sensores @ para
destravamento na parte interna da macaneta da
porta e superficie dos sensores para travamento
na parte externa da maganeta da porta.
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Sistema de travamento e partida Keyless Access
sem chave permite que o veiculo seja destravado
e travado sem a utilizagdo ativa da chave. Para is-
so, é preciso haver uma chave do veiculo valida
na area de aproximagao do veiculo - Fig. 75. Ao
tocar a superficie do sensor nas macanetas das
portas dianteiras - Fig. 76 ou ao tocar no logo
Volkswagen na tampa do compartimento de ba-
gagem -> Pagina 104, o veiculo ou a tampa do
compartimento de bagagem é destravado ou tra-
vado > @.

Informacgoes basicas

As seguintes funcdes sao possiveis com Keyless
Access:

— Destravar o veiculo através das superficies dos
sensores nas maganetas das portas
- Fig. 76 @ ou do logo Volkswagen na tampa
do compartimento de bagagem
- Pagina 104 .

— Travar o veiculo através da superficie dos sen-
sores nas macganetas das portas > Fig. 76 .

— Press & Drive: pressionar o botao de partida
para ligar o motor - Pagina 166. Para isso,
uma chave do veiculo em vigor precisa estar
na area interna do veiculo.

— Easy Open: abrir a tampa do compartimento
de bagagem com um movimento do pé embai-
xo do para-choque traseiro - Pagina 104.

— Passar Variant: Easy Close: fechamento automa-
tico da tampa do compartimento de bagagem
- Pagina 104.

— Destravar o veiculo por meio da superficie do
sensor.

O destravamento do veiculo é indicado ao pisca-
rem duas vezes todos os indicadores de direcao,
e o travamento, ao piscarem uma unica vez.

Se o veiculo for trancado e, a sequir, todas as
portas e a tampa do compartimento de bagagem
forem fechadas e a chave do veiculo utilizada por
ultimo estiver no veiculo, entao o veiculo nao se-
ra travado imediatamente. Todos os indicadores
de direcdo piscam quatro vezes.

Destravar e abrir portas
— Tocar a superficie do sensor - Fig. 76 (&).
— Abrir a porta.
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Fechar e travar portas

— Desligar aignicao.

— Fechar a porta do condutor ou do passageiro
dianteiro.

— Tocar a superficie do sensor - Fig. 76 (B) uma
vez no lado externo.

Em veiculos com travamento SAFE: travar e

destravar as portas

— Desligar a ignicao.

— Fechar a porta.

— Travar com travamento SAFE: tocar a superfi-
cie do sensor - Fig. 76 (B) uma vez no lado ex-
terno da macganeta da porta.

— Travar sem travamento SAFE: tocar a superfi-
cie do sensor -> Fig. 76 (B) duas vezes no lado
externo da maganeta da porta.

Destravar e travar a tampa do compartimento
de bagagem

Quando o veiculo esta travado e uma chave do
veiculo valida se encontra na faixa de proximida-
de = Fig. 75 da tampa do compartimento de ba-
gagem, esta destrava automaticamente ao ser
aberta.

A tampa do compartimento de bagagem é trava-
da automaticamente apds o fechamento. Se o
veiculo estiver completamente destravado, entao
a tampa do compartimento de bagagem nao se
tranca automaticamente depois de ser fechada.

Desativar temporariamente o sistema de

travamento e partida Keyless Access sem

chave

— Travar o veiculo com o botao (8 da chave do
veiculo.

— Destravar o veiculo adicionalmente através do
sensor da porta dentro de cinco segundos.

— O sistema de travamento e partida Keyless
Access sem chave esta temporariamente desa-
tivado.

O veiculo podera ser destravado somente com a
chave do veiculo.

Apos o proximo destravamento, o sistema de tra-
vamento e partida Keyless Access sem chave é
ativado novamente.

Abertura ou fechamento de conforto
— Ver Vidros - Pagina 109.
— Ver Teto de vidro - Pagina 112.

A\ cuibabo

Se uma chave do veiculo vélida estiver na area
de aproximacgao da tampa do compartimento
de bagagem, em alguns casos, a funcdo Easy
Open pode ser acionada acidentalmente e a
tampa do compartimento de bagagem se abri-
ra, por exemplo, ao limpar embaixo do para-
-choque traseiro, através de forte jatos de agua
ou de vapor, ou mesmo durante trabalhos de
manutencao e reparo na area do para-choque
traseiro. Uma abertura nao intencional da tam-
pa do compartimento de bagagem pode causar
danos materiais e ferimentos em pessoas que
se encontrem no raio de abertura da tampa do
compartimento de bagagem.

e Atentar sempre para que nenhuma chave do
veiculo valida esteja sem supervisao na area
de aproximacao da tampa do compartimento
de bagagem.

e Antes de quaisquer trabalhos de manutencao
e de reparo no veiculo, desligar sempre a
funcao Easy Open por meio do sistema Info-
tainment.

e Antes de qualquer lavagem do veiculo, desli-
gar sempre a funcdo Easy Open por meio do
sistema Infotainment.

e Antes de montar um suporte de bicicletas ou
acoplar um reboque, - Pagina 276, desligar
sempre a funcao Easy Open por meio do sis-
tema Infotainment.

Um forte jato de dgua ou de vapor pode ativar as
superficies dos sensores nas maganetas se, ao
mesmo tempo, uma chave do veiculo valida esti-
ver na area de aproximacdo. Se no minimo um vi-
dro estiver aberto e a superficie do sen-

sor - Fig. 76 (B) em uma macganeta da porta for
ativada permanentemente, todos os vidros serao
fechados. Se o jato de agua ou de vapor se afas-
tar brevemente da superficie do sen-

sor > Fig. 76 @ de uma maganeta da porta e
voltar a ser direcionado para ela, possivelmente
todos os vidros se abrirdao - Pagina 94.

O  Com a bateria do veiculo 12 V ou a pilha bo-
tao da chave do veiculo fraca ou descarre-

gada, possivelmente o veiculo ndo podera ser

destravado ou travado por meio do Keyless

Access. O veiculo pode ser destravado ou travado

manualmente -> Pagina 103. >
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O  Para que seja possivel controlar um fecha-
mento bem-sucedido do veiculo, desativar a
funcao de destravamento por alguns segundos.

O  Se for exibida a mensagem Keyless com defeito
no display do instrumento combinado, po-
dem ocorrer avarias de funcionamento no
Keyless Access. Procurar uma Concessionaria
Volkswagen ou uma empresa especializada.

O  Dependendo da func¢do configurada do es-

pelho no sistema Infotainment rebater no-
vamente os espelhos retrovisores externos no
destravamento do veiculo por meio da superficie
do sensor na maganeta da porta do condutor ou
porta do passageiro dianteiro e a iluminagao pe-
riférica se acende.

O Se nenhuma chave do veiculo valida se en-

contrar no interior do veiculo, ou se esta
nao for reconhecida, uma mensagem correspon-
dente serd exibida no display do instrumento
combinado. Este pode ser o caso se a chave do
veiculo for perturbada por outro sinal de radio ou
se for coberta por um objeto, por exemplo, por
um acessorio para dispositivos moveis ou uma
mala de aluminio > Pagina 166.

O O funcionamento das superficies dos senso-
res pode ser restringido devido ao excesso
de sujeira.

O Um veiculo com transmissao automatica
® .
DSG somente podera ser travado se a ala-
vanca seletora estiver na posicao P .

O  Seasuperficie do sensor for tocada duas
ﬂ vezes, todo o veiculo é destravado, mesmo
que uma porta ja tenha sido destravada.

Travamento SAFE

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 94.

Dependendo da versao, o veiculo pode dispor do
travamento SAFE e de um sistema de alarme an-
tifurto - Pagina 99.

O travamento SAFE desativa a funcdo da maca-
neta da porta com o veiculo travado para dificul-
tar tentativas de arrombamento do veiculo. Nes-
te caso, ndo é mais possivel abrir as portas por
dentro > A.
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Travar veiculo com travamento SAFE

— Pressionar uma vez o botdo (8 da chave do
veiculo - Pagina 94.

Travar veiculo sem travamento SAFE

— Pressionar duas vezes em rapida sequéncia o
botao |8) na chave do veiculo - Pagina 94.

— Em veiculos com sistema de travamento e de
partida Keyless Access sem chave: tocar a su-
perficie do sensor na parte externa da magane-
ta da porta duas vezes - Pagina 96.

— Pressionar uma vez o botdo do travamento
central (8) da porta do condutor - Pagina 94.

Dependendo da versao, o travamento SAFE ativa-
do pode ser indicado no display do instrumento
combinado (Travamento SAFE ou SAFELOCK).

Desativar o travamento SAFE

O travamento SAFE pode ser desativado por uma
das possibilidades a seguir:

— Ligar a ignicao.

— OU: desativar o monitoramento do interior do
veiculo e o alarme antirrebocagem.

Dependendo da versao, desativar temporaria-
mente o monitoramento do interior do veiculo e
o alarme antirrebocagem por meio do botao
-> Pagina 99 ou do sistema Infotainment

-> Pagina 42 antes de travar o veiculo.

Se o travamento SAFE estiver desativado,

serd valido o seguinte:

— 0 veiculo pode ser destravado e aberto por
dentro com a macganeta de abertura da porta.

— O sistema de alarme antifurto - Pagina 99
esta ativo.

Dependendo da versao, o monitoramento do in-
terior do veiculo e o alarme antirrebocagem sao
ativados ou desativados ao pressionar novamen-
te o botdo (&) > Pagina 99 ou através do siste-
ma Infotainment - Pagina 42.

Uma utilizagcao desatenta ou sem supervisao do
travamento SAFE pode causar ferimentos gra-
ves.

e Nunca deixar pessoas no veiculo quando este
for travado com a chave do veiculo. Com o
travamento SAFE ativado, as portas ndo po-
dem mais ser abertas por dentro!

»
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e Portas travadas dificultam a entrada de so-
corristas ao interior do veiculo para socorrer
as pessoas. Em caso de emergéncia, pessoas
trancadas nao conseguiriam sair do veiculo
destravando as portas.

Sistema de alarme antifurto

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 94.

Dependendo da versao, o veiculo pode dispor de
um sistema de alarme antifurto e de travamento
SAFE - Pagina 98.

O sistema de alarme antifurto é ativado automa-
ticamente no travamento do veiculo com a chave
do veiculo.

Quando o alarme é disparado?

O sistema de alarme antifurto emite sinais de ad-
verténcia sonoros e sinais de adverténcia visuais
por até cinco minutos, se forem executadas as
seguintes agdes nao autorizadas no veiculo tra-
vado:

— Abertura de uma porta destravada mecanica-
mente com a chave do veiculo.

— Abertura de uma porta.

— Abertura da tampa do compartimento do mo-
tor.

— Abertura da tampa do compartimento de ba-
gagem.

— Ligar a ignicdo com uma chave do veiculo vali-
da. (pode ocorrer um breve aviso de alarme).

— Desconectar a bateria do veiculo 12 V.

— Movimento no veiculo, em veiculos com moni-
toramento do interior do veiculo
- Pagina 99.

— Reboque do veiculo, em veiculos com alarme
antirrebocagem - Pagina 99.

— Levantamento do veiculo, em veiculos com
alarme antirrebocagem - Pagina 99.

— Transporte do veiculo em uma balsa ou trem,
em veiculos com alarme antirrebocagem ou
monitoramento do interior do veiculo
- Pagina 99.

— Desacoplamento de um reboque incluido no
sistema de alarme antifurto - Pagina 276.

Desligar o alarme

— Destravar o veiculo com o botao de destrava-
mento (8) da chave do veiculo.

— OU: ligar a ignicdo com uma chave do veiculo
valida. Pode ocorrer um breve alarme com du-
racdo de um segundo aproximadamente.

— Em veiculos com Keyless Access, o alarme
também pode ser desligado encostando na
maganeta da porta > Pagina 96.

O O alarme sera disparado novamente se apds
o disparo do alarme ocorrer uma nova inva-
sao na mesma ou em outra area protegida.

O  Osistema de alarme antifurto (@) ndo ¢ ati-
vado ao travar por dentro com o botao do
travamento central.

O  Sea porta do condutor for destravada me-
canicamente com a chave do veiculo, ape-
nas a porta do condutor sera destravada, e nao o
veiculo inteiro. Somente ao ligar a ignicao, todas
as portas serao liberadas - mas nao destravadas
- e o botdo do travamento central serd ativado.

O  Com a bateria do veiculo 12 V fraca ou des-
carregada, o sistema de alarme antifurto
nao funciona de maneira correta.

Monitoramento do interior do

veiculo e alarme antirrebocagem

11 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 94.

Fig. 77 No console do teto: sensores do monitora-
mento do interior do veiculo (setas).

Abrir e fechar 99



Quando forem reconhecidos movimentos no in-
terior de um veiculo travado, o monitoramento
do interior do veiculo disparara o alarme

- Fig. 77.

Quando for reconhecida uma suspensao do vei-
culo, o alarme antirrebocagem disparard o alar-
me.

Ligar o monitoramento do interior do veiculo
e o alarme antirrebocagem

Fechar os porta-objetos no console do teto, pois,
do contrario, a fungdo do monitoramento do in-
terior do veiculo ndo estard completamente as-
segurada.

Travar o veiculo. Com o sistema de alarme anti-
furto ativado, o monitoramento do interior do
veiculo e o alarme antirrebocagem também sao
ativados.

Desligar temporariamente o monitoramento
do interior do veiculo e o alarme
antirrebocagem

Dependendo da versao, o monitoramento do in-
terior do veiculo e o alarme antirrebocagem po-
dem ser desligados temporariamente através do
botao (&) ou do sistema Infotainment

- Pagina 42.

Desativar o monitoramento do interior do veicu-
lo e 0 alarme antirrebocagem através do botao
— Desligar a ignicdo e abrir a porta do condutor.

Pressionar o botao . No botao, uma luz de
controle amarela se acende $3.

Fechar todas as portas e a tampa do comparti-
mento de bagagem.

— Travar o veiculo com a chave do veiculo.
Pressionar novamente o botao (&) antes de travar
o veiculo para ativar novamente o monitoramen-

to do interior do veiculo e o alarme antirreboca-
gem.

Desativar o monitoramento do interior do veicu-
lo e 0 alarme antirrebocagem através do sistema
Infotainment

— Ligar aignicao.
— Desativar o monitoramento do interior do vei-

culo e o alarme antirrebocagem através do sis-
tema Infotainment - Pagina 42.

— Fechar todas as portas e a tampa do comparti-
mento de bagagem.

— Travar o veiculo com a chave do veiculo.
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O monitoramento do interior do veiculo e o alar-
me antirrebocagem sao desativados até o proxi-
mo travamento do veiculo.

Nas seguintes situacdes, é recomendavel desati-
var o monitoramento do interior do veiculo e o
alarme antirrebocagem:

— Se animais ou pessoas encontrarem-se no in-
terior do veiculo.

— Se o veiculo precisar ser carregado.
— Se o veiculo for transportado.

— Se o veiculo precisar ser rebocado com o eixo
suspenso.

— Se o veiculo precisar ser estacionado em uma
garagem de dois andares.

— Se o veiculo precisar ser colocado em um sis-
tema de lavagem de veiculos automatico.

Riscos de falha do alarme

O monitoramento do interior do veiculo somente
funciona com o veiculo completamente fechado.
Observar as determinagdes legais. Uma falha do
alarme pode ocorrer nas seguintes situagoes:

— Quando um ou mais vidros ou o teto de vidro
estiverem abertos, total ou parcialmente.

— Quando objetos que se movem facilmente, por
exemplo, folhas de papel soltas ou enfeites de
espelho, permanecerem no veiculo.

— Por meio do alarme de vibracao de um telefo-
ne moével que se encontre no veiculo.

— Se o veiculo for transportado.

— Se o veiculo for estacionado em uma garagem
de dois andares.

— Se o veiculo estiver em um sistema de lavagem
de veiculos automatico.

O Uma desativacao permanente do monitora-
mento do interior do veiculo e do alarme
antirrebocagem nao é possivel.

O Se ao ativar o sistema de alarme antifurto

as portas ou a tampa do compartimento de
bagagem ainda estiverem abertas, apenas o sis-
tema de alarme antifurto serd ativado. Somente
apos o fechamento das portas e da tampa do
compartimento de bagagem sao ativados tam-
bém o monitoramento do interior do veiculo e o
alarme antirrebocagem.
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O  Se o monitoramento do interior do veiculo e
o alarme antirrebocagem forem desligados,

o travamento SAFE também serd desativado

- Pagina 98.

Travar o veiculo apés um

acionamento do airbag

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 94.

Se os airbags forem acionados em um acidente, o
veiculo inteiro serd destravado. Dependendo da
intensidade do dano, o veiculo pode ser travado
da seguinte forma apds o acidente:

— Desligar a ignicdo e ligar novamente.

Resolucoes de problemas

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 94.

Periodos longos de parada de um veiculo travado
podem fazer com que a bateria do veiculo 12 V
se descarregue e nao seja mais possivel dar a
partida no motor.

Falha do sistema de fechamento: a luz de LED
pisca em intervalos curtos e, em seguida, perma-
nece acesa. Procurar uma empresa especializada.

As portas e a tampa do compartimento de baga-
gem podem ser destravadas ou travadas manual-
mente em caso de falha da chave do veiculo ou
do travamento central - Pagina 103 e

- Pagina 108.

Se os indicadores de dire¢ao ndo piscarem para
confirmacao ao travar o veiculo:

— Pelo menos uma das portas ou a tampa do
compartimento de bagagem ndo esta fechada.

— OU: No fechamento de conforto, nem todos os
vidros das portas e o teto de vidro estao fecha-
dos.

Procedimento ao travar com uma segunda
chave do veiculo

Keyless Access: a chave do veiculo que encontra-
-se no interior é bloqueada para a partida do mo-
tor assim que o veiculo for travado por fora com

um segunda chave do veiculo. Pressionar o botao

na chave do veiculo que encontra-se no interi-
or do veiculo para libera-la para a partida do mo-
tor - Pagina 166.

Desligamento automatico das superficies dos
sensores

As superficies do sensor sao desativadas quando:

— 0O veiculo nao é travado ou destravado por um
longo periodo.

— Uma superficie do sensor é acionada de forma
desproporcionada.

As superficies do sensor sao ativadas:

— Aguardar alguns tempo.

— OU: destravar o veiculo com o botao (8] da
chave do veiculo.

— OU: abrir a tampa do compartimento de baga-
gem.

OU: destravar o veiculo com a chave do veiculo
- Pagina 102.

O NOTA

Um forte jato de agua ou de vapor pode ativar as
superficies dos sensores nas maganetas se, ao
mesmo tempo, uma chave do veiculo valida esti-
ver na area de aproximacdo. Se pelo menos um
vidro estiver aberto e as superficies do sensor em
uma macaneta da porta forem ativadas perma-
nentemente, todos os vidros serdo fechados.
Quando o jato de agua ou vapor intenso se dis-
tancia brevemente das superficies do sensor de
uma macaneta da porta e volta novamente, pos-
sivelmente todos os vidros se abrirdo

- Pagina 96.

O  Com a bateria do veiculo 12 V ou a pilha bo-

tdo da chave do veiculo fraca ou descarre-
gada, possivelmente o veiculo ndo podera ser
destravado ou travado por meio do Keyless
Access. O veiculo pode ser destravado ou travado
manualmente - Pagina 102.

O  Se nenhuma chave do veiculo valida se en-

contrar no interior do veiculo, ou se esta
nao for reconhecida, uma mensagem correspon-
dente serd exibida no display do instrumento
combinado. Este pode ser o caso se a chave do
veiculo for perturbada por outro sinal de radio ou
se for coberta por um objeto, por exemplo, por
um acessorio para dispositivos moveis ou uma
mala de aluminio > Pagina 166.
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O O funcionamento das superficies dos senso- e Em um veiculo travado por fora, ndo é possi-
res pode ser restringido devido ao excesso vel abrir as portas e os vidros elétricos por
de sujeira. < dentro.

e Nunca deixar crian¢as ou pessoas com ne-
cessidade especiais sozinhas no veiculo. Em
caso de emergéncia, elas nao estariam em

Portas condicoes de deixar o veiculo sozinhas ou de
cuidarem de si mesmas.

__ Em um veiculo fechado, de acordo com a es-
(W Introdugdo ao tema tacao do ano, podem ocorrer temperaturas
muito altas ou muito baixas que podem oca-
sionar ferimentos graves e enfermidades,
principalmente em criangas pequenas, ou
ocasionar a morte.

As portas e a tampa do compartimento de baga-
gem podem ser travadas e parcialmente destra-
vadas manualmente, por exemplo, em caso de

falha da chave do veiculo ou do travamento cen- O NOTA

Ao executar um fechamento ou abertura de
emergéncia, as pecas devem ser desinstaladas
cuidadosamente e reinstaladas corretamente pa-

ra evitar danos ao veiculo. <«

-
=
Q

Uma porta fechada incorretamente pode se
abrir subitamente durante a condugao e causar
ferimentos graves.

e Parar imediatamente e fechar a porta.

e Ao fechar a porta, atentar para que ela se en- Indicador do display

caixe de forma segura e completa. A porta . .
fechada deve estar alinhada com as pegas A Observe A e O no inicio desse capitulo na

adjacentes da carroceria. pagina 102.

e Abrir ou fechar as portas somente quando

- S . Uma representagao simbdlica - Pagina 21 no
nao houver ninguém em seu raio de abertu- P § 9

display do instrumento combinado indica que
uma ou diversas portas nao estao fechadas cor-
retamente. @ Nao prosseguir! Abrir a porta res-
pectiva e fecha-la novamente.

=
[}

Uma porta mantida aberta pelo dispositivo de
retengao da porta pode se fechar em condicoes
de vento forte e em aclives, causando ferimen-
tos.

abrir e fechar. .

Se nem todas as portas estiverem corretamen-
te fechadas, elas podem se abrir subitamente
durante a condugdo e causar ferimentos graves.

A representacdo também é visivel com a ignicdo
desligada e se apaga alguns minutos depois que
o veiculo for trancado com as portas fechadas.

A area de funcionamento das portas e da tampa
do compartimento de bagagem é perigosa e
pode causar ferimentos.

e Parar imediatamente e fechar todas as por-
tas.

e Apos o fechamento das portas, verificar se a
trava se engatou corretamente no fecho de
todas as portas.

e Abrir ou fechar as portas e a tampa do com-
partimento de bagagem somente se nao
houver ninguém em seu raio de abertura.

O  De acordo com o modelo do instrumento
combinado, a representac¢ao dos simbolos

Um fechamento ou uma abertura de emergén- pode variar. <
cia das portas sem supervisdo pode causar feri-
mentos graves.
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Trava de seguranca para criangas

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 102.

Fig. 78 Trava de seguranca para criangas: [A| porta
traseira esquerda, [B] porta traseira direita.

Legenda para Fig. 78:
@ Trava de segurancga para criangas desativada.
@ Trava de segurancga para criancas ativada.

A trava de seguranca para criangas evita a aber-
tura por dentro das portas traseiras.

Com a trava de seguranca para criancas ativada, a
porta somente pode ser aberta pelo lado de fora.

Ativar ou desativar a trava de seguranca para

criangas

— Destravar o veiculo e abrir a respectiva porta
traseira.

— Trazer a fenda para posicao correspondente.

Com a trava de seguranca para criangas ativada,
a respectiva porta nao pode ser aberta por den-
tro.

e Nunca deixar criangas ou pessoas com ne-
cessidades especiais no veiculo quando as
portas forem travadas. Isto podera fazer com
que estas pessoas fiquem trancadas dentro
do veiculo. Em caso de emergéncia, elas nao
estariam em condi¢des de deixar o veiculo
sozinhas ou de ajudarem a si mesmas. Pes-
soas trancadas podem ficar expostas a tem-
peraturas muito altas ou muito baixas.

e Em um veiculo fechado, de acordo com a es-
tacdo do ano, podem ocorrer temperaturas
muito altas ou muito baixas que podem oca-

sionar ferimentos graves e enfermidades,
principalmente em criangas pequenas, ou
ocasionar a morte.

Travar ou destravar a porta do

condutor manualmente

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 102.

Fig. 79 Macaneta da porta do condutor: alavancar a
capa de cobertura para fora.

No travamento manual, geralmente todas as por-
tas sao travadas. No destravamento manual, ape-
nas a porta do condutor é destravada. Observar
as orientacdes do sistema de alarme antifurto

- Pagina 94.

— Retirar a chave de emergéncia da chave do
veiculo - Pagina 91.

— Inserir a chave de emergéncia na macaneta da
porta do condutor por baixo na abertura da ca-
pa de cobertura - Fig. 79 (seta).

— Puxar a maganeta da porta do condutor e le-
vantar a capa de cobertura cuidadosamente de
baixo para cima.

— Introduzir a chave de emergéncia no cilindro
da fechadura e destravar ou travar o veiculo.
Para isso, puxar um pouco a maganeta da por-
ta.

— Introduzir a chave de emergéncia na abertura
da chave do veiculo até a chave de emergéncia
encaixar - Pagina 91.

— Puxar a maganeta da porta do condutor e le-
vantar a capa de cobertura cuidadosamente
para frente do cilindro de fechamento.
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Particularidade no destravamento manual: — Verificar se a porta estd travada.

— O sistema de alarme antifurto permanece ati- — O veiculo deve ser verificado imediatamente
vado no veiculo destravado. Porém, nenhum por uma Concessionaria Volkswagen ou por
alarme é disparado - Péagina 94. uma empresa especializada.

— Oalarme ¢ acionado ao abrir a porta do condu-  por meio do destravamento do veiculo ou aber-
tor - Pagina 94. tura por dentro da porta em questdo, a porta ma-
— Apds o destravamento, é necessario realizar nualmente travada é novamente destravada.

uma partida de emergéncia - Pagina 166.
O As portas podem ser destravadas e abertas

— Ao ligar a ignigao, o imobilizador eletronico re- por dentro, acionando a macaneta da porta. <l

conhece uma chave do veiculo vélida e desati-
va o sistema de alarme antifurto.

O O sistema de alarme antifurto ndo é ativado

no travamento manual do veiculo com a Tampa do compartimento de
haste da chave - Pagina 94. <
bagagem

Travar a porta do passageiro (A Introducido ao tema

dianteiro e as portas traseiras
manualmente

A tampa do compartimento de bagagem ¢é des-

. , trava e travada juntamente com as portas.
[ Observe A e ® no inicio desse capitulo na ) P

pagina 102. Em veiculos com o sistema de travamento e par-
tida Keyless Access sem chave, a tampa do com-
partimento de bagagem é destravada automati-
camente ao ser aberta - Pagina 96.

Um destravamento, abertura ou fechamento
incorreto e sem supervisao da tampa do com-
partimento de bagagem pode causar acidentes
e ferimentos graves.

e Abrir ou fechar a tampa do compartimento
de bagagem somente quando nao houver
ninguém em seu raio de abertura.

e Apds o fechamento da tampa do comparti-
mento de bagagem, verificar se esta correta-

Fig. 80 Na parte dianteira da porta traseira direita: mente fechada. A tampa do compartimento
travamento de emergéncia do veiculo com a chave de bagagem fechada deve estar alinhada
de emergéncia. com as pecas adjacentes da carroceria.

e Manter a tampa do compartimento de baga-

A porta do passageiro dianteiro e as portas tra- -
P P 9 P gem sempre fechada durante a condugao.

seiras podem ser travadas manualmente. Com is-

5o, o sistema de alarme antifurto ndo é ativado. e Nunca abrir a tampa do compartimento de
) bagagem quando materiais de carga, por
— Abrir a porta. exemplo, bicicletas, tiverem fixados. A tampa
— Remover a vedagdo de borracha @ da parte di- do compartimento de bagagem pode se
anteira da porta. abaixar por si s6 devido ao peso adicional. Se
— Inserir a chave de emergéncia > P4gina 91 na necessario, apoiar a tampa do compartimen-
fenda vertical e girar > Fig. 80. to de bagagem ou remover previamente a

carga. 4

Fixar novamente a vedagao de borracha.
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e Fechar e travar a tampa do compartimento
de bagagem e todas as portas quando o vei-
culo nao estiver em uso. Garantir que nin-
guém permaneca dentro do veiculo.

e Nunca deixar criangas brincar sem supervisao
dentro ou préximas do veiculo, sobretudo se
a tampa do compartimento de bagagem es-
tiver aberta. Criancas podem entrar no com-
partimento de bagagem, fechar a tampa e fi-
car presas. Em um veiculo fechado, de acor-
do com a estagdo do ano, podem ocorrer
temperaturas muito altas ou muito baixas
que podem ocasionar ferimentos graves e
enfermidades, principalmente em criangas
pequenas, ou ocasionar a morte.

0 destravamento ou abertura incorreta ou sem
supervisdo da tampa do compartimento de ba-
gagem pode causar ferimentos graves.

e Com um bagageiro montado sobre a tampa
do compartimento de bagagem mais a carga,
uma tampa do compartimento de bagagem
destravada nem sempre pode ser reconheci-
da. Uma tampa do compartimento de baga-
gem destravada pode se abrir repentinamen-
te durante a condugao.

Quando uma alta carga de neve ou material de
carga encontra-se na tampa do compartimento
de bagagem, esta pode abaixar por si sé devido
ao peso adicional e causar ferimentos graves.

e Nunca abrir a tampa do compartimento de
bagagem se houver um grande volume de
neve ou bagagem nela, por exemplo, em um
bagageiro.

e Antes de abrir a tampa do compartimento de
bagagem, remover a neve ou o volume de
bagagem.

Passar Variant: nunca fechar a tampa do compar-
timento de bagagem com a mao no vidro tra-
seiro. O vidro traseiro pode quebrar e provocar
lesdes.

O NOTA

Nunca utilizar o mecanismo de abertura para fi-
xar carga ou para fins de contencao. Isto pode
causar danos e fazer com que nao seja possivel
fechar a tampa do compartimento de bagagem.

O NOTA

Jamais utilizar o limpador do vidro traseiro ou o
spoiler traseiro para a fixacao de material de car-
ga ou para segurar. Isto pode resultar em danos
e, consequentemente, o limpador do vidro trasei-
ro ou o spoiler traseiro podem ser arrancados.

Abrir e fechar a tampa do

compartimento de bagagem

[ Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 104.

Fig. 81 Na porta do condutor: botao de destrava-
mento da tampa do compartimento de bagagem.

Abrir a tampa do compartimento de bagagem

Passat

— Para destravar a tampa do compartimento de
bagagem, pressionar o botao @ na chave do
veiculo.

— OU: puxar o botdo @ na porta do condutor
para cima - Fig. 81.

— OU: pressionar sobre o logo Volkswagen.
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Passat Variant

— Para destravar a tampa do compartimento de
bagagem, pressionar o botao @ na chave do
veiculo.

— OU: puxar o botao na porta do condutor
para cima - Fig. 81.

— Tocar na parte abaixo do logo e levantar a
tampa do compartimento de bagagem.

Fechar a tampa do compartimento de

bagagem

— Puxar a tampa do compartimento de bagagem
pela al¢a do revestimento interno com impulso
para baixo, de modo que se encaixe na fecha-
dura > A.

Em caso de portas travadas, a tampa do compar-
timento de bagagem também é travada.

Uma representacao no display do instrumento
combinado indica quando a tampa do comparti-
mento de bagagem ndo esta fechada correta-
mente - Pagina 21.

A tampa do compartimento de bagagem é trava-
da automaticamente durante a condugao.

O fechamento incorreto ou sem supervisdo da
tampa do compartimento de bagagem pode
causar ferimentos graves.

e Ao fechar a tampa do compartimento de ba-
gagem, certifique-se de retirar as maos a
tempo do raio de abertura da tampa do com-
partimento de bagagem.

O  Se, depois do destravamento, a tampa do
compartimento de bagagem ndo for aberta
em poucos minutos, ela se travara automatica-

mente.
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Abrir e fechar eletricamente a

tampa do compartimento de
bagagem

1 Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 104.

Fig. 82 Na tampa do compartimento de bagagem
aberta: botdo para fechar eletricamente a tampa do
compartimento de bagagem.

Abrir a tampa do compartimento de bagagem

eletricamente

— Para destravar a tampa do compartimento de
bagagem, manter o botéo (<) na chave do vei-
culo brevemente pressionado.

— OU: puxar o botdo @ na porta do condutor
para cima - Fig. 81.

— OU: pressionar sobre o logo Volkswagen.

A tampa do compartimento de bagagem se abre
automaticamente.

Passat Variant: para facilitar o carregamento no
compartimento de bagagem, a cobertura do
compartimento de bagagem abre-se automatica-
mente até o centro do compartimento de baga-
gem - Pagina 42.

Fechar a tampa do compartimento de

bagagem eletricamente

— Pressionar o botdo de fechamento na tampa
do compartimento de bagagem aberta
- Fig. 82.

— OU: manter o botao @ da chave do veiculo
brevemente pressionado.

— Passat: OU: puxar o botdo (=] da porta do con-
dutor para cima.
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— Passat Variant: OU: puxar o botao da porta
do condutor para cima.

— Passat Variant: mover a tampa do compartimen-
to de bagagem manualmente, no sentido de
fechamento, até a tampa do compartimento
de bagagem fechar automaticamente.

A tampa do compartimento de bagagem é fecha-
do.

Interromper o processo de abertura ou de
fechamento

— Durante o processo de abertura ou de fecha-
mento, pressionar um dos botdes ().

Agora a tampa do compartimento de bagagem
pode ser movida a mao. Para isso sera necessario
aplicar uma for¢a maior.

Ao pressionar mais uma vez o botao @, a tampa
do compartimento de bagagem retornard nova-
mente a posicao inicial.

Sinais sonoros

Passat Variant: Se a tampa do compartimento de
bagagem for aberta ou fechada a partir do interi-
or do veiculo ou por meio da chave do veiculo,
um sinal sonoro é emitido.

Modificar o raio de abertura e salvar

Se 0 espago atras ou acima do veiculo for menor
do que o raio de abertura da tampa do comparti-
mento de bagagem, o raio de abertura da porta
do compartimento de bagagem pode ser modifi-
cado.

— Interromper o processo de abertura na posi¢ao
de abertura desejada (pelo menos meio aber-
to).

— Passat: na tampa do compartimento de baga-
gem, manter o botao @ - Fig. 82 pressiona-
do até que as luzes de adverténcia pisquem.

— Passat Variant: na tampa do compartimento de
bagagem, manter o botao - Fig. 82 pres-
sionado até que as luzes de adverténcia pis-
quem.

0 angulo de abertura alterado é salvo.

Passat Variant: além das luzes de adverténcia pis-
carem, a gravacao é confirmada adicionalmente
através de um sinal sonoro.

Reinicializar o raio de abertura e salvar

Para que a tampa do compartimento de bagagem
se abra completamente novamente, empurrar a
tampa do compartimento de bagagem aberta
com mao para cima até o batente. Para isso sera
necessario aplicar uma for¢a maior.

Passat: na tampa do compartimento de bagagem,
manter o boto () - Fig. 82 pressionado até
que as luzes de adverténcia pisquem.

Passat Variant: na tampa do compartimento de ba-
gagem, manter o botao - Fig. 82 pressiona-
do até que as luzes de adverténcia pisquem.

0 angulo de abertura é restaurado.

Passat Variant: além das luzes de adverténcia pis-
carem, a gravacgao é confirmada adicionalmente
através de um sinal sonoro.

O NOTA

Antes de abrir ou fechar a tampa do comparti-

mento de bagagem, verificar se existe espaco su-
ficiente para abrir ou fechar a tampa do compar-
timento de bagagem, por exemplo, em garagens.

O Passat: em inclinagdes acentuadas, a tampa

do compartimento de bagagem, eventual-
mente, ndo é mantida na posicao intermediaria e
se abre automaticamente.

Tampa do compartimento de

bagagem com abertura controlada
por sensor (Easy Open)

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 104.

Fig. 83 Tampa do compartimento de bagagem com
abertura controlada por sensor (Easy Open).
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Quando a chave do veiculo vélida encontra-se em
uma area de aproximacdo da tampa do comparti-
mento de bagagem, a tampa do compartimento
de bagagem ¢é destravada e aberta com um movi-
mento de pé.

— Posicionar-se centralmente atras do para-cho-
que.

— Conduzir o pé e a canela com um movimento
rapido préximo do para-choque. A canela deve
estar na area do sensor superior € 0 pé na area
inferior do sensor - Fig. 83.

— Afastar o pé e a canela, novamente com um
movimento rapido, da drea do sensor. A tampa
do compartimento de bagagem se abre.

Apos o fechamento, se o veiculo ja estiver tran-

cado e se nenhuma chave do veiculo valida esti-
ver dentro do veiculo, a tampa do compartimen-
to de bagagem se travara automaticamente.

Ativar ou desativar o Easy Open

0 Easy Open pode ser ativado e desativado no
menu Configuragdes do veiculo no sistema Infotain-
ment -> Pagina 42.

Fechar a tampa do compartimento

de bagagem automaticamente
(Easy Close)

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 104.

Fig. 84 Na tampa do compartimento de bagagem
aberta: botao para fechar eletricamente a tampa do
compartimento de bagagem.
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Pressionar o botao Easy Close - Fig. 84. A luz de
controle no botdo pisca. Easy Close permanece
ativado por 20 segundos.

A tampa do compartimento de bagagem é fecha-
da assim que todas as chaves do veiculo tenham
sido removidas da area de aproximacao da tampa
do compartimento de bagagem.

Easy Close permite trancar no maximo uma cha-
ve do veiculo no compartimento de bagagem.

O procedimento de fechamento é interrompido
assim que a chave do veiculo encontra-se na area
de aproximacao. A tampa do compartimento de
bagagem se abre novamente. <

Destravar a tampa do

compartimento de bagagem
emergencialmente

[ Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 104.

Fig. 85 Na tampa do compartimento de bagagem:
destravamento de emergéncia da tampa do compar-
timento de bagagem (Passat). 4
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Fig. 86 Na tampa do compartimento de bagagem:
destravamento de emergéncia da tampa do compar-
timento de bagagem.

Destravamento de emergéncia da tampa do
compartimento de bagagem

Passat

— Retirar a cobertura circular do revestimento
interno da tampa do compartimento de baga-
gem - Fig. 85.

— Pressionar a alavanca de destravamento no
sentido da seta - Fig. 85. A tampa do compar-
timento de bagagem é destravada.

Passat Variant
— Abrir o suporte do tridangulo de segurancga e re-
tird-lo - Pagina 88.

— Introduzir a haste da chave rebatida para fora
na abertura na tampa do compartimento de
bagagem - Fig. 86.

— Pressionar a alavanca de destravamento no
sentido da seta - Fig. 86. A tampa do compar-
timento de bagagem é destravada.

Resolucoes de problemas

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 104.

Botdes para tampa do compartimento de baga-
gem sem fungdo: em caso de condugao com re-
boque, a tampa do compartimento de bagagem
somente pode ser aberta ou fechada diretamente
na tampa do compartimento de bagagem

- Pagina 276.

<

Os indicadores de diregao piscam quatro
vezes.

Verificar se a chave do veiculo encontra-se no
veiculo.

Tampa do compartimento de bagagem move-
-se com dificuldade

Com temperaturas externas ao redor do ponto de
congelamento, o mecanismo de abertura nem
sempre consegue levantar automaticamente a
tampa do compartimento de bagagem parcial-
mente aberta. Neste caso, conduzir a tampa do
compartimento de bagagem para cima manual-
mente.

A abertura controlado por sensor (Easy Open)
nao funciona

— O Easy Open somente funciona com a ignicao
ligada.

— Limpar os sensores no para-choque traseiro.

— O dispositivo de reboque esta oscilan-
te—> Pagina 276.

— 0 veiculo foi reequipado com um dispositivo
de reboque -> Pagina 276.

— No caso de chuvas fortes, o Easy Open pode
ser desativado para evitar uma abertura inde-
vida.

O fechamento automatico (Easy Close) nao
funciona

— Desligar a ignicdo e fechar a porta do condu-
tor.

— A tampa do compartimento de bagagem deve
estar aberta pelo menos até a metade.

— Desacoplar o reboque - Pagina 276.

— Mais de uma chave do veiculo encontra-se no
compartimento de bagagem.

— Pressionar novamente o botao Easy Close. <

Vidros
[ Introducdo ao tema

Uma utilizagdo desatenta ou sem supervisao
dos vidros elétricos pode causar ferimentos
graves. >
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e Abrir ou fechar os vidros elétricos somente
quando ndo houver ninguém em sua area de
funcionamento.

e Nunca deixar criangas ou pessoas com ne-
cessidades especiais no veiculo quando as
portas forem travadas. Os vidros nao pode-
riam mais ser abertos em caso de emergén-
cia.

e Levar sempre todas as chaves do veiculo ao
deixar o veiculo. Apds desligar a ignicao, os
vidros ainda podem ser abertos ou fechados
pelos botdes das portas por um breve perio-
do, enquanto a porta do condutor ou do pas-
sageiro dianteiro ndo for aberta.

e Ao transportar criangas no banco traseiro,
desativar sempre os vidros elétricos traseiros
com o botdo de seguranca, para que eles nao
possam ser abertos ou fechados.

O NOTA

Em caso de falha da bateria do veiculo 12 V ou
dos vidros elétricos, o vidro da porta ndo descerd
ao abrir ou fechar a porta. Abrir ou fechar as por-
tas sempre com cuidado, para evitar danos aos
vidros, a pintura ou a vedacao.

O NOTA

Com os vidros abertos, a chuva pode encharcar o
acabamento interno do veiculo e ocasionar danos
no veiculo.

O Algumas configuragdes podem ser salvas
nas contas de usuarios da personalizacdo
- Pagina 42.

Abrir e fechar os vidros

[ Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 109.

Os botdes encontram-se nas portas —> Pagina 14.
(&= Abrir ajanela: pressionar o botdo. Fechar a
(2J  janela: puxar o botdo.

/o) Pressionar para desativar os botdes dos vi-
L2 dros elétricos das portas traseiras.

Apos desligar a ignicdo, os vidros ainda podem

ser abertos ou fechados pelos botdes das portas
por um breve periodo, enquanto a porta do con-
dutor ou do passageiro dianteiro ndo for aberta.
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Funcao de fechamento e abertura automatica

A funcao de fechamento e abertura automatica
permite uma abertura e fechamento completos
dos vidros. Com isso, ndo é necessario segurar o
botao correspondente do vidro elétrico.

Funcao automatica de fechamento: puxar o bo-
tdo do respectivo vidro para cima, até o seqgundo
estagio.

Funcao de abertura automatica: puxar o botao
para a janela correspondente brevemente para
baixo até a segunda etapa.

Parar o curso automatico: pressionar ou puxar
novamente o botdo do respectivo vidro.

Abertura e fechamento de conforto

Os vidros podem ser abertos e fechados por fora
com a chave do veiculo com a igni¢ao desligada:

— Manter pressionado o botao de destravamento
ou de travamento da chave do veiculo.

— Em veiculos com sistema de travamento e de
partida Keyless Access sem chave: manter o
dedo por alguns segundos na superficie do
sensor da macganeta da porta para o travamen-
to, até que os vidros sejam fechados
- Pagina 94. A chave do veiculo deve encon-
trar-se na area de aproximacao.

— Para interromper a funcgao, soltar o botdo de
destravamento ou de travamento OU remover
o dedo da superficie do sensor.

Se todos os vidros estiverem fechados, as lanter-
nas dos indicadores de dire¢ao piscarao uma vez
como confirmagdo.

Definir as configuragdes para abertura de confor-
to através do sistema Infotainment - Pagina 42,
Comando e indicagdo no sistema Infotainment.

Uma utilizacao desatenta ou sem supervisao
dos vidros elétricos pode causar ferimentos
graves.

e Abrir ou fechar os vidros elétricos somente
quando ndo houver ninguém em sua area de
funcionamento.

e Nunca deixar crian¢as ou pessoas com ne-
cessidades especiais no veiculo quando as
portas forem travadas. Os vidros nao pode-
riam mais ser abertos em caso de emergén-
cia.
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e Levar sempre todas as chaves do veiculo ao
deixar o veiculo. Apos desligar a ignicdo, os
vidros ainda podem ser abertos ou fechados
pelos botdes das portas por um breve perio-
do, enquanto a porta do condutor ou do pas-
sageiro dianteiro nao for aberta.

e Ao transportar criangas no banco traseiro,
desativar sempre os vidros elétricos traseiros
com o botao de seguranca, para que eles nao
possam ser abertos ou fechados.

O  Em uma falha de funcionamento dos vidros

elétricos, a fungao de fechamento e abertu-
ra automatica, bem como o limitador de forga,
nao funcionam corretamente. Procurar uma Con-
cessionaria Volkswagen ou uma empresa espe-
cializada.

O  Aabertura e fechamento de conforto so-

mente funciona quando a fungao automati-
ca de fechamento e abertura estd em todos vi-
dros elétricos.

Limitador de forca dos vidros

elétricos

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 109.

O limitador de forca dos vidros elétricos pode re-
duzir o perigo de ferimentos por esmagamento
durante o fechamento dos vidros.

Se o procedimento de fechamento de um vidro
for afetada por dificuldade de movimentagao ou
por um obstaculo, o vidro sera reaberto imedia-
tamente > A.

— Verificar por que o vidro nao se fechou.
— Tentar fechar o vidro novamente.

— Se o procedimento de fechamento da janela
for novamente interrompido, o limitador de
forga fica fora de funcionamento por alguns
segundos.

— Se mesmo assim ndo for possivel fechar o vi-
dro, a janela para no ponto correspondente. Ao
acionar novamente o botdo dentro de al-
guns segundos, o vidro se fecha sem limitador
de forca > A.

O fechamento dos vidros elétricos sem limita-
dor de forca pode causar ferimentos graves.

e Fechar sempre os vidros com atengao.

e Ninguém deve permanecer na area de fun-
cionamento dos vidros, principalmente se
um vidro for fechado sem o limitador de for-
ca.

e O limitador de forca ndo evita que os dedos e
outras partes do corpo sejam pressionados
contra o quadro do vidro e, assim, sofram fe-
rimentos.

O O limitador de for¢ca também funciona no
fechamento de conforto dos vidros com a
chave do veiculo.

Resoluc¢oes de problemas

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 109.

Restabelecer a fungdo de fechamento e
abertura automatica

Se a bateria do veiculo 12 V tiver sido desconec-
tada ou descarregada com os vidros ndo fecha-
dos por completo, a fungao automatica de fecha-
mento e abertura estara desativada e devera ser
restabelecida:

— Ligar a ignicao.
— Fechar todos os vidros e todas as portas.

— Puxar o botao do respectivo vidro para cima e
manter nesta posi¢do por alguns segundos.

— Soltar o botao e puxar novamente para cima e
segurar. A fun¢ao de fechamento e abertura
automatica esta pronta para o uso.

Os vidros elétricos automaticos podem ser resta-
belecidos individualmente ou para varios vidros
simultaneamente.
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Fechar o vidro sem limitador de forca O NOTA

— Tentar fechar o vidro novamente dentro de al- ) .
- . e Para evitar danos, em temperaturas baixas, de-
guns segundos segurando o botdao. Com isso, o - .
L . . ve-se retirar o gelo e a neve antes de abrir ou
limitador de forca esta desativado para uma .
levantar o teto de vidro.

area de funcionamento reduzida do curso de ) .
fechamento! e Fechar sempre o teto de vidro antes de deixar

o veiculo, assim como em caso de chuva. Se o
teto de vidro estiver aberto, a chuva entra no
compartimento interno e pode danificar a ins-
talagao elétrica. Podem ocorrer outros danos

— Se o processo de fechamento levar mais do
que alguns segundos, o limitador de forca esta
ativo novamente. O vidro para em caso de difi-
culdade de movimentagdo ou por um obstacu-

o no veiculo.
lo e abre novamente de modo automatico.
— Se continuar ndo sendo possivel fechar o vidro, O  Folhas e outros objetos soltos deverao ser
procurar uma Concessionaria Volkswagen ou retirados dos trilhos do teto de vidro ma-
uma empresa especializada. < nualmente ou com um aspirador.

O Com uma falha de funcionamento do teto
de vidro, o limitador de for¢a ndo funciona
. corretamente. Procurar uma Concessiondria
Teto de vidro Volkswagen ou uma empresa especializada.

O Algumas configuragcdes podem ser salvas

[d Introducdo ao tema dl  nas contas de usurios da personalizagao

— Pagina 42. <

A seguir, o conceito teto de vidro sera utilizado
panoramice do Paceat, quanto para o et sol
panoramico do Passat, quanto para o teto solar Abrir ou fechar teto de vidro
panoramico com teto panoramico traseiro do
Passat Variant.

Uma utilizagao desatenta ou descontrolada do
teto de vidro pode causar acidentes e ferimen-
tos graves.

[ Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 112.

e Abrir ou fechar o teto de vidro somente
quando ndo houver ninguém em seu raio de
abertura.

e Levar sempre todas as chaves do veiculo ao
deixar o veiculo.

e Nunca deixar criangas ou pessoas com ne-
cessidades especiais no veiculo, principal-
mente se elas tiverem acesso a chave do vei-
culo. A utilizagdo descontrolada da chave do
veiculo pode travar o veiculo, dar partida no Fig. 87 No revestimento do teto: botdo do teto de
motor, ligar a igni¢ao e acionar o teto de vi- vidro.
dro.
e Apés o desligamento da ignicio, o teto de vi- Passat \’/ariant: a cortina de protecgao solar abre-se
dro ainda pode ser aberto ou fechado duran- automatica e simultaneamente, caso esteja na
te algum tempo, enquanto a porta do condu- frente do teto de vidro. A cortina de protegao so-

tor ou do passageiro dianteiro ndo for aberta. lar somente pode ser aberta e fechada completa-
mente se o teto de vidro estiver fechado. >
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O botao possui dois niveis. Primeiro nivel: le-
vanta, abre ou fecha o teto completa ou parcial-
mente. Segundo nivel: traz o teto automatica-
mente para a respectiva posicao final. Interrom-
per o curso automatico pressionando novamente
o botdo.

Levantar, abrir e fechar o teto de vidro

— Levantar o teto de vidro: pressionar o botao
- Fig. 87 (B) até o primeiro nivel. Curso auto-
matico: pressionar o botao - Fig. 87 (B) até o
segundo nivel.

— Fechar o teto de vidro levantado: pressionar o
botdo - Fig. 87 (&) até o primeiro nivel. Curso
automatico: pressionar o botdo - Fig. 87 (&)
até o segundo nivel.

— Parar o curso automdtico do procedimento de
levantamento ou fechamento: pressionar no-
vamente o botdo - Fig. 87 (&) oder (®).

— Abrir o teto de vidro: pressionar o botdo
- Fig. 87 (© até o primeiro nivel. Curso auto-
matico até a posicao de conforto: pressionar o
botao - Fig. 87 (O até o segundo nivel.

— Fechar o teto de vidro: pressionar o botdo
- Fig. 87 (D) até o primeiro nivel. Curso auto-
matico: pressionar o botdo - Fig. 87 (D) até o
segundo nivel.

— Parar o curso automdtico do procedimento de
abertura ou fechamento: pressionar novamen-
te o botao - Fig. 87 @ ou @

Abertura e fechamento de conforto

do teto de vidro

1 Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 112.

Abertura e fechamento de conforto

Dependendo da versao, o teto de vidro pode ser
aberto e fechado por fora com a chave do veicu-
lo:

— manter pressionado o botao de destravamento
ou de travamento da chave do veiculo. O teto
de vidro é levantado ou fechado.

— Em veiculos com sistema de travamento e de

partida Keyless Access sem chave: manter o
dedo por alguns segundos na superficie do

<

sensor da maganeta da porta para o travamen-
to, até que o teto de vidro seja fechado
- Pagina 94.

— Soltar o botao ou a superficie do sensor para
interromper a fungao.

Se o teto de vidro estiver fechado, as lanternas
dos indicadores de direcdo piscarao uma vez co-
mo confirmacao.

Definir as configuragdes para operacao do teto
de vidro através do sistema Infotainment
- Pagina 42.

Limitador de forca do teto de vidro

[ Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 112.

O limitador de forca diminui o perigo de ferimen-
tos por esmagamento - A. Quanto o teto de vi-
dro é impedido durante o fechamento, o teto de

vidro abre outra vez imediatamente.

— Verificar por que o teto de vidro ndo se fecha.
— Tentar fechar o teto de vidro novamente.

— Se continuar nao sendo possivel fechar o teto
de vidro, fechar o teto de vidro sem limitador
de forga.

Fechar o teto de vidro sem limitador de forca
— Pressionar o botéo (=) até o segundo nivel
- Fig. 87 (D), até que o teto de vidro esteja to-
talmente fechado.

— Agora o teto de vidro fecha sem o limitador de
forca!

— Se continuar ndo sendo possivel fechar o teto
de vidro, procurar uma empresa especializada.

Se o interruptor for solto durante o procedimen-
to de fechamento, o teto de vidro abre-se auto-
maticamente.

O fechamento do teto de vidro sem limitador
de forca pode causar ferimentos graves.

e Fechar sempre o teto de vidro com atencao.

e Ninguém deve permanecer na area de fun-
cionamento do teto de vidro, principalmente
se o fechamento for realizado sem limitador
de forga.
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e O limitador de forga nao evita que os dedos e Volante
outras partes do corpo sejam pressionados
contra o quadro do teto e, assim, sofram fe-

AT Ajustar a posicao do volante

O O limitador de forca também funciona com
o fechamento de conforto - Pagina 113. <

Resoluc¢oes de problemas

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 112.

O teto de vidro nao fecha

— O teto de vidro funciona somente com a igni-
¢ao ligada. Apds o desligamento da ignigao, o
teto de vidro ainda pode ser aberto ou fechado

durante algum tempo, e‘nqua?ntO a porfa do Fig. 88 Embaixo do volante no revestimento da co-
condutor ou do passageiro dianteiro nao for luna de diregao: alavanca de ajuste mecénico da po-
aberta. < sicao do volante.

Fig. 89 No volante: posi¢ao de nove e trés horas.

Ajustar o volante antes da conducdo e somente
com o veiculo parado > A.

— Virar a alavanca - Fig. 88 (D) para baixo.

— Ajustar o volante de forma que possa ser segu-
rado lateralmente com ambas as maos, com os
bragos ligeiramente arqueados, na borda ex-
terna, na posi¢cdo das 9h e 3h - Fig. 89.

— Pressionar a alavanca com firmeza para cima
até que ela se feche com a coluna da diregao

> A
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0 uso incorreto do ajuste da posi¢cao do volante
e um ajuste incorreto do volante podem causar
ferimentos graves ou fatais.

e Virar a alavanca sempre com firmeza para ci-
ma - Fig. 88 @ apos o ajuste, para que o
volante ndo mude de posicao involuntaria-
mente durante a condugao.

e Nunca ajustar o volante durante a conducao.
Se for constatado que um ajuste é necessario
durante a conducao, parar de forma segura e
ajustar o volante corretamente.

e O volante ajustado deve apontar sempre na
direcdo do térax e nao na diregao do rosto,
para ndo restringir a acao de protec¢ao do air-
bag frontal do condutor no caso de um aci-
dente.

e Durante a condugao, sempre segurar o vo-
lante com ambas as maos lateralmente na
borda externa na posicdo de nove e trés ho-
ras-> Fig. 89 para reduzir ferimentos causa-
dos por um possivel acionamento do airbag
frontal do condutor.

e Nunca segurar o volante na posicdo de doze
horas ou de outra maneira, por exemplo, no
centro do volante. No acionamento do airbag
dianteiro do condutor podem ocorrer feri-
mentos graves nos bragos, nas maos e na ca-
beca.

Bancos e apoios para a
cabeca

Bancos dianteiros

[ Introducdo ao tema

As possibilidades de ajuste dos bancos dianteiros
sdo descritas a seguir. Sempre observar se a posi-
¢ao do banco esta corretamente ajustada

- Pagina 54.

Antes de qualquer condugao, sempre ajustar
corretamente os bancos dianteiros, certifican-
do-se de que todos os passageiros estejam com
os cintos corretamente colocados.

e Empurrar o banco do passageiro dianteiro
para tras tanto quanto possivel.

e Ajustar o banco do condutor de modo que
haja no minimo 25 cm de espacgo entre o t6-
rax e o centro do volante. Ajustar o banco do
condutor na direcao longitudinal de modo
que os pedais possam ser totalmente aciona-
dos com as pernas ligeiramente arqueadas e
a distancia para o painel de instrumentos na
area dos joelhos seja de, no minimo, 10 cm.
Se este pré-requisito ndo puder ser atendido
por motivo de particularidades fisicas, entrar
em contato obrigatoriamente com uma Con-
cessionaria Volkswagen para, se for o caso,
efetuar instalagdes especiais.

e Nunca conduzir com o encosto do banco
muito inclinado para tras. Quanto mais o en-
costo do banco estiver inclinado para tras,
maior sera o risco de ferimentos por uma
disposicao incorreta do cadargo do cinto de
seguranga e por uma postura incorreta.

e Nunca conduzir com o encosto do banco in-
clinado para frente. Um airbag dianteiro
acionado pode langar o encosto do banco pa-
ra tras e ferir os passageiros dos bancos tra-
seiros.

e Adotar e manter a maior distancia possivel
do volante e do painel de instrumentos.
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contra o encosto do banco nos bancos dian- . . o
Isqueiros no veiculo podem ser danificados ou

teiros corretamente ajustados. Nao posicio- .
. podem se acender despercebidamente. Isto po-
nar nenhuma parte do corpo diretamente ou . A
de causar queimaduras graves e danos ao vei-

muito proxima do local de instalagao do air-

bag. culo.
e Para os passageiros nos bancos traseiros, o

risco de ferimentos graves é aumentado

quando eles ndo estao sentados de forma

ereta, pois 0s cintos de seguranca nao estdo e Antes de fechar porta-objetos ou gavetas,

posicionados corretamente. sempre garantir que ndo haja um isqueiro na

area de fechamento.

Um ajuste incorreto dos bancos pode causar
acidentes e ferimentos graves.

e Antes de ajustar os bancos, sempre garantir
que nao haja um isqueiro na area da parte
movel do banco.

e Nunca guardar isqueiros em porta-objetos,
em gavetas ou em outras superficies do vei-
culo. Devido as altas temperaturas de super-
ficie, principalmente no verdo, os isqueiros
podem se acender.

e Ajustar os bancos somente com o veiculo pa-
rado, pois, do contrario, eles podem se des-
locar inesperadamente durante a conducao,
podendo provocar a perda de controle do

veiculo. Além disso, é adotada uma postura Ajustar mecanicamente o banco
incorreta durante o ajuste. dianteiro

e Ajustar a altura, a inclinacdo e a direcao lon-
gitudinal dos bancos dianteiros somente 1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
quando ndo houver ninguém na drea de ajus- na 115.
te dos bancos.

e A drea de ajuste dos bancos ndo deve ser
restringida por objetos.

e Ajustar a inclinagao ou o sentido longitudinal
dos bancos traseiros quando ndo houver nin-
guém na area de ajuste dos bancos.

e As areas de ajuste e travamento dos bancos
nao podem estar sujas.

A utilizacao inadequada de capas de banco e de
protecdo pode resultar no acionamento nao in-
tencional da configuracdo elétrica do banco e
no desajuste inesperado do banco dianteiro du-
rante a condugao. Com isso, pode-se perder o
controle do veiculo. Isto pode ocasionar aci-
dentes e ferimentos. Além disso, danos materi-
ais nos componentes elétricos do banco dian-

teiro podem ser ocasionados. Fig. 90 No banco dianteiro esquerdo: elementos de
e Nunca colocar ou fixar capas de banco ou de comando (variante 1).

protecao nos elementos elétricos de coman-

do.

e Aplicar somente revestimentos de banco ou
de protegdo que estejam expressamente li-
berados para o uso no veiculo.
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Fig. 91 No banco dianteiro esquerdo: elementos de
comando (variante 2).

A seguir estao descritos todos os comandos pos-
siveis. De acordo com a versao do banco a quan-
tidade dos comandos pode variar.

Os comandos mecanicos e elétricos no banco po-
dem estar combinados.

Os comandos estdo dispostos de modo inverso
no banco dianteiro direito.

Ajustar a posicao do banco (variante 1).

Legenda para Fig. 90:

@ Acionar a alavanca para ajustar o apoio lom-
bar.

@ Desencostar e girar o manipulo para ajustar o
encosto do banco.

Mover a alavanca varias vezes, se necessario,
para cima ou para baixo para ajustar a altura

do banco.
(@) Puxar a alavanca para empurrar o banco di-

anteiro para frente ou para tras. O banco di-
anteiro deve travar apds se soltar a alavanca!

Ajustar a posicao do banco (variante 2).

Legenda para Fig. 91:

@ Desencostar e girar o manipulo para ajustar o
encosto do banco.

(@ Mover a alavanca varias vezes, se necessario,
para cima ou para baixo para ajustar a altura
do banco.

(® Se necessario, mover a alavanca varias vezes
para cima ou para baixo para ajustar a incli-
nacdo da superficie do banco.

@ Levantar a alavanca para empurrar a superfi-
cie do banco para frente ou para tras.

(5 Puxar a alavanca para empurrar o banco di-
anteiro para frente ou para tras. O banco di-

anteiro deve travar apos se soltar a alavanca! 4

Ajustar eletricamente o banco

dianteiro

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 115.

Fig. 92 Interruptor no banco dianteiro esquerdo:
ajustar o banco dianteiro esquerdo na longitudinal, o
assento do banco em altura e inclinagao, bem como
o encosto do banco dianteiro.

Fig. 93 Interruptor no banco dianteiro esquerdo:
ajustar o apoio lombar.

0Os comandos estdo dispostos de modo inverso
no banco dianteiro direito.

Os comandos mecanicos e elétricos no banco po-
dem estar combinados.
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Regular posi¢ao do assento

Pressionar o interruptor no sentido da seta

Fig. 92:

@ Deslocar o banco para frente ou para tras.
Ajustar a inclinagao do assento do banco.

@ Ajustar o assento para cima ou para baixo.
@ Ajustar a inclinagao do encosto do banco.

Ajustar o apoio lombar

Pressionar o interruptor na respectiva area

- Fig. 93:

Ajustar a curvatura do apoio lombar para
frente.

@ Ajustar a curvatura do apoio lombar para
tras.
@ Ajustar a curvatura do apoio lombar para

©

cima.
Ajustar a curvatura do apoio lombar para
baixo.

Uma utilizagao desatenta ou sem supervisao
dos bancos dianteiros elétricos pode causar fe-
rimentos graves.

e O ajuste elétrico dos bancos dianteiros tam-
bém funciona com igni¢do desligada. Nunca
deixar criangas ou pessoas com necessidades
especiais no veiculo.

e Em caso de emergéncia, interromper o ajuste
elétrico pressionando um outro interruptor.

Para ndo danificar os componentes elétricos dos
bancos dianteiros, ndo se ajoelhar sobre os as-
sentos ou sobrecarregar o assento e o encosto
dos bancos com objetos pontiagudos.

O  Com a carga da bateria do veiculo 12 V mui-
to baixa, é provavel que o banco ndo possa
ser ajustado eletricamente.

O Ao ligar o motor, um possivel ajuste do as-
sento do banco é interrompido.
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Rebater o encosto do banco do

passageiro dianteiro para frente

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 115.

Fig. 94 Banco do passageiro dianteiro: dobrar en-
costo para frente.

O encosto do banco do passageiro dianteiro pode
ser rebatido e travado em uma posicao horizon-
tal.

Ao transportar objetos sobre o banco do passa-
geiro dianteiro rebatido, o airbag frontal do pas-
sageiro dianteiro deve estar desligado

- Pagina 67.

Rebater o encosto do banco do passageiro

dianteiro para frente

— Remover objetos do assento do banco do pas-
sageiro dianteiro - A\.

— Ajustar a altura do banco do passageiro total-
mente para baixo - Pagina 54.

— Empurrar de volta o banco do passageiro dian-
teiro tanto quanto possivel - Pagina 54.

— Empurrar o apoio para cabega totalmente para
baixo - Pagina 54.

— Destravar o encosto do banco do passageiro
dianteiro no sentido da seta - Fig. 94 @

— Rebater o encosto do banco do passageiro di-
anteiro para frente, no sentido da seta,
- Fig. 94 @ para a posi¢ao horizontal.

— 0 encosto do banco do passageiro dianteiro
rebatido para baixo deve ser travado de forma
segura.



dianteiro de volta -
As ancoragens abertas e as dobradicas do en-

— Aor roen volta, na haver . . . .
o rebater o encosto de volta, nao pode have costo do banco do passageiro dianteiro rebati-

objetos ou partes do corpo na regido das do- . .
bradicas do para frente podem ocasionar ferimentos
sas. graves em caso de acidente ou de uma mano-
— Para rebater de volta, destravar novamente o bra de frenagem.

encosto do banco do passageiro dianteiro .
e Adultos ou criangas nunca devem ser trans-

Fi .94(:). K . E
> Fig portados no banco do passageiro dianteiro
— Rebater o encosto do banco do passageiro di- com o encosto rebatido para frente.

anteiro para tras na posicao vertical. . . .
P posic e Se o encosto do banco do passageiro diantei-

— 0 encosto do banco do passageiro dianteiro ro estiver rebatido para frente, somente o
rebatido para cima deve ser travado de forma assento lateral do banco traseiro atras do
segura. banco do condutor podera ser ocupado. Isto

vale também para criangas em cadeiras de
AatencRo T )

Rebater os encostos do banco do passageiro di-
anteiro para frente ou de volta de maneira des-
controlada ou desatenta pode causar ferimen-

tos graves. Bancos traseiros
e Somente rebater o encosto do banco do pas-

sageiro dianteiro para frente e para trads com

o veiculo parado. (O Introdugao ao tema

® Ao rebater o encosto do banco do passageiro
dianteiro para frente, atentar sempre para

que nenhuma pessoa ou animal esteja na As possibilidades de ajuste do banco traseiro sao
area do encosto do banco. descritas a seguir. Sempre observar se a posicao
do banco esta corretamente ajustada

e Enquanto o encosto do banco do passageiro
dianteiro estiver rebatido para frente, o air-
bag dianteiro precisa estar desligado e a luz

de controle PASSENGER AIR BAG OFF &; deve
estar acesa. Um ajuste incorreto do banco traseiro pode

causar acidentes e ferimentos graves.

- Pagina 54.

o Manter maos, dedos e pés ou outras partes

do corpo longe da area de funcionamento e Ajustar o banco traseiro somente com o vei-
das dobradicas do banco e do mecanismo de culo parado, pois, do contrario, o banco tra-
travamento do banco ao rebater o encosto seiro pode se deslocar inesperadamente du-
para frente e de volta. rante a conducdo. Além disso, é adotada uma

e Tapetes e outros objetos podem se prender postura incorreta durante o ajuste.

nas dobradicas do encosto do banco do pas- e Ajustar o banco traseiro somente se nao
sageiro dianteiro. Isso pode fazer com que o houver ninguém na area de ajuste dos ban-
encosto do banco do passageiro dianteiro Cos traseiros.

nao se trave ao ser rebatido de volta para a
posicao vertical.
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e Ao rebater de volta, o encosto do banco do
passageiro dianteiro deve ser travado de ma-
neira segura na posicao vertical. Um encosto
do banco do passageiro dianteiro nao trava-
do de maneira segura pode se mover subita-
mente e ocasionar ferimentos graves.

Isqueiros no veiculo podem ser danificados ou
podem se acender despercebidamente. Isto po-
de causar queimaduras graves e danos ao vei-
culo.

e Antes de ajustar os bancos, sempre garantir
que nao haja um isqueiro na area da parte
movel do banco.

Bancos e apoios para a cabeca 119



e Antes de fechar porta-objetos ou gavetas,
sempre garantir que nao haja um isqueiro na
area de fechamento.

e Nunca guardar isqueiros em porta-objetos,
em gavetas ou em outras superficies do vei-
culo. Devido as altas temperaturas de super-
ficie, principalmente no verao, os isqueiros
podem se acender.

O NOTA

e Objetos no compartimento de bagagem po-
dem ocasionar danos se o banco traseiro for
deslocado longitudinalmente.

e Com o banco traseiro inclinado para frente,
objetos podem entrar no espaco entre o banco
e o assoalho do compartimento de bagagem.
Antes de empurrar o banco traseiro para tras,
remover possiveis objetos do espago interme-
diario.

Rebater o encosto do banco

traseiro para frente e para tras

[ Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 119.

Fig. 95 No encosto do banco traseiro: botdo de des-
travamento.
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Fig. 96 No compartimento de bagagem: alavanca de
destravamento a distancia para a parte esquerda @
e parte direita @ do encosto do banco no Passat [A]

e no Passat Variant [B].

O encosto do banco traseiro é repartido. Cada
uma das partes do encosto do banco traseiro po-
de ser rebatida para frente individualmente para
aumentar o compartimento de bagagem.

Rebater o encosto do banco traseiro para

frente com o botao de destravamento

— Empurrar o apoio para cabega totalmente para
baixo - Pagina 121.

— Empurrar o apoio para cabec¢a uma posi¢ao pa-
ra cima.

— Puxar o botdo de destravamento - Fig. 95 D
para frente. A parte destravavel do encosto do
banco traseiro é rebatida automaticamente
para frente.

— Arespectiva parte de encosto do banco trasei-
ro estara destravada quando uma marcacao
vermelha - Fig. 95 (2) estiver visivel.
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Rebater o encosto do banco traseiro para

frente com a alavanca de destravamento a

distancia

— Empurrar o apoio para cabega totalmente para
baixo - Pagina 121.

— Empurrar o apoio para cabega uma posicao pa-
ra cima.

— Abrir a tampa do compartimento de bagagem
-> Pagina 104.

— Puxar a alavanca de destravamento a distancia
para o encosto do banco traseiro esquerdo
- Fig. 96 D ou direito - Fig. 96 (2) na direcao
da seta. A parte destravavel do encosto do
banco traseiro é rebatida automaticamente
para frente.

— Se necessario, fechar a tampa do comparti-
mento de bagagem > Pagina 104.

0 encosto do banco traseiro estara destravado
quando a marcagdo vermelha -> Fig. 95 (2) esti-
ver visivel.

Rebater o encosto do banco traseiro de volta

— Rebater o encosto do banco traseiro para tras
e pressionar com firmeza a trava até que ela se
encaixe de forma segura > A.

— A marcagio vermelha - Fig. 95 2) ndo deve
mais estar visivel.

Rebater os encostos do banco traseiro para
frente ou de volta de maneira descontrolada ou
desatenta pode causar ferimentos graves.

® Ao rebater o encosto do banco traseiro para
frente, atentar sempre para que nenhuma
pessoa ou animal esteja na area do encosto
do banco traseiro.

e Nunca rebater o encosto do banco traseiro
para frente ou de volta durante a condugao.

e Atentar para que o cinto de seguranc¢a nao
seja preso ou danificado ao rebater o encosto
do banco traseiro de volta.

o Manter as maos, os dedos e os pés ou demais
partes do corpo sempre distantes ao rebater
o0 encosto do banco traseiro para frente e de
volta.

e Todos os encostos do banco traseiro devem
estar encaixados de maneira segura para ga-
rantir a protecao dos cintos de segurancga nos
assentos do banco traseiro. Isso se aplica so-
bretudo ao assento central do banco traseiro.

Quando um assento estiver ocupado e o res-
pectivo encosto do banco traseiro nao esti-
ver encaixado com seguranga, 0os ocupantes
do veiculo serd empurrado para frente com o
encosto do banco traseiro em caso de mano-
bras de direcao e de frenagem subitas, bem
como em acidentes.

Uma marcagao vermelha - Fig. 95 (2) sinali-
za um encosto do banco traseiro ndo encai-
xado. Verificar sempre se a marcacao verme-
lha ndo estara visivel quando o encosto do
banco traseiro estiver na posicao ereta.

Se o encosto do banco traseiro estiver reba-
tido para frente ou ndo estiver encaixado de
maneira segura, pessoas ou crian¢as nao po-
derdo ser transportadas nesses assentos.

Rebater o encosto do banco traseiro para frente
ou de volta de maneira descontrolada ou desa-
tenta pode causar danos ao veiculo ou a outros
objetos.

Antes de rebater o encosto do banco traseiro
para frente, sempre ajustar os bancos diantei-
ros de modo que o apoio para cabeca ou o es-
tofamento do encosto do banco traseiro nao
encoste nos bancos dianteiros.

Antes de rebater o encosto do banco traseiro
para frente, atentar sempre para que nao haja
objetos na area de rebatimento do encosto do
banco traseiro.

Apoios para cabeca

O Introdugdo ao tema

As possibilidades de ajuste e extensao dos apoios
para cabeca sao descritas a seqguir. Sempre ob-
servar se a posicao do banco esta corretamente
ajustada - Pagina 54.

Todos os assentos sao equipados com apoio para
cabeca. O apoio para cabeca traseiro central des-
tina-se somente ao assento central do banco tra-
seiro. Por esse motivo, ndo instalar os apoios pa-
ra cabegca em outras posicoes.

Bancos e apoios para a cabeca 121
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Ajuste correto do apoio para cabeca

Ajustar o apoio para cabe¢a de modo que a sua
borda superior se encontre preferencialmente na
mesma linha da parte superior da cabega - po-
rém nao abaixo da altura dos olhos. Posicionar a
parte posterior da cabeca o mais perto possivel
do apoio para cabecga.

Em veiculos com apoios para cabeca ajustaveis
na longitudinal, posicionar os apoios para cabeca
dos bancos dianteiros o mais préximo possivel da
parte posterior da cabeca.

Ajuste do apoio para cabeca para pessoas
baixas

Empurrar o apoio para cabeca para baixo até o
batente, mesmo se a cabeca se encontrar abaixo
da borda superior do apoio para cabega. Nas po-
si¢cdes mais baixas pode haver uma pequena la-
cuna entre o apoio para cabega e o encosto do
banco.

Ajuste do apoio para cabega para pessoas
altas

Empurrar o apoio para cabeca para cima até o
batente.

A condugdo com os apoios para cabeca removi-
dos ou ajustados incorretamente aumenta o
risco de ferimentos graves ou fatais em caso de
acidentes e manobras de direcao e de frena-
gem subitas.

e Conduzir sempre com os apoios para cabeca
corretamente instalados e ajustados se hou-
Ver uma pessoa no assento.

e (Cada ocupante do veiculo deve ajustar o
apoio para cabeca corretamente conforme
sua estatura, para reduzir o risco de ferimen-
tos no pescoco em caso de acidente. Ao
mesmo tempo, a borda superior do apoio pa-
ra cabeca deve se encontrar preferencial-
mente na mesma linha da parte superior da
cabeca - porém nao abaixo da altura dos
olhos. Posicionar a parte posterior da cabeca
0 mais perto possivel no meio do apoio para
cabeca.

e Nunca ajustar o apoio para cabeca durante a
condugao.
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O NOTA

Na remocao e instalagdo dos apoios para cabeca,
atentar para que eles ndo batam no revestimento
do teto, no encosto do banco dianteiro ou em
outras pecas do veiculo. Caso contrario, pode re-
sultar em danos.

Ajustar o apoio para cabeca

[ Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 122.

Fig. 97 Ajustar o apoio para cabega dianteiro: [A]
sem possibilidade de ajuste na direcdo longitudinal,
com possibilidade de ajuste na direcao longitudi-
nal.

Fig. 98 Apoio para cabeca traseiro: ajustar.
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Ajustar a altura do apoio para cabeca

— Deslocar o apoio para cabeca no sentido da se-
ta, para cima ou para baixo e, se for o caso,
com o botdo - Fig. 97 @ ou - Fig. 98 @O
pressionado > A em Introdug¢do ao tema na
pagina 122.

— O apoio para cabeca deve travar-se com segu-
ranga em uma posigao.

Ajustar o apoio para cabeca dianteiro na

longitudinal

— Empurrar o apoio para cabega para frente na
direcao da seta ou para tras com o botao
- Fig. 97 [B] @) pressionado.

— O apoio para cabeca deve travar-se com segu-
ranga em uma posicao.

Remover e instalar o apoio para

cabeca

1 Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 122.

Fig. 99 Retirar o apoio para cabeca dianteiro: [A]
apoio para cabeca com ajuste longitudinal e [B] apoio
para cabeca sem ajuste longitudinal.

Fig. 100 Apoio para cabeca traseiro: remover

Remover o apoio para cabeca dianteiro em
veiculos sem apoios para cabega ajustaveis na
longitudinal

— Se necessario, ajustar o encosto do banco de
maneira que o apoio para cabega possa ser re-
movido.

— Empurrar o apoio para cabega totalmente para
cima > A em Introdugdo ao tema na
pagina 122.

— Retirar o0 apoio para cabeca com o botao
- Fig. 99 [A] D) totalmente pressionado.

Instalar o apoio para cabeca dianteiro em

veiculos sem apoios para cabeca ajustaveis na

longitudinal

— Posicionar o apoio para cabega corretamente
por meio de suas guias e encaixar nas guias do
respectivo encosto do banco.

— Empurrar o apoio para cabeca para baixo com
o botdo - Fig. 99 [A] @ totalmente pressiona-
do.

— Ajustar o apoio para cabeca de acordo com a
postura correta no banco - Pagina 54.

Remover o apoio para cabeca dianteiro em
veiculos com apoios para cabeca ajustaveis na
longitudinal

— Se necessario, ajustar o encosto do banco de
maneira que o apoio para cabega possa ser re-
movido.

— Deslizar o apoio para cabega totalmente para
cima e para tras - Pagina 122 > A em Intro-
dugdo ao tema na pagina 122.

— Empurrar um objeto plano, por exemplo, um
cartao de plastico, respectivamente nos dois
lados entre o revestimento do encosto do ban-
co e a capa de cobertura da barra guia do >
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apoio para cabeca e, ao mesmo tempo, com
uma leve pressao, destravar as barras retento-
ras > Fig. 99 [B] (.

Retirar completamente o apoio para cabeca.

Instalar o apoio para cabeca dianteiro em
veiculos com apoios para cabeca ajustaveis na
longitudinal

Retirar o maximo possivel ambas as barras re-
tentoras do apoio para cabeca.

Posicionar o apoio para cabega corretamente
por meio de suas guias e encaixar nas guias do
respectivo encosto do banco.

Empurrar o apoio para cabeca para baixo até
que ele se encaixe em ambas as barras reten-
toras.

Ajustar o apoio para cabega de acordo com a
postura correta no banco - Pagina 54.

Remover o apoio para cabeca traseiro

Destravar o encosto do banco traseiro e reba-
ter para frente - Pagina 119.

Empurrar o apoio para cabega totalmente para
cima > A em Introdugdo ao tema na

pagina 122.

Pressionar o botao - Fig. 100 @ na guia do
apoio para cabeca.

Ao mesmo tempo, pressionar o botao

- Fig. 100 @ , enquanto outra pessoa retira
totalmente o apoio para cabeca.

Rebater o encosto do banco traseiro para tras
e encaixar com seguranca.

Instalar o apoio para cabeca traseiro

Destravar o encosto do banco traseiro e reba-
ter para frente > Pagina 119.

Posicionar o apoio para cabeca corretamente
por meio de suas guias e encaixar nas guias do
respectivo encosto do banco.

Empurrar o apoio para cabeca para baixo com
o0 botdo - Fig. 100 @ pressionado.

Rebater o encosto do banco traseiro para tras
e encaixar com seguranga.

Ajustar o apoio para cabeca de acordo com a
postura correta no banco > Pagina 54.
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Funcoes do banco

(A Introdugido ao tema

Em sequida, estdo descritas as fun¢des do banco.
Sempre observar se a posi¢do do banco esta cor-
retamente ajustada - Pagina 54.

A utilizagdo inadequada das fungdes do banco

pode causar ferimentos graves.

e Antes do inicio da conducao, adotar uma po-
sicao correta de acomodacao no banco e nao
modifica-la durante a conducao. Isto tam-
bém é vélido para todos os passageiros.

e Ativar e desativar a funcao de massagem so-
mente com o veiculo parado.

e Somente regular a funcdo de memaria com o
veiculo parado.

e Manter maos, dedos ou outras partes do cor-
po longe das areas de funcionamento e de
ajuste dos bancos.

Funcao de meméria

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 124.

Fig. 101 Parte externa do banco do condutor: bo-
tdées de memoria.

Com os botdes da memaria podem ser memori-

zados ajustes para o banco do condutor e espe-

Iho retrovisor externo e serem novamente carre-
gados.

Botoes de memoria

Para cada um dos botdes da memoria é possivel
atribuir ajustes para o banco do condutor e para
os espelhos retrovisores externos.

>
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Gravar os ajustes do banco do condutor e dos
espelhos retrovisores externos para marcha a
frente

— Ligar o freio de estacionamento eletronico.

— Colocar a transmissao na posi¢do neutra.

— Ligar aignicao.

— Ajustar o banco do condutor e os espelhos re-
trovisores externos.

— Pressionar o botao (8] por mais de um segun-
do - Fig. 101.

— Dentro de 10 segundos pressionar o botdo de
memoria desejado. Um sinal de gongo confir-
ma a memorizagao.

Armazenar os ajustes do espelho retrovisor
externo direito para marchaaré

— Ligar o freio de estacionamento eletrénico.
— Colocar a transmissao na posigao neutra.
— Ligar aignicao.

— Pressionar o botao de meméria desejado.
— Engatar a marcha a ré.

— Ajustar o espelho retrovisor externo direito de
modo que, por exemplo, a area da borda do
meio-fio possa ser bem visualizada.

— A posicao do espelho retrovisor ajustada é ar-
mazenada automaticamente e atribuida a cha-
ve do veiculo com a qual o veiculo foi destra-
vado.

Acessar os ajustes do banco do condutor e dos

espelhos retrovisores externos

— Com o veiculo parado e a igni¢ao ligada, tocar
brevemente o botdo da memoria correspon-
dente.

— OU: com a ignigao desligada, manter o botao
da memoria pressionado até alcangar a posi-
¢ao gravada.

— O espelho retrovisor externo direito deixa a
posicao gravada para a marcha a ré automati-
camente quando o veiculo inicia a marcha a
frente com no minimo 15 km/h (10 mph) ou
quando o botao rotativo é girado para outra
posicao a partir da posi¢do R - Pagina 139.

Auxilio elétrico de entrada e saida

Ao abrir a porta do condutor, os bancos diantei-

ros deslocam-se automaticamente para uma po-
sicao que possibilite uma entrada e saida faceis.

1) Apenas em caso de personalizago ativada - Pagina 50.

0 banco do condutor retorna automaticamente
para sua posicao de origem, desde que a porta do
condutor esteja fechada e a ignicao, ligada.

0 auxilio elétrico de entrada e saida pode ser de-
sativado no sistema Infotainment!) - Pagina 42.

Personalizagao

Por meio da personalizagao, é possivel memorizar
e recuperar os ajustes individuais do banco numa
conta de usuario - Pagina 50.

Apos o desligamento da ignicao e o travamento
do veiculo, os ajustes do banco do condutor e
dos espelhos retrovisores externos sdo memori-
zados na conta do usudrio.

Os ajustes do banco do condutor e dos espelhos
retrovisores externos sao recuperados apds o
destravamento do veiculo e a abertura da porta
do condutor.

Ao selecionar ou trocar de conta de usuério, o
banco se comporta do seguinte modo:

— O veiculo estd parado ou ndo anda a mais de
5 km/h: o banco se movimenta. Vocé pode in-
terromper o processo antecipadamente, to-
cando na respectiva superficie de fun¢do no
sistema Infotainment ou pressionado um bo-
tao no banco do condutor.

— O veiculo estd andando a mais de 5 km/h: o
banco ndo se movimenta. Todas as demais
configuragdes serao realizadas.

O Quando a porta do condutor for aberta

aproximadamente dez minutos depois do
destravamento do veiculo, ndo ocorre nenhum
ajuste automatico do banco do condutor e dos
espelhos retrovisores externos.

O  Algumas configuragdes podem ser salvas

nas contas de usuario da personalizagao e,
por isso, alterar-se automaticamente em uma
troca de conta de usudrio - Pagina 50.
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Descansa-braco central

11 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 124.

Fig. 102 Descansa-brago central dianteiro.

Fig. 103 Descansa-brago central traseiro rebativel.

Descansa-brago central dianteiro

Para levantar, puxar o descansa-braco central
gradativamente para cima no sentido da seta
-> Fig. 102.

Para abaixar, puxar o descansa-brago central in-
teiramente para cima. Em seguida, abaixar o des-
cansa-brago central.

Para ajuste na longitudinal: empurrar o descan-
sa-brago central no sentido da seta totalmente
para frente - Fig. 102 ou totalmente para tras.

Descansa-braco central traseiro

No encosto do assento central do banco traseiro
pode haver um descansa-braco central dobravel.

Para rebater para frente: puxar a al¢a no sentido
da seta > Fig. 103.
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Para rebater de volta: rebater o descansa-braco
central no sentido contrario da seta > Fig. 103
para cima e pressionar para dentro do encosto do
banco até o batente.

0 descansa-braco central dianteiro pode res-
tringir a liberdade de movimentos dos bragos
do condutor e, assim, causar acidentes e feri-
mentos graves.

e Manter sempre o porta-objetos do descansa-
-brago central fechado durante a condugao.

e Nunca transportar uma pessoa ou uma crian-
¢a sobre o descansa-braco central. Esta posi-
¢ao de acomodacao incorreta pode causar
ferimentos graves.

Para reduzir o risco de ferimentos durante a
conducao, o descansa-brago central traseiro
deve estar sempre rebatido para cima.

e Se o descansa-braco central estiver rebatido
para baixo, o assento central no banco tra-
seiro nunca podera ser usado - nem por pes-
soas nem por crian¢as. Uma posicao incorre-
ta no assento pode causar ferimentos graves. <

Funcao de massagem

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 124.

Fig. 104 Na regido inferior do banco do condutor:
botdo da fungdo de massagem.

Durante a fungao de massagem, o apoio lombar
se movimenta e, assim, massageia a regido lom-
bar das costas.

Durante a operagdo, o abaulamento do apoio
lombar pode ser ajustado individualmente com o
respectivo interruptor - Pagina 54. >
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Ligar ou desligar a fungao de massagem

Para ligar, pressionar o boto (2) no campo de
comando do banco. Para desligar, pressionar o

Apos aproximadamente dez minutos, a funcao de
massagem se desliga automaticamente.

<

Luz

Lanterna dos indicadores de
direcao

Ligar e desligar a lanterna dos

indicadores de direcao

Fig. 105 A esquerda na coluna de direcdo: alavanca
dos indicadores de direcdo e do farol alto.

— Ligar a ignigao.

— Trazer a alavanca dos indicadores de direcao e
do farol alto da posicdo central para a seguinte
posicao.

® Piscar a direita. B
Piscar a esquerda. 4a

— Colocar a alavanca dos indicadores de direcao
e do farol alto na posi¢ao de base para desligar
a respectiva a lanterna dos indicadores de di-
recao.

Se o sinal sonoro ndo ressoar com o indicador de
direcao ligado, procurar uma Concessionaria
Volkswagen ou uma empresa especializada para
verificar o veiculo.

Sinais intermitentes de conforto

Para ligar os sinais intermitentes de conforto,
deslocar a alavanca para cima ou para baixo so-
mente até o ponto de pressdo e solta-la. Os indi-
cadores de diregao piscam trés vezes.

Para finalizar os sinais intermitentes de conforto
antes do tempo, movimentar a alavanca dos indi-
cadores de dire¢ao e do farol alto imediatamente
até o ponto de pressao, no sentido contrario, e
soltar. >
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Os sinais intermitentes de conforto podem ser
ativados ou desativados no sistema Infotain-

ment, no menu (Configuragdes do veiculo

- Pagina 42.

A utilizagao inadequada ou a ndo utilizacao dos
indicadores de direcao, bem como esquecer de
desliga-los, pode confundir outros usuarios da
via. Isto pode causar acidentes e ferimentos
graves.

o Mudanca de faixa, manobras de ultrapassa-
gem e conversao sempre devem ser indica-
das em tempo habil por meio dos indicado-
res de direcao.

e Desligar o indicador de direcdo apos a con-
clusao da mudanca de faixa, da manobra de
ultrapassagem ou da conversao.

O Asluzes de adverténcia funcionam também
ﬂ com a igni¢do desligada > Pagina 87.

O  Algumas configuragdes podem ser salvas
ﬂ nas contas de usuario da personalizagao e,
por isso, alterar-se automaticamente em uma
troca de conta de usudrio - Pagina 50.

Iluminagao de conducao

Ligar e desligar a luz

Fig. 106 Ao lado do volante: interruptor de luzes
(uma variante).

Ligar a luz
— Ligar aignicao.

— Girar o interruptor de luzes para a posi¢do cor-
respondente:
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Controle automatico das luzes: a luz de
conducao, dependendo da luminosidade e
das condi¢des meteoroldgicas é ligada ou
desligada automaticamente > A\,

- Pagina 129.

Luz de posicao e luz de conducao diurna li-
gadas. O simbolo no interruptor de luzes
acende em verde.

D Farol baixo ligado. A luz de controle acende
em verde.

AUTO

=00z

A\

Desligar a luz

— Desligar a ignicao.

— Girar o interruptor de luzes para a posicao cor-
respondente:

0 A luz estd desligada.

AUTO "“A fungdo Leaving Home" (iluminagao de

orientagdo) pode ser ligada - Pagina 132.

Luz de posicao ou luz de estacionamento

permanente ligada - Pagina 132. O sim-

bolo no interruptor de luzes acende em

verde.

D Desligar o farol baixo; a luz de posicao per-
manecera ligada enquanto a porta do con-
dutor estiver fechada.

=00z

AW\

Farol de rodagem diurna

O farol de rodagem diurna dependente da versao
pode aumentar a visibilidade de seu veiculo no
trafego em estradas.

A luz de de conducao diurna acende-se cada vez
que a ignicao for ligada, se o interruptor das lu-
zes encontrar-se na posicao 0, e ou AUTO (em ca-
so de deteccao de luminosidade).

O farol de rodagem diurna nao pode ser ligado ou
desligado manualmente.

Podem ocorrer acidentes e ferimentos graves
se a rua nao estiver suficientemente iluminada
e o veiculo for visto somente com dificuldade
ou nao for visto por outros condutores.

e Os assistentes de luz somente auxiliam, o
responsavel pela ativacao correta da ilumina-
¢ao do veiculo é o condutor.

e Ligar o farol baixo sempre na escuridao, ne-
blina ou com ma visibilidade.
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A luz de posicdo ou o farol de rodagem diurna
nao sao intensos o suficiente para iluminar a
rua suficientemente e serem vistos pelos de-
mais usuarios da via.

e Ligar o farol baixo sempre na escuridao, ne-
blina ou com ma visibilidade.

e O farol de rodagem diurna é ligado junto
com o farol de rodagem diurna. Um veiculo
sem a lanternas traseiras ligadas pode ndao
ser visto pelos demais usuarios da via na es-
curidao, na chuva ou em mas condicdes de
visibilidade.

0 comando automatico das luzes ( AUT0) liga e
desliga o farol baixo somente com alteragdes
da luminosidade.

e Ligue o farol baixo manualmente em caso de
condicdes climaticas especiais, por exemplo,
neblina.

O Ao engatar a marcha a ré, o farol de conver-

sao se acende nos dois lados do veiculo pa-
ra iluminar melhor a drea ao redor do veiculo du-
rante a manobra.

Ligar e desligar farol e lanterna de

neblina

Com aignicao ligada, o farol e a lanterna de ne-

blina podem ser ligados com o interruptor das luz

nas posicdes AUTO0, luz de posigdo »« e farol baixo

O:

— Farol de neblina £D - ligar : pressionar o botao
#D - Fig. 106. A luz de controle no botao se
acende em verde.

w

— Lanterna de neblina (% - ligar: pressionar o
botdo (%. A luz de controle se acende no botao.
Além disso, a luz de controle (% se acende em
amarelo no instrumento combinado.

— Para desligar o farol e a lanterna de neblina,
pressionar novamente o respectivo botao.

O Se com o comando automatico das luzes li-
aL gado AUTO o farol de neblina ou a lanterna
de neblina for ligado, o farol baixo também sera
ligado independentemente da luminosidade am-
biente.

O  Em veiculos com dispositivo de reboque

instalado de fabrica: num reboque com lan-
terna de neblina conectado eletricamente, a lan-
terna de neblina do veiculo se desliga automati-
camente -> Pagina 276.

Funcoes das luzes

Luz de posicao

Quando o interruptor da luzes estiver na posi¢ao
»a, 0s dois farois se acendem com a luz de posi-
¢ao, partes da lanterna traseira, a iluminacgao da
placa de licenca e os botdes no console central e
os botdes no painel de instrumentos. Com a igni-
¢ao ligada, também se acende o farol de roda-
gem diurna.

Se o veiculo nao for travado por fora com a igni-
¢do ligada, a luz de estacionamento permanente
em ambos os lados se desligarad automaticamen-
te depois de aproximadamente dez minutos para
evitar que a bateria do veiculo 12 V se descarre-
gue - Pagina 132.

Comando automatico das luzes AUT0

Quando o interruptor das luzes encontra-se na
posicao AUTO a iluminagao do veiculo, bem como
a iluminagao dos instrumentos e dos interrupto-
res ligam e desligam automaticamente, depen-
dendo das condicdes de luz. Com a luz ligada, a
luz de controle no interruptor das luzes acende
em amarelo.

0 comando automatico das luzes é simplesmente
um auxilio e ndo pode reconhecer suficientemen-
te todas as situagdes de conducao.

Na versdo correspondente, o momento de liga-
¢ao da ligacao automatica das luzes pode ser
configurado no sistema Infotainment, no me-

nu (Configuracdes do veiculo] - Pagina 42:

Farol de conversao

Em conversdes lentas ou em curvas muito fecha-
das, o farol de conversao se acende automatica-
mente.

Farol direcional dinamico (AFS)

Em conducdes em curvas, as lampadas giratorias
iluminam a estrada - também independente-
mente de uma condug¢ao em curva - automatica-
mente melhor. O farol direcional dinamico sé
funciona com o farol baixo ligado a velocidades
acima de aproximadamente 10 km/h (6 mph).
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Na versdo correspondente, o farol direcional di-
namico pode ser ativado ou desativado no siste-

ma Infotainment, no menu (Configuragées do veiculo

- Pagina 42.

Alertas sonoros para luz ndo desligada

Quando a ignicao tiver sido desligada e a porta
do condutor for aberta, os alarmes sonoros soam
sob as seguintes condigdes:

— Com a luz de estacionamento ligada.
— Interruptor das luzes na posi¢ao »« ou (%.
Com a fungao “Coming Home" ligada, ao sair do

veiculo nenhum alerta sonoro soa para indicar
que a luz ainda esta ligada.

O Algumas configuragdes podem ser salvas

nas contas de usuario da personalizacao e,
por isso, alterar-se automaticamente em uma
troca de conta de usuario - Pagina 50.

Farol alto

Ligar e desligar o farol alto

Fig. 107 A esquerda na coluna de direcio: alavanca
dos indicadores de diregao e do farol alto.

— Ligue a ignicao e o farol baixo.

— Trazer a alavanca dos indicadores de direcao e
do farol alto da posicdo central para a seguinte
posicao:

® Farol alto ligado.

Acionar o sinal de luz ou desligar o farol alto.
O sinal de luz permanece aceso enquanto a
alavanca for puxada.

Com o farol alto ou o sinal de luz, a luz de contro-
le 2D acende-se no instrumento combinado.
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Regulagem do farol alto

Dependendo da versao, uma regulagem dindmica
do farol alto pode estar disponivel - Pagina 130.

Uma utilizagdo incorreta do farol alto pode cau-
sar acidentes e ferimentos graves, uma vez que
o farol alto pode distrair e ofuscar os demais
usuarios da via.

Regulagem do farol alto

A regulagem do farol alto se desliga automatica-
mente quando sao reconhecidos veiculos vindos
na direcao oposta ou veiculos seguindo em fren-
te. Além disso, a regulagem do farol alto geral-
mente reconhece regides iluminadas e desativa o
farol alto durante a passagem, por exemplo, por
vilarejos.

Dentro dos limites do sistema, o farol alto liga
automaticamente, dependendo das condicdes do
ambiente e do transito, bem como de uma velo-
cidade de conducao acima de aproximadamente
60 km/h (37 mph) e desliga novamente a uma
velocidade de conducdo inferior a aproximada-
mente 30 km/h (18 mph) = A.

Existem duas versdes do sistema da regulagem
do farol alto:

— Regulagem do farol alto (Light Assist). A regu-
lagem do farol alto liga e desliga a o farol alto
automaticamente quando outros usuarios da
via sao detectados.

— Regulagem dinamica do farol alto (Dynamic
Light Assist) - Pagina 131.

Na versdo correspondente, a regulagem do farol
alto pode ser ativada ou desativada no sistema

Infotainment, no menu (Configuragdes do veiculo

- Pégina 42.

Ligar a regulagem do farol alto
— Ligar a ignicao e, se necessario, girar o inter-
ruptor das luzes para a posi¢ao

AUTO.

— Tocar na alavanca dos indicadores de direcdo e
do farol alto a partir da posicdo de base para
frente.
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Em caso de regulagem do farol alto ligado, a luz
de controle acende-se £® no display do instru-
mento combinado.

Desligar a regulagem do farol alto

— Puxar a alavanca dos indicadores de direcdo e
do farol alto para tras.

— OU: girar o interruptor de luzes para outra po-
sicao que nao seja AUTO.

OU: Desligar a ignigao.

— OU: com toques, mover a alavanca dos indica-
dores de direcdo e do farol alto para frente,
para ligar o farol alto manual.

Regulagem dinamica do farol alto (Dynamic
Light Assist)

A regulagem dinamica do farol alto ilumina o ma-
ximo a pista e seus limites. Ao mesmo tempo, é
evitado o ofuscamento do transito a frente ou
em sentido oposto. Com o auxilio de uma came-
ra, o sistema reconhece os demais usuarios da
via, bem como sua distancia do proprio veiculo, e
cobre uma parte do farol de forma direcionada.
Quando um ofuscamento de um outro usuario da
via ndo pode ser mais evitado, o farol alto é auto-
maticamente desligado.

Limites do sistema

Sob as seguintes condigdes, o farol alto tem que

ser manualmente desligado, pois nao é desligado
a tempo ou de modo nenhum pela regulagem do
farol alto:

— Em vias mal iluminadas com placas com refle-
X0 intenso.

— Em caso de iluminagao insuficiente, por exem-
plo, de pedestres, ciclistas.

— Em curvas fechadas, com contrafluxo semien-
coberto, em subidas ou descidas ingremes.

— Com veiculos vindo em direcao contraria em
vias com barreira de seguranca central, quando
o condutor claramente puder ser ocultado pela
barreira de segurancga central, como, por
exemplo, um condutor de caminhao.

— Com neblina, neve e chuva intensa.

— Com redemoinhos de po6 e areia.

— Em caso de danos do para-brisa na area de vi-
sao da camera.

— Se a area de visao da camera estiver embaca-
da, suja ou coberta por etiquetas adesivas, ne-
ve e gelo.

— Em caso de camera com defeito e interrupcao
da alimentacgdo de corrente.

O conforto elevado oferecido pela reqgulagem
do farol alto ndo deve incentivar a assumir um
risco de seguranca. O sistema nao pode substi-
tuir a atencao do condutor.

e Adequar pessoalmente a luz de conducao e
adequa-las as condigdes de luz, visibilidade e
transito.

e Aregulagem do farol alto possivelmente po-
de néo identificar corretamente todas as si-
tuacdes de rodagem e trabalhar em determi-
nadas situagdes apenas com restricoes.

e Se a drea de visao da camera estiver suja, co-
berta ou danificada, o funcionamento da re-
gulagem do farol alto podera ser afetado. Is-
to também vale para altera¢des no sistema
de iluminagao do veiculo, por exemplo, devi-
do a instalacdo de farol adicional.

Para nao influenciar a capacidade de funciona-
mento do sistema, os seguintes pontos devem
ser observados:

e Limpar a area de visdo da cdmera com fre-
quéncia e manté-la sem neve e sem gelo.

e Nao cobrir a drea de visdao da camera.

e Verificar regularmente a existéncia de danos
no para-brisa na area de visao da camera.

O  Objetos que emitem luz na area de influén-

cia da camera, por exemplo, aparelhos mé-
veis de navegacgao, podem limitar o funciona-
mento da regulagem do farol alto.
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Luz de estacionamento

Ligar e desligar a luz de

estacionamento

Fig. 108 A esquerda na coluna de direcdo: alavanca
dos indicadores de direcdo e do farol alto.

Luz de estacionamento unilateral

Com a luz de estacionamento ligada, o farol com
luz de posicao e setores parciais da lanterna tra-
seira se acendem no respectivo lado do veiculo.

— Desligar aignicao.
— Trazer a alavanca dos indicadores de direcao e

do farol alto da posicdo central para a seguinte
posicao.

(® Luz de estacionamento ligada a direita.
Luz de estacionamento ligada a esquerda.

— Colocar a alavanca dos indicadores de direcao
e do farol alto na posi¢ao de base para desligar
a luz de estacionamento.

A luz de estacionamento pode ser ativada apenas
com a ignicdo desligada e se a alavanca dos indi-
cadores de direcao e do farol alto se encontrar na
posicao central antes do acionamento.

Luz de estacionamento permanente em
ambos os lados

Com a luz de estacionamento permanente ligada
em ambos os lados, as luzes de posicdao em am-
bos os fardis se acendem, assim como a area tra-
seira da lanterna traseira:

— Com a ignicao ligada, girar o interruptor das
luzes para a posicao
ez,

— Desligar a ignicao.

— Travar o veiculo por fora.
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Desligamento automatico da luz de posicao
ou de estacionamento

Se a luz de posicao ou a luz de estacionamento
estiver ligada, a bateria do veiculo 12 V se des-
carrega. Para possibilitar uma partida do motor, a
luz de posicao ou a luz de estacionamento é au-
tomaticamente desligada quando o nivel de car-
ga da bateria do veiculo 12 V for tao baixo que
possa prejudicar o religamento do veiculo. O des-
ligamento ocorre o mais cedo apds um periodo
de iluminagdo da luz de posicao ou da luz de es-
tacionamento de duas horas.

Se a capacidade da bateria ndo for suficiente para
duas horas de luz de posi¢ao ou de estaciona-
mento, ndo ocorrerd o desligamento automatico
da luz de posicao ou de estacionamento. Nesses
casos, a luz de posicdo ou de estacionamento
piscara até que a bateria do veiculo 12 V esteja
totalmente descarregada. Entdo uma nova parti-
da do motor nao serad mais possivel > A.

Se o veiculo parado ndo estiver iluminado de
modo suficiente, ndo podendo, por isso, ser vis-
to por outros usuarios da via, poderao ocorrer
acidentes e ferimentos graves.

e Parar o veiculo sempre de modo seguro e
com iluminagao suficiente e observar as de-
terminacgoes legais especificas do pais.

e Se for necessaria a iluminagao do veiculo du-
rante varias horas, ligar, se possivel, a luz de
estacionamento da direita ou da esquerda. O
tempo de iluminacdo da luz de estaciona-
mento em um lado geralmente é o dobro da
luz de estacionamento permanente nos dois
lados.

“Funcao Coming home” e

"Leaving home” (iluminacao de
orientagao)

As fungdes “Coming home" e “Leaving home"
iluminam-se durante a entrada e saida do ambi-
ente imediato do veiculo em caso de escuriddo.
Néo é vdlido na China: A funcao “Coming Home" é
ligada automaticamente. A fungdo “Leaving Ho-
me", por sua vez, controla automaticamente um
sensor de chuva e de luz.
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Vdlido somente na China: As fungdes “Coming ho-
me" e “"Leaving home" comandam automatica-
mente um sensor de chuva e de luz.

A duracao do tempo de iluminagcdo temporizada
pode ser configurado no sistema Infotainment,

no menu (Configuragdes do veiculo] e a fungao, ativa-

da ou desativada - Pagina 42.

“Ligar a fungao "Coming home

Ndo € vdlido na China

— Desligar a ignicao.

— Acionar o sinal de luz por aproximadamente
um segundo.

Ailuminagdo “Coming home" é ligada ao abrir a

porta do condutor. O tempo da iluminagdo tem-

porizada se inicia com o fechamento da tltima

porta do veiculo ou da tampa do compartimento
de bagagem.

“Ligar a fungao "Coming home
Vdlido somente na China
— Desligar a ignicao.

Ailuminagdo “Coming home" se liga quando o in-
terruptor das luzes encontrar-se na posicao AUTO
e o sensor de chuva e de luz detectar escuriddo.

O tempo da iluminagdo temporizada se inicia
com o fechamento da ultima porta do veiculo ou
da tampa do compartimento de bagagem.

Farol

Regulagem de alcance do farol

Fig. 109 Ao lado do volante: regulador da regula-
gem de alcance do farol

Desligar a fungao “Coming home”

— Automaticamente, apds decurso do tempo da
iluminagdo temporizada configurada.

— OU: automaticamente se apo6s aproximada-
mente 30 segundos depois de ela ter sido liga-
da, uma porta do veiculo ou a tampa do com-
partimento de bagagem permanecer aberta.

— OU: girar o interruptor das luzes para a posi¢cao

0.
— OU: ligar a ignigao.

Ligar a funcao “Leaving home”

— Destravar o veiculo quando o interruptor das
luzes encontrar-se na posi¢ao AUT0 e o sensor
de chuva e de luz detectar escuriddo.

Desligar a fun¢ao “Leaving home”

— Automaticamente, apds decurso do tempo da
iluminacdo temporizada.

— OU: travar o veiculo.

— OU: girar o interruptor das luzes para a posi¢ao
0.

— OU: ligar a ignicao.

O  Algumas configuracdes podem ser salvas

nas contas de usuario da personalizacao e,

por isso, alterar-se automaticamente em uma
troca de conta de usudrio - Pagina 50.

Com a regulagem de alcance do farol, o feixe de
luz do farol baixo pode ser ajustado para as con-
di¢des de carga do veiculo. Com isso, o condutor
tem as melhores condicdes possiveis de visibili-

dade sem ofuscar o transito em sentido contra-

rio> A.

Dependendo da versao, o alcance da lanterna po-
de ser ajustado com o regulador > Fig. 109 ou no
sistema Infotainment, no menu

Configuragdes do veiculo] - Pagina 42.

— Girar o o regulador Fig. 109 @ ou a barra de
rolagem no sistema Infotainment para a posi-
¢ao necessaria (por exemplo, condi¢des de car-
ga do veiculo):
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Valor de ajuste  Valor de ajuste
no sistema In-  com o requla-
fotainment dor?

Bancos dianteiros ocupados e compartimento de bagagem vazio.

2 1

Todos os assentos ocupados e compartimento de bagagem vazio.

Todos os assentos ocupados e compartimento de bagagem total-

mente carregado . Conducdo com reboque com carga de apoio re-

duzida - Pagina 276.

Somente o banco do condutor ocupado e o compartimento de ba-

6 3

gagem totalmente carregado. Condugao com reboque com carga

de apoio maxima - Pagina 276.

a3 Em caso de cargas do veiculo divergentes, também s3o possiveis posi¢des intermediarias do regulador.

Regulagem dinamica de alcance do farol

0 ajuste manual é suprimido em veiculos com re-
gulagem de alcance do farol dindmica. O alcance
do farol dianteiro se adapta automaticamente as
condi¢des de carga do veiculo ao ligar o farol di-

anteiro > A\.

Regulagem de altura totalmente automatica

Em caso veiculos com regulagem de altura e em

estado completamente carregado, sempre regu-

lar o valor “1" com o regulador ou “2" no sistema
Infotainment.

A presenca de objetos pesados no veiculo pode
fazer com que o farol ofusque a visibilidade e
distraia os demais usuarios da via. Isto pode
causar acidentes e ferimentos graves.

Mudar a posicao do farol (modo

viagem)

Em condugdes em paises com sentido de roda-
gem contrario ao do pais de origem, o farol baixo
assimétrico pode ofuscar os veiculos que rodam
em sentido contrario. Por isso, é preciso mudar a
posicao do farol em viagens para paises com sen-
tido de rodagem contrario.

Em veiculos com regulagem dinamica do alcance
do farol, a direcao do farol pode ser ajustada no
sistema Infotainment, no me-

nu (Configuragdes do veiculo] - Pagina 42.
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e Ajustar o feixe de luz sempre as condicdes de
carga do veiculo de modo que os demais
usudarios da via nao sejam ofuscados.

Uma queima ou falha de funcionamento da re-
gulagem dinamica do alcance do farol pode fa-
zer com que o farol ofusque a visibilidade e dis-
traia os demais usuarios da via. Isto pode cau-
sar acidentes e ferimentos graves.

e Mandar verificar a requlagem do alcance do
farol imediatamente em uma Concessionaria
Volkswagen ou em uma empresa especializa-
da.

Quando o modo viagem estiver ativado, o funcio-
namento do farol direcional dinamico e da regu-
lagem dindmica do farol alto estara desativado. O
farol alto somente sera ligado e desligado auto-
maticamente.

O 0 modo de viagem somente pode ser utili-
zado por um periodo breve. Dirigir-se a uma
empresa especializada para uma conversao per-
manente. Para isso, a Volkswagen recomenda
procurar uma Concessionaria Volkswagen.
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Resoluc¢oes de problemas

Lanterna dos indicadores de direcao

4% Indicador de direcdo esquerdo e direito. A
luz de controle pisca duas vezes mais rapi-
do quando uma lanterna dos indicadores
de direcdo veiculo estiver queimada. Verifi-
car a iluminagao do veiculo.

Nao é valido na China e no Japao: indica-
dores de direcdo do reboque. A luz de con-
trole se apaga se uma lanterna dos indica-
dores de direcdo do reboque ou toda a ilu-
minacdo do reboque queimar. Verificar a
iluminagdo do reboque.

lluminacao de conducao

Iluminagdo de condugao ndo funciona par-
cial ou totalmente. Verificar a iluminagdo
do veiculo e, se necessario, trocar a respec-
tiva lampada incandescente - P4gina 296.
Se todas as [ampadas incandescentes esti-
verem em ordem, procurar uma empresa
especializada.

Farol direcional

O farol direcional dinamico ndo funciona se o
modo viagem —> Pagina 134 estiver ativado.

Em veiculos com selecdo do perfil de condugao, o
comportamento de giro das lampadas pode ser
influenciado por meio do perfil de conducao sele-
cionado. Por exemplo, no perfil de conducdo Eco
o farol direcional dindmico é desativado

- Pagina 185.

No caso de uma avaria no farol direcional ocorre
uma exibi¢ao no display do instrumento combi-
nado. Procurar uma empresa especializada.

Regulagem dinamica do farol alto

Nas seguintes situagdes, a regulagem dinamica
do farol alto se comporta como a regulagem nor-
mal do farol alto e liga e desliga o farol alto auto-
maticamente:

— Quando o farol direcional dinamico estiver
desligado.

— Quando o modo viagem estiver ativado
- Pagina 134.

— Quando o perfil de conducao Eco for selecio-
nado em veiculos com selecdo de perfil de
condugdo -> Pagina 185.

Iluminacao interna

Iluminacao dos instrumentos e dos

interruptores

A luminosidade da iluminagao dos instrumentos e
interruptores, bem como a luminosidade de fun-
do do display Head-up - Pagina 23 podem ser
reguladas no sistema Infotainment, no me-

nu (Configuragdes do veiculo] - Pagina 42.

A luminosidade ajustada é adequada automatica-
mente com a mudanca da luminosidade ambien-
te no veiculo.

Quando o interruptor das luzes encontra-se na
posicao AUT0, um sensor liga e desliga automati-
camente o farol baixo, inclusive a iluminagao dos
instrumentos e dos interruptores conforme a lu-
minosidade ambiente.

O  Com aluz desligada e a ignicao ligada, a ilu-
minag¢do dos instrumentos (ponteiros e es-

calas) é ligada. Com a diminuicdo da luminosida-

de ambiente, a iluminagado das escalas é automa-

ticamente reduzida e, se necessario, desligada

por completo. Esta funcao deve lembrar o condu-

tor a ligar o farol baixo, por exemplo, ao passar

por tuneis. <

Lanternas internas e de leitura,

iluminacao ambiente

Pressionar o botao correspondente:

== Ligar ou desligar a iluminagao interna dian-
teira.

=% Ligar ou desligar a iluminacdo interna tra-

REAR  seira.

g As lanternas internas se acendem automa-

~  ticamente ao destravar o veiculo ou ao

abrir uma porta.

-~ Ligar ou desligar a lanterna de leitura.

Dependendo da versdo: alternancia entre o
mais alto nivel de luminosidade e o nivel

de luminosidade ajustado da luz de super-
ficie ambiente do console no teto

- Pagina 136. >
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Lanterna do porta-luvas e do compartimento
de bagagem

Ao abrir e fechar o porta-luvas ou a tampa do
compartimento de bagagem, uma lanterna se li-
ga ou se desliga automaticamente.

Iluminagao ambiente

Ailuminacdo ambiente proporciona, dependendo
da versao, uma iluminacdo indireta nas seguintes
areas do interior do veiculo:

— Lanterna interna com luz de superficie ambi-
ente no console do teto.

— Macaneta da porta dianteira e traseira ilumina-
da

— Frisos decorativos da porta dianteira e traseira

— Macaneta da porta dianteira e traseira ilumina-
da

— lluminagdo da area para os pés dianteira

A luminosidade e, dependendo da versao, a cor
da iluminagao ambiente podem ser configuradas
no sistema Infotainment, no me-

nu (Configuragdes do veiculo) > Pagina 42.

Dependendo da versao: para aumentar ou dimi-
nuir a luminosidade da luz de superficie de ambi-
ente no console do teto, pressione brevemente o
botdo (=) no console do teto. A luminosidade da
luz de superficie de ambiente pode ser configura-
da no sistema Infotainment, no me-

nu (Configuragdes do veiculo] - Pagina 42.

O As lanternas se apagam com o travamento
do veiculo. Isto impede que a bateria do
veiculo 12 V se descarregue.

O Algumas configuragdes podem ser salvas

nas contas de usuario da personalizacao e,
por isso, alterar-se automaticamente em uma
troca de conta de usuario - Pagina 50.
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Visao

Limpadores dos vidros

Alavanca dos limpadores do para-

-brisa

Fig. 110 A direita da coluna de direcdo: comandar os
limpadores do para-brisa.

Fig. 111 A direita da coluna de direcdo: comandar os
limpadores do vidro traseiro (Passat Variant).

Os limpadores do para-brisa funcionam somente
com a ignicao ligada e com a tampa do comparti-
mento do motor ou a tampa do compartimento
de bagagem fechada.

Mover a alavanca dos limpadores do para-brisa
para a posicdo desejada - @:

@ Eﬁ Limpadores dos vidros desligados.

Temporizador dos limpadores do para-
-brisa ou operagdo do sensor de chuva e de
luz. O temporizador dos limpadores do para-
-brisa funciona de acordo com a velocidade
de condugao. Quanto mais rapido o veiculo,
mais frequente é a limpeza dos limpadores
do para-brisa.
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© m Limpeza lenta.
@ ﬂ]ﬂ] Limpeza rapida.

@ Movimento Unico dos limpadores do para-
-brisa - limpeza breve. Manter a alavanca
pressionada para baixo por um tempo mais
longo para limpar mais rapidamente.

@ Sistema de limpeza e lavagem automatico
para limpeza do para-brisa com a alavanca
puxada. O Climatronic alterna durante apro-
ximadamente 30 segundos para o modo de
recirculacdo de ar para evitar odores da agua
dos lavadores dos vidros no interior do veicu-
lo.

® m Ajustar o interruptor para niveis de inter-
valo (veiculos sem sensor de chuva e de luz)
ou a sensibilidade do sensor de chuva e de
luz.

@ Passat Variant: E Temporizador dos limpado-
res para o vidro traseiro. Os limpadores dos
vidros limpam aproximadamente a cada seis
segundos.

® Ppassat variant: @ Sistema de limpeza e de la-
vagem automatico para limpeza do vidro tra-
seiro com a alavanca pressionada.

A dgua dos lavadores dos vidros sem anticon-
gelante suficiente pode congelar sobre o vidro
e limitar a visibilidade.

e Utilizar os lavadores dos vidros somente com
anticongelante suficiente em temperaturas
de inverno.

e Nunca utilizar os lavadores do para-brisa em
temperaturas de inverno enquanto o para-
-brisa nao tiver sido aquecido com o sistema
de ventilacao ou de aquecimento do para-
-brisa. Caso contrario, o aditivo anticonge-
lante pode congelar sobre o para-brisa e re-
duzir a visibilidade.

Palhetas dos limpadores do para-brisa gastas
ou sujas reduzem a visibilidade e aumentam o
risco de acidentes e de ferimentos graves.

e Substituir as palhetas dos limpadores dos vi-
dros sempre que estiverem danificadas ou
gastas e ndo limparem mais o vidro de forma
satisfatoria - Pagina 294.

O NOTA

Verificar o seguinte antes de iniciar a conducao e
antes de ligar a igni¢ao para evitar danos no vi-
dro da porta, bem como nas palhetas dos limpa-
dores dos vidros e no motor dos limpadores dos
vidros:

e A alavanca dos limpadores dos vidros encon-
tra-se na posicao de base.

e Gelo e neve foram removidos dos limpadores
dos vidros e do vidro da porta.

e As palhetas dos limpadores do para-brisa con-
geladas foram cuidadosamente soltas do vidro.
Para isso, a Volkswagen recomenda um spray
anticongelante.

O NOTA

Nao ligar os limpadores do para-brisa com o vi-
dro seco. A limpeza do vidro seco pelas palhetas
dos limpadores dos vidros pode danificar o vidro.

O  Com o veiculo parado, o estagio do limpa-
dor de para-brisa ligado alterna temporaria-
mente para o estdgio imediatamente anterior.

O Algumas configuragdes podem ser salvas

nas contas de usuario da personalizacao e,
por isso, alterar-se automaticamente em uma
troca de conta de usuario - Pagina 50.

O Quando o veiculo é parado com tempo frio,

a posicao de servico dos limpadores do pa-
ra-brisa pode ser Util para poder soltar mais facil-
mente a palhetas dos limpadores dos vidros
-> Pagina 294. <

Funcao dos limpadores dos vidros

Limpeza automatica do limpador do vidro
traseiro (Passat Variant)

O limpador do vidro traseiro se liga automatica-
mente se os limpadores do para-brisa estiverem
ligados e a marcha a ré for engatada. A ligagao
automatica em marcha a ré pode ser ativada ou
desativada no sistema Infotainment, no me-

nu Configuracdes do veiculo] - Pagina 42.

Bicos dos lavadores dos vidros aqueciveis

Ao aquecer, os bicos dos lavadores dos vidros
aqueciveis descongelam. A poténcia de aqueci-
mento é regulada automaticamente ao ligar a ig-
nicao, dependendo da temperatura ambiente. 0 »
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aquecimento ocorre apenas nos bicos, mas nao
nas mangueiras que levam a agua dos lavadores
dos vidros.

Lavadores do farol

0 lavador do farol limpa os vidros do farol e fun-
ciona somente com a iluminagao do farol ligada.

Apos ligar a ignicao, o farol é lavado ao acionar
os lavadores do para-brisa pela primeira vez e a
cada 10 acionamentos do sistema de limpeza e
de lavagem automatico. Sujeiras dificeis de re-
mover, por exemplo, restos de insetos, devem ser
removidas dos vidros dos fardis em intervalos re-
gulares.

Para garantir o funcionamento dos lavadores do
farol também no inverno, remover a neve das co-
berturas dos lavadores do farol no para-choque
antes da utilizagdo. Se necessario, remover o gelo
usando um spray anticongelante.

Sensor de chuva e fotossensor

Fig. 112 A direita da coluna de direcio: alavanca dos
limpadores dos vidros.

0 sensor de chuva e de luz ativado controla auto-
maticamente os intervalos dos lavadores do pa-
ra-brisa de acordo com a intensidade da chuva.

Ativar e desativar o sensor de luz e de chuva
Pressionar a alavanca para a posicao desejada
- Fig. 112:

— Posicdo (A) - sensor de luz e de chuva desati-
vado.

— Posicao (B) - sensor de luz e de chuva ativado,
limpeza automatica se necessario.

A lavagem automatica pode ser ativada ou desa-
tivada no sistema Infotainment, no me-

nu (Configuragdes do veiculo] - Pagina 42.
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Quando a lavagem automatica é desativada no
sistema Infotainment, o intervalo de tempo é
ajustado em niveis fixos.

Regular a sensibilidade do sensor de luz e de
chuva

A sensibilidade do sensor de chuva e de luz pode
ser ajustada manualmente com o interruptor na
alavanca dos limpadores dos vidros - Fig. 112 (D)
> A.

— Regular o interruptor para a direita - alta sen-
sibilidade.

— Ajustar o interruptor para a esquerda - baixa
sensibilidade.

0 sensor de chuva e de luz ndo pode reconhe-

cer suficientemente qualquer chuva e ativar os

lavadores do para-brisa.

e Se necessario, ligar manualmente os limpa-
dores do para-brisa quando a agua interferir
na visibilidade do para-brisa.

O  Algumas configuragdes podem ser salvas

nas contas de usuario da personalizacao e,
por isso, alterar-se automaticamente em uma
troca de conta de usudrio - Pagina 50.

Resolucoes de problemas

Nivel da 4gua dos lavadores dos vidros
muito baixo. Completar o reservatério de
agua dos lavadores do para-brisa assim
que possivel = Pagina 322.

Sensor de chuva e de luz avariado. Desligar
e ligar aignicdo. Se apds ligar a ignicdo, a
luz de controle permanecer acesa nova-
mente, procurar auxilio técnico especializa-
do.

Limpadores dos vidros avariados. Desligar
e ligar a ignicdo. Se apds ligar a ignicdo, a
luz de controle permanecer acesa nova-
mente, procurar auxilio técnico especializa-
do.

Comportamento de acionamento alterado do
sensor de chuva e fotossensor

Possiveis causas de avarias e interpretagdes erro-
neas na drea da superficie sensivel do sensor de
chuva-> P4gina 7, entre outros:



3G0012766AE

— Palhetas dos limpadores dos vidros danifica-

das: uma pelicula de dgua ou listras de limpeza

devido as palhetas dos limpadores dos vidros
danificadas podem prolongar a duragao da li-
gacao, reduzir os intervalos de limpeza ou pro-
vocar a limpeza continua.

— Insetos: a presenca de insetos no para-brisa
pode ocasionar o acionamento da limpeza.

— Estrias de sal: no inverno, estrias de sal no vi-
dro podem provocar uma relimpeza extrema-
mente longa até o vidro estar quase seco.

— Sujeira: poeira seca, cera, revestimentos do vi-
dro (efeito I6tus), residuos de detergentes (sis-
tema de lavagem de veiculos automatico) po-
dem tornar o sensor de chuva e fotossensor
menos sensivel ou, posteriormente, mais lento
ou até mesmo sem reacao. Limpar regular-

mente a superficie sensivel do sensor de chuva

- Pagina 374 e verificar danos nas palhetas
dos limpadores do para-brisa.

— Fissura no vidro: um impacto de uma pedra
aciona um ciclo de limpeza com o sensor de

chuva e de luz ligado. Depois disso, o sensor de

chuva e de luz reconhece a diminui¢ao das su-
perficies sensiveis e adequa-se a ela. De acor-
do com a dimensao do impacto da pedra, o
comportamento do acionamento do sensor de
chuva e de luz pode se alterar.

Para a remocao de ceras e de residuos de poli-
mento, recomenda-se o uso de um produto de
limpeza de vidro com alcool.

O (Caso haja um obstaculo no vidro, os limpa-
dores dos vidros tentardo remover este ob-
staculo. Se o obstaculo continuar bloqueando os
limpadores do para-brisa, os limpadores do para-
-brisa parardo. Remover o obstaculo e ligar os
limpadores do para-brisa novamente.

Espelhos

O Introducdo ao tema

O condutor consegue observar o transito atras de

si pelos espelhos retrovisores externos e pelo es-
pelho retrovisor interno e consegue adequar o
seu comportamento de direcao para o transito.

Para a seguranca de conducao, é importante que
o condutor ajuste corretamente os espelhos re-
trovisores externos e o interno antes do inicio da
condugdo > A.

Nao da para ver tudo que esta ao lado e atras do
veiculo somente olhando para os espelhos retro-
visores externos e para o espelho retrovisor in-
terno. Estas areas que ndo sdo vistas chamam-se
angulos cegos. Os demais usuarios da via e obje-
tos podem estar nos angulos cegos.

Ajustar os espelhos retrovisores externos e o
espelho retrovisor interno durante a conducao
pode distrair o condutor. Isto pode causar aci-
dentes e ferimentos graves.

e Ajustar os espelhos retrovisores externos e o
espelho retrovisor interno somente com o
veiculo parado.

e Ao estacionar, mudar de faixa e em mano-
bras de ultrapassagem e de conversao, ob-
servar sempre a area ao redor do veiculo, ja
que demais usuarios da via e objetos tam-
bém podem se encontrar no angulo cego.

e Atentar sempre para que os espelhos retrovi-
sores estejam ajustados corretamente e que
a visibilidade traseira nao seja limitada devi-
do ao gelo, a neve, ao embagcamento ou por
outros objetos.

A avaliagao imprecisa da distancia dos veiculos
vindos de tras pode causar acidentes e ferimen-
tos graves.

e As superficies abauladas dos espelhos retro-
visores (convexas ou asféricas) aumentam o
campo de visao e fazem os objetos parece-
rem menores e mais distantes.

e O uso de superficies abauladas dos espelhos
retrovisores para a avaliagdo das distancias
de veiculos vindos de tras na mudancga de
faixa de rodagem é impreciso e pode causar
acidentes e ferimentos graves.

e Sempre que possivel, usar o espelho retrovi-
sor interno para determinar a distancia dos
veiculos vindos de tras ou a distancia de ou-
tros objetos.

e Garantir que o campo de visao traseiro seja
suficiente.
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Os espelhos retrovisores antiofuscantes auto-
maticos contém um fluido eletrolitico que pode
vazar caso o vidro do espelho seja quebrado.

e O fluido eletrolitico vazado pode irritar a pe-
le, os olhos e os 6rgaos do sistema respirato-
rio, sobretudo em pessoas com asma ou en-
fermidades semelhantes. Garantir a entrada
imediata de ar fresco suficiente e sair do vei-
culo ou, caso isso nao seja possivel, abrir to-
dos os vidros e portas.

e Em caso de contato do fluido eletrolitico
com os olhos ou com a pele, lavar imediata-
mente com agua em abundancia por pelo
menos 15 minutos e procurar um médico.

e Em caso de contato do fluido eletrolitico
com calcados e roupas, lavar imediatamente
com agua em abundancia por pelo menos 15
minutos. Limpar cuidadosamente os calga-
dos e as roupas antes de reutiliza-los.

e Em caso de ingestdo do fluido eletrolitico,
enxaguar imediatamente a boca com dgua
em abundancia por pelo menos 15 minutos.
Ndao induzir o vomito caso isso nao tenha si-
do prescrito pelo médico. Procurar ajuda mé-
dica imediatamente.

Em espelhos retrovisores antiofuscantes auto-
maticos, o fluido eletrolitico pode vazar de um vi-
dro do espelho quebrado. Este fluido danifica as
superficies plasticas. Remover o fluido o mais ra-
pido possivel, por exemplo, com uma esponja
umida.
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Espelho retrovisor interno

1 Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 139.

Fig. 113 No para-brisa: espelho retrovisor interno
com antiofuscante automatico.

Fig. 114 No para-brisa: espelho retrovisor interno
com antiofuscante manual.

Espelho retrovisor interno com antiofuscante
automatico

Com a ignicdo ligada, os sensores medem a inci-
déncia traseira > Fig. 113 (D) e dianteira de luz

Dependendo dos valores medidos, o retrovisor
interno ativa automaticamente a fungao antio-
fuscante.
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Quando a incidéncia de luz sobre os sensores é
comprometida ou interrompida, por exemplo, por
uma cortina de protec¢ao solar ou objetos pendu-
rados, o espelho retrovisor interno com antiofus-
cante automatico ndo funciona ou ndo funciona
sem falhas. Da mesma forma, aparelhos de nave-
gacdo externos no para-brisa ou proximos ao es-
pelho retrovisor interno com fungao antiofuscan-
te automatica podem influenciar os sensores

> A.

Em algumas situagdes, o antiofuscamento auto-
matico é desativado, por exemplo, quando a mar-
cha aré é engatada.

Espelho retrovisor interno com antiofuscante
manual

— Posicao de base: a alavanca na borda inferior
do espelho retrovisor aponta para o para-brisa.

— Para evitar o ofuscamento, puxar a alavanca
para tras > Fig. 114.

O display iluminado de um aparelho de navega-
¢ao movel pode comprometer o funcionamento
do espelho retrovisor interno com antiofuscan-
te automatico, causando acidentes e ferimen-
tos graves.

e Falhas de funcionamento do antiofuscante
automatico podem impedir que o espelho re-
trovisor interno possa ser utilizado para de-
terminar a distancia exata do veiculo que se-
gue atrds ou a distancia de outros objetos.

<

Espelhos retrovisores externos

[ Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 139.

Fig. 115 Na porta do condutor: botdo rotativo dos
espelhos retrovisores externos.

— Ligar aignicao.
— Girar o botao rotativo na porta do condutor
para o simbolo desejado -> Fig. 115.

— Oscilar o botao rotativo na dire¢do da seta pa-
ra frete, para trds, para direita ou para esquer-
da para ajustar o espelho retrovisor externo.

Q Rebater os espelhos retrovisores externos
para dentro eletricamente > A.

Qza Ligar o desembacador dos espelhos retro-
visores externos. O desembacador dos es-

pelhos retrovisores externos aquece ape-

nas em caso de temperaturas ambiente

abaixo de +20 °C (+68 °F) e, inicialmente,

com poténcia maxima. Apos aproximada-

mente dois minutos, é aquecido dependen-

do da temperatura ambiente.

I- Ajustar o espelho retrovisor externo es-

querdo.
Ajustar o espelho retrovisor externo direi-
to.

0 Posicao zero. O espelho retrovisor externo
ndo pode ser ajustado e todas as fungdes
sdo desligadas. >
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Ativar as fungées do espelho retrovisor
externo

As seguintes fungdes do espelho retrovisor exter-

no devem ser um vez ativadas no sistema Info-

tainment, no menu

- Pagina 42:

— Ativar a fun¢ao correspondente do espelho re-
trovisor externo no menu exibido.

Regulagem sincronizada dos espelhos

Ao ajustar o espelho retrovisor externo esquerdo,
o0 ajuste sincronizado do retrovisor ajusta ao
mesmo tempo o espelho retrovisor externo direi-
to.

— Girar o botdo rotativo para a posigao L.

— Ajustar o espelho retrovisor externo esquerdo.
O espelho retrovisor externo direito é ajustado
simultaneamente (de modo sincronizado).

— Se necessario, corrigir os ajustes do espelho
retrovisor externo direito: oscilar o botdo rota-
tivo para a posicao R e ajustar o espelho retro-
visor externo direito.

Espelho retrovisor externo com antiofuscante
automatico no lado do condutor

0 espelho retrovisor externo com antiofuscante
automatico é controlado juntamente com o es-
pelho retrovisor interno com antiofuscante auto-
matico - Pagina 140.

Rebater para dentro os espelhos retrovisores
externos durante o estacionamento

Se o veiculo for travado ou destravado por fora,
os espelhos retrovisores externos rebatem auto-
maticamente para dentro ou para fora. Para isso,
o botdo rotativo deve encontrar-se na posicao
G, L Rou.

Quando o botao rotativo do espelho retrovisor
externo elétrico encontra-se na posicao & os es-
pelhos retrovisores externos permanecem rebati-
dos para dentro.

Salvar ou acessar o ajuste do espelho

retrovisor externo direito durante a marcha a

ré

— Selecionar uma chave do veiculo valida a qual
0 ajuste deve ser atribuido.

Destravar o veiculo com esta chave do veiculo.

— Ligar o freio de estacionamento eletrénico.
Ligar a ignicao.
Trazer a transmissao para a posi¢ao neutra.

142 Manual de instrugoes

— Engatar a marcha a ré.

— Ajustar o espelho retrovisor externo direito de
modo que haja uma boa visualizagao da area
do meio-fio.

— A posicdo do espelho ajustada é automatica-
mente gravada e atribuida a chave do veiculo.

Acessar o ajuste do espelho retrovisor externo

direito:

— Girar o botdo rotativo do espelho retrovisor
externo para a posicao R.

— Engatar a marcha a ré com a ignigéo ligada. O
espelho retrovisor externo direito assume a
posicao salva.

A posicao salva do espelho retrovisor externo di-
reito para a marcha a ré é desconsiderada quan-
do se conduz para frente com velocidade superi-
or a aproximadamente 15 km/h (9 mph) ou quan-
do o botao rotativo for girado da posigao R

para outra posigao.

O rebatimento desatento para dentro ou para
fora dos espelhos retrovisores externos pode
causar ferimentos.

e Rebater os espelhos retrovisores externos
para dentro ou para fora somente quando
nao houver nenhum obstaculo em sua area
de funcionamento.

e Atentar sempre para que nenhum dedo seja
preso entre o espelho retrovisor externo e a
base do espelho quando o espelho retrovisor
externo se mover.

O NOTA

e Em um sistema de lavagem automatico, reba-
ter sempre os espelhos retrovisores externos
para dentro.

e Nao rebater manualmente os espelhos retrovi-
sores externos elétricos para dentro ou para
fora, pois isso pode danificar o acionamento
elétrico.

Manter o desembacador dos espelhos retro-
£27 \isores externos ligado somente durante o
tempo necessario. Caso contrario, havera um
consumo desnecessario de combustivel.

O  Em caso de avaria, os espelhos retrovisores

externos elétricos podem ser ajustados ma-
nualmente por meio de pressao na borda da su-
perficie do espelho.
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O  Algumas configuracdes podem ser salvas

nas contas de usuario da personalizacao e,
por isso, alterar-se automaticamente em uma
troca de conta de usudrio - Pagina 50.

Protecao solar

Para-sol

Fig. 116 No revestimento do teto dianteiro: para-
-sol.

Possibilidades de ajuste dos para-séis para o
condutor e para o passageiro dianteiro:

— Rebater na direcao do para-brisa.

— Retirar do suporte e virar na direcao das portas
- Fig. 116 ®.

— Deslocar o para-sol virado para a porta na dire-
¢ao longitudinal para tras.

Espelho de cortesia iluminado

No para-sol rebatido para baixo encontra-se um
espelho de cortesia atrds de uma cobertura. Ao
abrir a cobertura > Fig. 116 (®), uma lanterna
- Fig. 116 (D se acende.

Ailuminacao do espelho de cortesia se apaga nas

seguintes situagoes:

— A cobertura é fechada.

— O para-sol é virado para cima ou completa-
mente para frente.

— O para-sol é movido longitudinalmente ou nao
inserido completamente.

Para-sois rebatidos e cortinas de protegao solar
abertas podem reduzir a visibilidade.

<

e Reconduzir sempre os para-sdis e as cortinas
de protegao solar de volta aos suportes
quando eles nao forem mais necessarios.

O  Alanterna acima do para-sol se apaga auto-

maticamente apds alguns minutos sob de-
terminadas condigdes. Isto impede que a bateria
do veiculo 12 V se descarregue.

Cortina de protecao solar no teto

de vidro (Passat Variant)

Fig. 117 No revestimento do teto: botdes de co-
mando da cortina de protecao solar.

A cortina de protecao solar elétrica funciona com
a ignicao ligada.

Se o teto de vidro estiver totalmente levantado, a
cortina de protecdo solar serd levada automatica-
mente a uma posicao de ventilagdo. A cortina de
protecdo solar permanece na posicao de ventila-
¢ao mesmo ap6s o fechamento do teto de vidro.

Abrir e fechar cortina de protecao solar

0s botdes > Fig. 117 ) e 2) possuem dois ni-
veis. No primeiro nivel, a cortina de protecao so-
lar pode ser totalmente ou parcialmente aberta
ou fechada.

No segundo nivel, a cortina de protecao solar vai
automaticamente, apds um rapido acionamento
do botao, para a respectiva posicao final. Pressio-
nando novamente o botdo o curso automatico é
parado.
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— Abrir a cortina de protecdo solar: pressionar o
botdo - Fig. 117 (D) até o primeiro nivel. Curso
automatico: pressionar brevemente o botdo
- Fig. 117 @ até o segundo nivel.

— Fechar a cortina de protegdo solar: pressionar
o botdo -> Fig. 117 (2) até o primeiro nivel.
Curso automatico: pressionar brevemente o
botdo - Fig. 117 (2) até o segundo nivel.

— Parar o curso automdtico do procedimento de
abertura ou fechamento: pressionar novamen-
te 0 botdo - Fig. 117 @ ou @).

Apos se desligar a ignicdo, o protetor solar ainda
pode ser aberto ou fechado por alguns minutos,
enquanto a porta do condutor ou do passageiro
dianteiro nao for aberta.

Limitador de forca da cortina de protecao
solar

O limitador de for¢a pode minimizar o perigo de

ferimentos por esmagamento ao se fechar a cor-
tina de protegao solar > A\. Se a cortina de pro-

tecdo solar sofrer interferéncias no fechamento

por dificuldade de movimentag¢ao ou por um ob-
staculo, o teto de vidro ou a cortina de protecao

solar se abre imediatamente.

— Verificar por que a cortina de protecao solar
nao se fechou.

— Tentar fechar a cortina de protecao solar nova-
mente.

— Se a cortina de protecdo solar continuarem
nao sendo fechados por dificuldade de movi-
mentacao ou por um obstaculo, a cortina de
protecdo solar se abre de novo imediatamente.
Apos a abertura, a cortina de protecdo solar
pode ser fechada sem limitador de forga, den-
tro de um breve intervalo de tempo.

— Se continuar nao sendo possivel fechar a corti-
na de protecdo solar, fechar a cortina de prote-
¢ao solar sem limitador de forga.
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Fechar a cortina de protecao solar sem
limitador de forca

— Aproximadamente cinco segundos apos a ati-
vacgao do limitador de forga, pressionar o botao
- Fig. 117 (2) até que a cortina de protecio
solar esteja totalmente fechada.

— Agora a cortina de protec¢ao solar fecha sem o
limitador de forca!

— Se continuar nao sendo possivel fechar a corti-
na de protecao solar, procurar uma Concessio-
ndria Volkswagen ou uma empresa especializa-
da.

0 fechamento da cortina de protecao solar sem
limitador de forca pode causar ferimentos gra-
ves.

e Fechar sempre a cortina de protegao solar
com atengao.

e Ninguém deve permanecer na area de fun-
cionamento da cortina de protecao solar,
principalmente se o fechamento for realiza-
do sem limitador de forca.

e O limitador de forga ndo evita que os dedos e
outras partes do corpo sejam pressionados
contra o quadro do teto e, assim, sofram fe-
rimentos.

O  Com o teto de vidro aberto, a cortina de
protecdo solar elétrica pode ser fechada so-
mente até o canto dianteiro do teto de vidro.

Cortina de protecao solar dos

vidros laterais traseiros

Fig. 118 No vidro traseiro direito: cortina de prote-
¢ao solar.

<

>
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As cortinas de protecao solar dos vidros laterais
traseiros sdo montadas no revestimento da porta
de cada vidro.

— Puxar a cortina de protecao solar pela al¢a
frontal - Fig. 118 (lupa) no sentido da seta, to-
talmente para cima.

— Prender a barra retentora com ambos os olhais
nos respectivos suportes - Fig. 118 (seta pe-
quena). Verificar se a cortina de protecao solar
estendida esta encaixada seguramente em no
suporte.

— Para desenrolar, desprender a cortina de pro-
tecdo solar em cima e, com as maos, conduzir
para baixo > @.

Cortina de protecao solar manual

— Puxar a cortina de protecao solar pela alca
frontal totalmente para cima.

— Prender a barra retentora com ambas as extre-
midades nos respectivos suportes. Para isso,
girar a alga levemente para baixo. Verificar se a
cortina de protecdo solar estendida esta encai-
xada seguramente em ambos os suportes.

— Para enrolar a cortina de protecao solar, puxar
a alca levemente para cima e conduzir para
baixo com a mao para que ela retorne a sua
base > ®.

Cortina de protecao solar elétrica
— Ligar aignicao.

O NOTA — Pressionar o botao . para estender e enrolar

Nao soltar a cortina de protecdo solar para baixo
“rapidamente” para evitar danos na cortina de
protecdo solar ou no revestimento interno.

Cortina de protecao solar do vidro

traseiro

Fig. 119 No console central: botdo da cortina de
protecao solar do vidro traseiro.

A cortina de protecdo solar estendida na frente
do vidro traseiro protege contra radiacdo solar
intensa.

a cortina de protegao solar. A cortina de prote-
¢ao solar se movimenta para a posicao final.

Ml O NOTA

Para evitar danos na cortina de protecao solar ou
no revestimento interno, nao soltar “rapidamen-
te" a cortina de protecao solar manual para bai-
X0.
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Aquecimento e ar-
-condicionado

Aquecimento, ventilacao,
refrigeragao

[ Introducdo ao tema

Os seguintes equipamentos podem estar
instalados no veiculo

O sistema de ventilagdo e aquecimento aquece e
ventila o interior do veiculo. O sistema de venti-
lagdo e aquecimento nao resfria.

0 ar-condicionado manual ou Climatronic refri-
gera e ventila o ar. Trabalha com o maximo de
eficiéncia se os vidros e o teto de vidro estiverem
fechados. No caso de acimulo de calor no interi-
or do veiculo, ventilar pode acelerar o processo
de refrigeracdo.

Exibicao das fungdes ativadas

Os LED acesos em reguladores e botdes indicam
que uma funcdo esta ativa..

Mas condicbes de visibilidade em todos os vi-
dros aumentam o risco de colisdes e acidentes
que podem causar ferimentos graves.

e Manter todos os vidros livres de gelo, neve e
orvalho, para que se tenha uma boa visibili-
dade.

e Para isso, ligar o aquecimento, o ar-condicio-
nado e o aquecimento do vidro-traseiro, para
que os vidros ndo embacem.

e So arrancar com o veiculo quando os vidros
estiverem desobstruidos.
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e Utilizar o modo de recirculagao do ar apenas
por um curto periodo. Se o sistema de refri-
geracdo estiver desligado, os vidros podem
embacar-se muito rapidamente no modo de
recirculacao de ar, o que limita muito as con-
digdes de visibilidade.

e Desligar o modo de recirculacao do ar, quan-
do nado for mais necessario.

0 ar viciado pode ocasionar cansaco rapido e
falta de concentracao do condutor, o que pode
causar colisdes, acidentes e ferimentos graves.

e Nunca deixar o ventilador desligado por mui-
to tempo nem nunca deixar o modo de recir-
culagao do ar ligado por muito tempo, uma
vez que o ar fresco ndo atinge o interior do
veiculo.

Nao colocar alimentos, medicamentos ou outros
objetos sensiveis a temperatura na frente dos di-
fusores de ar. Alimentos, medicamentos ou ou-
tros objetos sensiveis ao calor ou frio podem ser
danificados ou inutilizados através do fluxo de ar
de saida.

O NOTA

Se o0 ar-condicionado nao funcionar, desligue o
ar-condicionado imediatamente e permita que
sejam verificados por uma empresa especializa-
da. Desse modo, evitam-se danos subsequentes.

O Alguns ajustes podem ser salvos nas contas

de usuario da personalizagao e alteram-se
automaticamente quando a conta de usuario é
trocada - Péagina 50.
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Comandos dianteiros

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na pagina 146.

Fig. 120 Na parte superior do console central: comandos do ar-condicionado manual.

Fig. 121 Na parte superior do console central: comandos do Climatronic.

Algumas fungoes e botdes dependem da versao e
estdo de acordo com o tipo do equipamento ins-
talado.

Desligar

— Pressionar o botao (veiculos sem aqueci-
mento estacionario).

— Girar o regulador central para a esquerda até o
batente.

— Tocar na superficie de fungao no sistema
Infotainment - Pagina 149.

MENU - Sistema Infotainment

— Pressionar o botao @] para acessar as confi-
guragoes de climatizagao do Climatronic no
sistema Infotainment - Pagina 149.

SYNC - Aplicar as regulagens de temperatura

— Pressionar o botao ($YN¢) para aceitar as regula-
gens de temperatura do lado do condutor para
todos os bancos.

AUTO - Modo automatico

0 modo automatico providencia temperaturas
constantes no interior do veiculo. A temperatura
do ar, o volume do ar e a distribuicao de ar sao
regulados automaticamente. O funcionamento
automatico se desliga quando a ventilagao é alte-
rada manualmente.

A/C - Comando de refrigeragao

— Pressionar o botao para ligar e desligar o
funcionamento da refrigeracao.

Na operacao de refrigeracdo, retira-se a umidade
doar.

wxAC — Poténcia de refrigeragdo maxima

— Ar-condicionado manual: girar o regulador es-
querdo para a posi¢ao ma/lc = Fig. 120. O mo-
do de recirculagdo do ar é ligado automatica-
mente.

— Climatronic: pressionar o botao - Fig. 121.
0 modo de recirculacdo de ar é automatica-
mente ligado e a distribuicdo de ar do Clima-
tronic é automaticamente ajustado para a po-
sicao 2.
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Il / M - Temperatura
— Ar-condicionado manual: girar o regulador es-
querdo - Fig. 120.

— Climatronic: Girar o regulador externo
- Fig. 121 para ajustar as temperaturas para o
lado do condutor e do passageiro dianteiro.

Os displays acima dos reguladores externos do
Climatronic indicam as temperaturas ajustadas.

# - Aquecimento do banco e ventilagdo do
banco

— Pressionar os botdes (#) ou () para ligar e des-
ligar o aquecimento e a refrigeragdo dos ban-
cos - Pagina 151.

# - Botdo de aquecimento imediato do
aquecimento estacionario

— Pressionar o botao @ para ligar e desligar o
aguecimento estacionario com a ignicao desli-
gada - Pagina 154.

Em caso da ignigao estar ligada, o aquecimento
estacionario funciona como uma medida de
aquecimento adicional.

REST — Calor residual

Com o motor quente e a igni¢ao desligada, o
aquecimento residual é utilizado para manter o
interior do veiculo quente. A funcdo é desligada
depois de 30 minutos ou em caso de baixo nivel
de carga da bateria do veiculo 12 V.

&% - Ventilador

— Girar o regulador central.

No modo automatico do Climatronic, nenhum ni-
vel de ventilacdo é exibido no regulador.

<= - Modo de recirculagdo de ar

No modo de recirculacdo do ar, ndo penetra ar
externo no interior do veiculo - Pagina 150.

— Pressionar o botao (=).
Distribuicao de ar

-]
::0 - Distribuicdo de ar para a parte superior do

corpo com o difusor de ar do painel de instru-
mentos.

o
3/ - Distribuicao de ar para a area para os pés.

» s .
Géj - Distribuicdo de ar para a parte superior do
corpo e para a area para os pés.

EZ/}’ - Distribuicao de ar para o para-brisa e para
a area para os pés.

% - Distribuicao de ar para o para-brisa.

max@ | W - Fun¢do de desembagamento

A funcao de desembacamento libera o para-brisa
de gelo e do embagamento.

— Ar-condicionado manual: girar o regulador direito
para a posicao W - Fig. 120.

— Climatronic: pressionar o botao - Fig. 121.

Ar-condicionado manual: na funcdo de desembaca-
mento, o modo de recirculacdo do ar é desligado
e o compressor do ar-condicionado do sistema
de refrigeracdo é ligado para desumidificar o ar.
Com a fun¢do de descongelamento ligada, o mo-
do de recirculagao do ar ndo pode ser ligado e o
compressor do ar-condicionado nao pode ser
desligado?).

Climatronic: o ar é desumidificado e o ventilador
ajustado para um nivel mais alto.

® - Desembacador do para-brisa
— Pressionar o botao (M),

— Tocar na superficie de fun¢do (#) no menu do
ar-condicionado para ligar e desligar o desem-
bagador do para-brisa com o motor em funcio-
namento -> Pagina 153.

0O desembacador do para-brisa desliga-se apds
alguns minutos.

@D - Desembagador do vidro traseiro

— Pressionar o botao @ para ligar e desligar o
aquecimento dos vidros traseiros com o motor
funcionando.

O desembacador do vidro traseiro desliga-se no
maximo apos dez minutos.

Para evitar danos ao desembagador do vidro tra-
seiro, ndo deve ser colada nenhuma etiqueta
adesiva por dentro, sobre os filamentos.

1) Conforme o pais, 0 compressor do ar-condicionado pode ser desligado.
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Comandar o Climatronic pelo

sistema Infotainment

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 146.

Abrir o menu ar-condicionado
— Pressionar o botao (MEW) no painel de comando.

Indicador das regulagens do ar-condicionado
A area superior da tela mostra as configuragoes
atuais da climatizagao.

Os estados operacionais do sistema de ar-condi-
cionado sdo representados por cores:

— Azul: resfriar

— Vermelho: aquecer.

Realizar ajustes
OFF - Ligar e desligar o Climatronic.

SYNC - Aplicar as regulagens de temperatura do
banco do condutor para todos os bancos.

Air Care - Ligar e desligar o Air Care - Pagina 154.

% - Bloquear os reguladores de temperatura na
parte traseira - Pagina 149.

% - Acessar o menu do aquecimento estacionario
- Pagina 154.

W - Ligar e desligar o desembacador do para-
-brisa - Pagina 153.

@ - Ligar e desligar o aquecimento do volante
- Pagina 152.

% - Ajustar o aquecimento do banco e a ventila-
¢ao do banco -> Pagina 151.

- Submenu das configuracgoes gerais
(Recirculagio de ar automatica) - Ligar e desligar o mo-
do automatico de recirculagao de ar

- Pagina 150.

(Aquecedor auxiliar automatico] - Permitir ou impedir
medidas de aquecimento auxiliar - Pagina 286.

(Desembacador do para-brisa automatico) - Ligar e desli-
gar automaticamente o desembacador do para-
-brisa - Pagina 153.

@- Submenu de configuragoes do ar-
-condicionado

& - Regular a intensidade do ventilador.

A/C - Ligar e desligar o sistema de refrigeragao.

2 - Distribui¢ao de ar para a parte superior do
corpo com o difusor de ar do painel de instru-
mentos.

4j - Distribui¢do de ar para a area para os pés.
%j - Distribuicao de ar para o para-brisa.

<= - Ligar e desligar o modo de recirculagao de
ar.

Regulagens prévias| - Submenu Regulagens
prévias

AUTO - Ligar o modo automatico.

wxAIC — Ligar ou desligar a poténcia de refrigera-
¢3o maxima.

max® - Ligar ou desligar a fungao de desembacga-
mento.

Manuell - Indicagdo da regulagem manual do siste-
ma de refrigeragdo.

Perfis do ar-condicionado

- Regulagem da velocidade
do ventilador no modo AUTO0. <

Comandos traseiros

[ Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 146.

Fig. 122 No console central traseiro: comando para
0s assentos traseiros.

Temperatura

— Pressionar os botdes @ e @ - Fig. 122 para
regular a temperatura.

Regular a temperatura pelo sistema
Infotainment

— Pressionar o botao @] no painel de comando.

— Tocar a superficie de funcdo para temperatura
para a fila traseira dos bancos.

— Pressionar as superficies de funcdo lll e M para
regular a temperatura. >
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O display indica a temperatura ajustada.

« = Aquecimento do banco

Pressionar os botdes |#/) ou () para ligar e desli-
gar o aguecimento dos bancos.

O  Se, no sistema Infotainment, estiver ativada
a superficie de fungdo %*, os elementos de

comando traseiros ndo poderdo ser comandados. <

Modo de circulagao de ar

11 Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 146.

No modo de recirculagdo do ar, ndo penetra ar
externo no interior do veiculo.

Modo de recirculagao de ar manual

— Pressionar o botao no painel de comando,
para ligar ou desligar o modo de recirculagao
de ar manual.

Modo de recirculagao de ar automatico do
Climatronic

No modo de recirculagdo de ar automatico, o ar
fresco penetra no interior do veiculo. Se o siste-
ma reconhecer uma concentragdo elevada de po-
luentes no ar externo, o modo de recirculacdo de
ar liga-se automaticamente. Assim que o teor de
poluentes estiver novamente no nivel normal, o
modo de recirculagao de ar se desliga. O sistema
nao reconhece odores desagradaveis.

— Pressionar o botao (MEW) no painel de comando.
— Tocar a superficie de fungao .

— Tocar na superficie de fungao
[recirculagéo de ar automética],

Modo de recirculagao de ar com Air Care
Climatronic

0 veiculo é equipado com um filtro anti-alérgico.
Se o Air Care estiver ligado - Pagina 154, o mo-
do de recirculagao de ar do ar-condicionado é
maximizado, porém sem embacar os vidros, em
conformidade com a umidade no interior do vei-
culo e a temperatura exterior. O modo de recir-
culagdo de ar é automaticamente ajustado e con-
tém uma adaptagao continua que previne a fadi-
ga dos ocupantes do veiculo.
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Quando o modo de recirculacao do ar é
desligado?

0 modo de recirculacdo do ar é desligado nas se-
guintes situagoes > A:

— Quando o botao no painel de comando
do Climatronic é pressionado.

— Quando o regulador da distribuicao de ar do
sistema de ar-condicionado manual é girado
para a posicao Ww.

— Quando um sensor detecta que os vidros do
veiculo podem embacar.

O ar viciado pode ocasionar cansaco rapido e
falta de concentragao do condutor, o que pode
causar colisdes, acidentes e ferimentos graves.

e Nunca deixar o modo de recirculagao de ar li-
gado por muito tempo, uma vez que o ar
fresco nao atinge o interior do veiculo.

e Se o sistema de refrigeracdo estiver desliga-
do, os vidros podem embacar-se muito rapi-
damente no modo de recirculagao de ar, o
que limita muito as condi¢des de visibilidade.

e Desligar o modo de recirculagdo do ar, quan-
do ndo for mais necessario.

O NOTA

Em veiculos com ar-condicionado, nao fumar
quando o modo de recirculacdo de ar estiver liga-
do. A fumaca pode se depositar no evaporador do
sistema de refrigeracao, bem como no filtro de
poeira e pdélen com carvao ativado, e ocasionar
odores incobmodos e duradouros.

O Climatronic: com a marcha a ré engatada e
enquanto o sistema de limpeza e de lava-
gem automatico estiver em funcionamento, o
modo de recirculacao de ar liga-se para evitar a
penetragao de odores no interior do veiculo.

O  Se atemperatura externa estiver muito alta,
ﬂ ativar o modo de recirculagdo de ar manual
por algum tempo ajuda a resfriar o interior do
veiculo mais rapidamente.
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Aquecimento do banco e ventilagao

do banco

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 146.

Fig. 123 No console central: botdes do aquecimento
e da ventilagdo do banco dianteiro no painel de co-
mando.

Os bancos dianteiros podem estar equipados
com aquecimento dos bancos - Fig. 123 [A] ou
com o aquecimento combinado com a ventilagao
dos bancos - Fig. 123 [B].

Quando aignigdo é desligada, o aquecimento e a
ventilagao dos bancos sao desligados. Se a igni-
¢ao for ligada novamente dentro de aproximada-
mente dez minutos, o ultimo nivel de aqueci-
mento ou de ventilagdo regulado para o banco do
condutor é automaticamente ativado.

Exibicao dos niveis de aquecimento e
ventilacao

As condicOes de opera¢ao do aquecimento e ven-
tilagcao dos bancos sao representadas por cores:

Aquecimento do banco
— No nivel de aquecimento maximo, todos os
trés LEDs acendem-se em amarelo.

Aquecimento e ventilagdo do banco

— No nivel de aquecimento maximo, todos os
trés LEDs acendem-se em vermelho.

— No nivel de ventilacao maximo, todos os trés
LEDs acendem-se em azul.

— Em caso de acionamento simultaneo do aque-
cimento e da ventilagdo do banco, dois LEDs
acendem-se em vermelho e azul.

Operar o aquecimento do banco

— Pressionar o botao (¢) ou (&) no painel de co-
mando para ligar o aquecimento do banco com
o nivel de aquecimento maximo.

— Pressionar o botao (#) ou (&) repetidamente pa-
ra ajustar o nivel de aquecimento.

— Para desligar o aquecimento do banco, pres-
sionar repetidamente o botdo (¢
nenhum LED esteja mais aceso.

Operar o aquecimento e a ventila¢do do banco

Operagdo separada

Em caso de operagdo separada, por padrao, o

aquecimento do banco é sempre ativado.

— Selecionar entre aquecimento ou ventilacdo do
banco no menu do ar-condicionado no sistema
Infotainment.

— Pressionar os botdes (#) ou (&) para ligar o
aquecimento ou a ventilagao do banco.

— Pressionar os botdes (#) ou | &) ajustar o nivel de
agquecimento ou ventilagdo.

— Para desligar o aquecimento ou a ventilagao
do banco, pressionar repetidamente o botao
ou . até que nenhum LED esteja mais ace-
so.

0 aquecimento e a refrigeracao, no funciona-
mento simultdneo, devem ser comandados ex-
clusivamente através do sistema Infotainment.

Operagdo simultdnea
— Pressionar o botao (MEW) no painel de comando.

— Ajustar o nivel de aquecimento e ventilagdo no
sistema Infotainment.

— Para desligar o aquecimento e a ventilagdo do
banco, pressionar o botao no sistema Info-
tainment.

Quando o aquecimento e a ventilagao dos
bancos nao devem ser ligados?

Diante de uma das seguintes condigdes, nao ligar
0 aquecimento dos bancos e a ventilagdao dos
bancos:

— O banco nao estd ocupado.

— 0O banco esta coberto com uma capa protetora.

— Hé uma cadeira de crianca instalada sobre o
banco.

— A superficie do banco esta umida ou molhada.

— A temperatura no interior do veiculo ou a tem-
peratura externa é superior a +25 °C (77 °F).
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Pessoas que nao tenham nenhuma percepgao
ou que tenham percepcao reduzida de dores ou
de temperatura em razao do consumo de medi-
camentos, de paralisias ou por conta de doen-
cas cronicas (por exemplo, diabetes) podem so-
frer queimaduras nas costas, nas nadegas e nas
pernas com a utilizacao do aquecimento do
banco. Essas queimaduras podem demandar
um longo periodo de cura ou ndo ser curadas
totalmente. Consultar um médico para se infor-
mar sobre o proprio estado de saude.

® Pessoas com percepgao reduzida de dores ou
de temperatura nunca devem usar o aqueci-
mento dos bancos.

Encharcar o estofamento pode causar falha nas
fungdes do aquecimento do banco e aumentar
o risco de queimaduras.

e Atentar para que a superficie do banco esteja
seca antes de usar o aquecimento do banco.

e Nao se sentar com roupa Umida ou molhada
no banco.

e Nao colocar pecas de roupa e objetos Umidos
ou molhados sobre o banco.

e Ndo derramar liquidos sobre o banco.

e Para ndo danificar os elementos do aqueci-
mento do banco, ndo se ajoelhar sobre os ban-
cos ou sobrecarregar a superficie do banco e o
encosto do banco de maneira pontual.

Liquidos, objetos pontiagudos e materiais iso-
lantes, por exemplo, uma capa protetora ou
uma cadeira de crianca, podem danificar o
aquecimento do banco.

Em caso de formacao de odores, o aquecimen-
to do banco deve ser desligado imediatamente
e verificado por uma Concessionaria Volkswa-
gen.

Deixar o aguecimento e a ventilagdo do

banco ligados somente enquanto forem ne-
cessarios. Caso contrario, havera um consumo
desnecessario de combustivel.
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Aquecimento do volante

1 Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 146.

Fig. 124 Na parte inferior do console central: botao
do aquecimento do volante.

0O aquecimento do volante funciona com o motor
em funcionamento.

Ligar e desligar o aquecimento do volante
através do botdo no console central

Pressionar o botao |&) > Fig. 124 para ligar e des-
ligar o aquecimento do volante.

Ligar e desligar o aquecimento do volante

pelo sistema Infotainment

— Sistema de ar-condicionado manual: pressionar o
botao @] no sistema Infotainment e tocar nas

superficies de fungéo

— Climatronic: pressionar o botao @] no painel
de comando.

— Tocar na superficie de fungao |®&J para ligar ou
desligar o aquecimento do volante.

Selecionar o nivel de temperatura (somente
com o Climatronic)

— Pressionar o botdo (MEW) no painel de comando.
— Tocar na superficie de fungao ().

— Tocar na superficie de fungao (Intensidade] para
selecionar um nivel de temperatura.

Estdo disponiveis trés niveis de temperatura para
selecdo. Quando a ignicdo é desligada, o nivel re-
gulado permanece salvo. O nivel de temperatura
do aquecimento do volante ndo depende do nivel
de temperatura do aquecimento dos bancos.

Condig¢oes de desligamento

Se ocorrer uma das seguintes condigdes, o aque-
cimento do volante é desligado automaticamen-
te:
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— Consumo de energia muito alto.

— Sistema de aquecimento do volante avariado. < funcionamento

Desembacador do para-brisa

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 146.

O desembacador do para-brisa funciona com o
motor em funcionamento.

Desembacador do para-brisa manual

— Sistema de ar-condicionado manual: pressionar o
botao @] no sistema Infotainment e tocar nas
superficies de fun¢do e (Setup).

— Climatronic: pressionar o botao (MW) no painel
de comando.

— Tocar na superficie de fungao (®) para ligar ou
desligar o desembacador do para-brisa.

O desembacador do para-brisa se desliga no ma-
ximo depois de oito minutos, dependendo da
temperatura externa.

Desembacador do para-brisa automatico

O desembacador do para-brisa automatico liga-
-se automaticamente, se um vidro puder emba-
car.

— Pressionar o boto (MEW) no painel de comando.

— Tocar na superficie de fungao (eJno sistema In-
fotainment.

— Tocar na superficie de fun-
¢&0 (Desembagador do para-brisa automatico) para li-
gar ou desligar o desembacador do para-brisa
automatico.

O desembacador do para-brisa automatico tam-
bém estd ativo com o ar-condicionado desligado.

Desembacador do para-brisa pela funcao de
desembagamento

Quando a fun¢do de desembagamento esta liga-
da e o sensor detecta que para-brisa pode emba-
¢ar, o desembacador do para-brisa é ligado.

Condiges de desligamento

Se ocorrer uma das seguintes condigdes, o de-
sembacador do para-brisa é desligado:

— Consumo de energia muito alto.

— Sistema de ar-condicionado com avaria.

— Tempo estabelecido esgotado.

Dicas e orientagoes de

[ Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 146.

As seguintes dicas e orientagdes de funciona-
mento fornecerao auxilio no comando correto.

Por que o sistema de refrigeracao se desliga
automaticamente ou nao pode ser ligado?

— O motor ndo esta em funcionamento.

— O ventilador esta desligado.

— O fusivel do ar-condicionado esta queimado.

— A temperatura ambiente é inferior a +3 °C (+38
°F).

— O compressor do ar-condicionado é desligado
temporariamente devido a temperatura muito
elevada do liquido de arrefecimento do motor.

— Ha alguma falha no veiculo. O ar-condicionado
deve ser verificado por uma Concessionaria
Volkswagen ou por uma empresa especializa-
da.

Regulagem para obter condi¢oes de

visibilidade ideais

— Manter a entrada de ar diante do para-brisa li-
vre de gelo, neve ou folhas para melhorar a
poténcia de aquecimento ou refrigeragao e im-
pedir o embagcamento dos vidros
- Pagina 372.

— Manter a fenda de ar da érea traseira do com-
partimento de bagagem livre para que o ar
possa circular da frente para tras, pelo veiculo.

— Quando o liquido de arrefecimento do motor
tiver atingido a sua temperatura operacional,
serd atingida maior poténcia de aquecimento e
0 mais rapido descongelamento dos vidros.

Regulagens recomendadas do sistema de
ventilagcao e aquecimento ou do ar-
-condicionado manual

— Desligar o modo de recirculagao de ar.
— Regular o ventilador no nivel 1ou2.

— Colocar o regulador de temperatura na posicao
do meio.

Abrir e alinhar todos os difusores de ar no pai-
nel de instrumentos.
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— Girar o regulador da distribuicdo de ar para a
posicao desejada.

— Ar-condicionado manual: pressione o bo-
tdo (A/t) no painel de comando, para ligar o sis-
tema de refrigeracao.

Configuragoes recomendadas no Climatronic

— Pressionar o botao (AU},
— Regular a temperatura para +22 °C (+72 °F).

— Abrir e alinhar os difusores de ar no painel de
instrumentos.

Air Care Climatronic

O filtro anti-alérgico do Climatronic Air Care pode
reduzir a penetracdo de poluentes e até mesmo
alérgenos.

Os filtros precisam ser trocados regularmente
para ndo limitar a eficiéncia do ar-condicionado.
Se o veiculo for frequentemente conduzido em
ambiente com forte poluicao, o filtro deve ser
trocado entre os eventos de servico.

— Pressionar o botao (MEW) no painel de comando.

— Tocar no superficie de fungao (Air Care).

— Tocar na superficie de fungao para ligar
ou desligar a funcao Air-Care.

Filtro de poeira e pélen

O filtro de poeira e polen precisa ser trocado re-
gularmente para nao prejudicar a eficiéncia do
ar-condicionado manual. Se o veiculo for fre-
quentemente conduzido em ambiente com forte
poluicao, o filtro deve ser trocado entre os even-
tos de servigo.

Agua debaixo de veiculo

Se a umidade do ar externo e a temperatura am-
biente estiverem altas, podera pingar agua con-

densada do evaporador do sistema de refrigera-

¢ao e formar uma pocga d'adgua sob o veiculo. Isto
é normal e ndo um sinal de vazamento!

Em caso de umidade externa do ar alta ou baixas
temperaturas ambiente, é possivel que dgua de
condensacao seja evaporada através do aqueci-
mento estaciondrio - Pagina 154 em funciona-
mento. Neste caso, vapor d'agua pode sair por
debaixo do veiculo. Entretanto, ndo se trata de

um dano do veiculo. <
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Ventilacao e aquecimento
estacionarios

A Introdugido ao tema

Com a ventilagdo e o aquecimento esta-
cionarios, o interior do veiculo pode ser
aquecido no inverno e ventilado no verdo.
O para-brisa pode ser liberado de gelo,
embacamento ou finas camadas de neve.
0 aquecimento estacionario é abastecido
pelo combustivel do tanque de combusti-
vel do veiculo e pode ser operado com o
veiculo parado e a ignicdo desligada. A
ventilagao estacionaria é alimentada pela
bateria do veiculo 12 V.

Sistema de escape do aquecimento
estacionario

Os gases do escapamento do aquecimento esta-
ciondrio ligado saem por um tubo do escapamen-
to na parte inferior do veiculo. O tubo do escapa-
mento nao deve ficar bloqueado por neve, lama
ou outros materiais.

Os gases do escapamento do aquecimento es-
tacionario contém, entre outros, o mondxido de
carbono, gas toxico inodoro e incolor. O mono-
xido de carbono pode ocasionar desmaios e
morte.

e Nunca ligar ou deixar o aquecimento estacio-
nario funcionando em espacos fechados ou
sem ventilacao.

e Nunca programar o aquecimento estaciona-
rio para que ele seja ligado e funcione em lu-
gares fechados ou sem ventilagao.

As pecas do sistema de escape do aquecimento
estacionario ficam muito quentes. Isso pode
causar incéndios.

e Desligar o veiculo de forma que nenhuma
peca do sistema de escape entre em contato
com materiais facilmente inflamaveis por
baixo do veiculo, como, por exemplo, grama
seca.




3G0012766AE

O NOTA

Nao colocar alimentos, medicamentos ou outros
objetos sensiveis a temperatura na frente dos di-
fusores de ar. Alimentos, medicamentos ou ou-
tros objetos sensiveis ao calor ou frio podem ser
danificados ou inutilizados através do fluxo de ar

de saida. «

Ligar ou desligar o aquecimento

estacionario e a ventilacao

[ Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 154.

0 aquecimento estacionario somente pode ser
operado com a igni¢ao desligada. Se a ignicao for
ligada durante o funcionamento do aquecimento
estacionario, o aquecimento estacionario conti-
nua funcionando como uma medida de aqueci-
mento adicional.

Ligar o aquecimento estacionario

0 aquecimento estacionario pode ser ligado das

seguintes maneiras:

— Pressionar o botao de aquecimento imediato
@ no painel de comando -> Pagina 147.

— Pressionar o botao no controle remoto
— Pagina 156.

— Programar o horério de partida - Pagina 155.

0 aquecimento estacionario aquece o interior do
veiculo em no minimo 22 °C.

Caso a bateria do veiculo 12 V esteja com pouca
carga ou o tanque de combustivel esteja vazio, o
aquecimento estacionario nao podera ser ligado.

Desligar o aquecimento estacionario
manualmente

0 aquecimento estacionario pode ser desligado

das seguintes maneiras:

— Pressionar o botdo de aquecimento imediato
(@) no painel de comando -> Pagina 147.

— Pressionar o botao no controle remoto
-> Pagina 156.

— Tocar na superficie de fungao () no sistema
Infotainment > Pagina 155.

O aquecimento estacionario desliga-se
automaticamente

— Ao atingir o horario de partida programado ou
apos o término da duragao de operagao pro-
gramada - Pagina 155.

— Em caso de acendimento da luz de controle [
(indicador de nivel do combustivel)

- Pagina 37.

— Se a carga da bateria do veiculo 12 V estiver
muito baixa - Pagina 333.

0 aquecimento estacionario funciona por um
curto periodo ap6s seu desligamento manual ou
automatico para utilizar o combustivel restante
no aquecimento estacionario.

O  Com o veiculo parado, o aquecimento esta-

cionario pode ser ativado, no maximo, trés
vezes seguidas, com a dura¢ao de operagdo ma-
xima.

O E possivel ouvir ruidos de funcionamento
aL com o aquecimento estacionario ligado.

O  Seaventilagdo ou o aquecimento estacio-
ﬂ ndrio operar varias vezes por um longo pe-
riodo, a bateria do veiculo 12 V descarregar-se.
Para recarregar a bateria do veiculo 12 V, condu-
zir o veiculo de forma regular e por tempo sufici-
ente.

O  Em caso de estacionamento em declives, o
aL indicador do nivel de combustivel (pouco
acima do quantidade de reserva) pode ser impre-
ciso e levar a limitacdo de funcionamento do
aquecimento estacionario.

O Em caso de temperaturas abaixo de +5 °C
(+41 °F), o aquecimento estacionario pode
se ligar automaticamente como medida de aque-
cimento adicional ao dar a partida no motor. A
medida de aquecimento adicional desliga-se au-
tomaticamente depois de alguns instantes.

Programar o aquecimento

estaciondrio e a ventilacao

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 154.

Abrir o menu aquecimento estacionario

0 aquecimento estacionario esta programado no
sistema Infotainment.
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Ar-condicionado manual
— Pressionar o botao (MEW) no sistema Infotain-
ment.

— Tocar nas superficies de funcdo e ().

Climatronic
— Pressionar o botao (MW) no painel de comando.

— Tocar na superficie de fungao .

Alterar modo
— Abrir o menu aquecimento estacionario.

— Tocar nas superficies de fun¢ao ou
para alterar o modo.

Em caso de altas temperaturas externas, a venti-
lagao estacionaria transporta ar fresco para o in-
terior do veiculo, combatendo o acumulo de ca-

lor.

Programar o aquecimento estacionario

A ativacdo s6 é valida para um evento de aqueci-
mento ou ventilagdo. O hordrio de partida precisa
ser ativado novamente a cada partida.

— Antes da programacao, verificar se a datae o
hordrio no veiculo estdo corretamente ajusta-
dos - Pagina 43.

Abrir o menu aquecimento estacionario.

Pressionar a tecla .

Selecionar uma das memorias para um
horario de partida].

— Tocar na superficie de funcao (Ativar).

Ar-condicionado manual: 0 horario de partida pro-
gramado determina o momento, no qual a venti-
lagao ou o aquecimento estacionario deve desli-
gar. O inicio da ventilacao ou do aquecimento es-
taciondrio é determinado em dependéncia da du-
racdo de operagao programada.

Climatronic: com o horario de partida programado,
o veiculo calcula automaticamente, dependendo
da temperatura externa no momento da partida,
um aquecimento ou uma ventilagao na tempera-
tura atualmente ajustada.

— Tocar na superficie de funcao
(Duragao de operagio] sob (Ajustar) para determinar
o tempo de funcionamento, se o aguecimento
estacionario tiver sido ligado com o botédo de
aquecimento imediato @ ou por meio do con-
trole remoto.
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Verificar a programacao

Se um horario de partida estiver ativo, o LED se
acende no botdo do aquecimento imediato () na
unidade de comando do Climatronic, por aproxi-
madamente dez segundos apos o desligamento a
ignigao.

Nunca programar o aquecimento estacionario
de modo que ele ligue e funcione em locais fe-
chados ou sem ventilagdo. Os gases de escape
do aquecimento estacionario contém, entre ou-
tros, o monodxido de carbono, gas toxico inodo-
ro e incolor. O monoxido de carbono pode oca-
sionar desmaios e morte.

Controle remoto

[ Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 154.

Fig. 125 Aquecimento estacionario: controle remoto
(esq.) com compartimento da bateria (dir.).

Ligar e desligar o aquecimento estacionario
com o controle remoto

— Ligar: pressionar o botdo (i) - Fig. 125.

Quando o LED do controle remoto acende em
verde, o aquecimento estaciondrio esta ligado.

— Desligar: pressionar o botao |0FF) - Fig. 125.

Quando o LED do controle remoto acende em
vermelho, o aquecimento estacionario esta desli-
gado.

LED do controle remoto

Apos apertar o botdo, o LED = Fig. 125 @ indica
diferentes estados.

<

>
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aceso
Verde Aquecimento estacionario estd ligado.

vermelho Aquecimento estacionario esta desli-
gado.

piscando irregularmente

Verde Aquecimento estaciondrio bloqueado:
tanque de combustivel estd quase vazio, a
tensdo da bateria do veiculo 12 V esta mui-
to baixa ou ha uma avaria. Abastecer e
conduzir tempo suficiente para carregar a
bateria do veiculo 12 V ou procurar uma
Concessionaria Volkswagen.

piscando regularmente

vermelho ou verde Sinal de ligamento ou desli-
gamento nao recebido. Diminuir a distan-
cia ao veiculo.

aceso ou piscando

Laranja A pilha botdo (bateria) do controle re-
moto esta fraca. Trocar a pilha botdo.

Alcance

0 alcance do controle remoto é de algumas cen-
tenas de metros com a bateria botdo cheia.

Respeitar uma distdncia de pelo menos dois
metros entre o controle remoto e o veiculo.

— Evitar obstaculos entre o controle remoto e o
veiculo.

— Segurar o controle remoto com a antena
- Fig. 125 (D na vertical para cima.

— Nao cobrir a antena.

Mds condigdes de tempo ou uma pilha botao fra-
ca diminuem significativamente o alcance.

Substituir a bateria botdo do controle remoto

Se a luz de controle ndo acender, a pilha botao no

controle remoto deve ser substituida.

— Inserir um objeto apropriado, por exemplo,
uma chave de fenda, na direcdo da seta
- Fig. 125 no entalhe lateral.

— Levantar a cobertura da bateria com o objeto.

— Empurrar a cobertura da bateria ligeiramente
na direcao da seta.

— Remover a cobertura da bateria.
— Retirar a pilha botao.

— Substituir por uma nova pilha botdao do mesmo
modelo e observar a polaridade correta.

— Colocar a cobertura da bateria na carcaca do
controle remoto.

— Empurrar a cobertura da bateria em diregao
contraria a da seta > Fig. 125 até encaixar.

Se forem ingeridas baterias com um diametro
de 20 mm ou outras baterias botao, poderao
ocorrer lesdes graves ou até fatais em um curto
espaco de tempo.

e Conservar sempre o controle remoto, bem
como chaveiros com baterias, baterias de re-
posicao, baterias botdo e outras baterias
maiores do que 20 mm fora do alcance de
criangas.

e Procurar auxilio médico imediatamente se
houver suspeita de que uma bateria tenha si-
do engolida.

O NOTA

e Existem componentes eletrénicos no controle
remoto. Por isso, proteger o controle remoto
de umidade, vibragdes intensas e radiagao so-
lar direta.

e Baterias inadequadas podem danificar o con-
trole remoto. Substituir uma bateria descarre-
gada somente por uma bateria nova com a
mesma tensao, tamanho e especificagao.

e Na instalagao da bateria, observar a polaridade
correta.

Descartar as baterias descarregadas de for-
<427 ma ecologicamente correta.

A bateria do controle remoto pode conter
<427 perclorato. Observar as determinacées le-
gais no descarte.
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Conducao

indica¢oes para conduzir

O Introdugdo ao tema

Conduzir sob influéncia de alcool, drogas, medi-
camentos e entorpecentes pode causar aciden-
tes graves e ferimentos fatais.

e Alcool, drogas, medicamentos e entorpecen-
tes podem diminuir consideravelmente o
grau de percepgao, os tempos de reacdo e a
seguranca de conducao, o que pode causar a
perda de controle do veiculo.

Uma aceleragdo rapida pode ocasionar a perda

de tracao e derrapagens, especialmente em

ruas escorregadias. Isto pode ocasionar a perda

de controle do veiculo, acidentes e ferimentos

graves.

e Adequar sempre a forma de conducao ao flu-
xo do transito.

e Usar o Kick-down ou a aceleragao rapida so-
mente quando as condi¢des de visibilidade,
climaticas, da pista e do transito permitirem.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 158.

Fig. 126 Na area dos pés: pedais em veiculos com
transmissao manual.
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Fig. 127 Na area dos pés: pedais em veiculos com
transmissdo de dupla embreagem.

Legenda para Fig. 126 e Fig. 127:
@ Pedal do acelerador
@ Pedal do freio

®) Veiculos com transmissdo manual: pedal da em-
breagem

O comando e a liberdade de movimento de todos
os pedais nunca devem ser limitados por objetos
ou tapetes para os pés.

Utilizar somente tapetes que deixem a area dos
pedais livre e que estejam fixados com seguranca
na area para os pés, evitando que deslizem.

Objetos na area para os pés do condutor podem
impedir o livre acionamento dos pedais. Isto
pode ocasionar a perda de controle do veiculo e
aumentar o risco de ferimentos graves.

e Atentar para que todos os pedais possam ser
acionados sem impedimentos.

e Fixar os tapetes sempre com seguranga na
area para os pés.

e Nunca colocar tapetes para os pés ou outros
revestimentos de assoalho sobre o tapete
para os pés instalado.

e Atentar para que nenhum objeto possa al-
cancar a area para os pés do condutor duran-
te a conducao.

e Com o veiculo estacionado, remover os obje-
tos que se encontram na area para 0s pés.

>
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0 acionamento dos pedais deve estar desimpedi- A recomendacao de marcha é um meio mera-
do o tempo todo. Desta forma, em caso de falha mente auxiliar e ndo pode substituir a atengao
de um circuito do freio, por exemplo, é necessa- do condutor.

ria uma distancia de frenagem maior para parar o e Aresponsabilidade pela escolha da marcha

veiculo. Nesse caso, pisar no pedal do freio mais certa na respectiva situacio de conducio é
fundo e forte que o usual. < do condutor, por exemplo, em ultrapassa-

gens, na condugao com reboque
— Pagina 276 ou na condugao por monta-

= has.
Recomendacao de marcha nhas

L. 3 . Uma marcha ideal selecionada ajuda a eco-
[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi- £/ nomizar combustivel.

na 158.

O  Aexibicao da recomendacao de marcha

apaga em veiculos com transmissdo manual
ao pisar no pedal da embreagem ou ao sair da
posicao Tiptronic em veiculos com transmissao
automatica DSG". <

Estilo de conducao economico
Fig. 128 No display do instrumento combinado: re-

comendacio de marcha. [ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 158.

Legenda para Fig. 128:
(® Marcha atual engatada.
Marcha recomendada para o engate.

Dependendo da versao do veiculo, durante a con-
ducao pode ser exibida no display do instrumento
combinado uma recomendacao para selecao de
uma marcha que economize mais combustivel.

Veiculos com transmissdo de dupla embreagem DSG: a
alavanca seletora deve encontrar-se na posi¢ao
Tiptronic para este efeito - Pagina 177.

Se a marcha ideal estiver selecionada nao é reco-
mentada nenhuma marcha. E exibida a marcha
atual engatada. Fig. 129 Consumo de combustivel em 1/100 km em

- . . duas temperaturas ambiente diferentes.
Informagoes sobre a “limpeza” do filtro de

particulas

0O controle do motor reconhece um filtro de par- Com a forma correta de conducao, reduz-
ticulas entupido e auxilia por meio de uma reco- -se o consumo de combustivel, os danos
mendacao de marcha especifica a regeneragio ambientais e o desgaste do motor, freios

do filtro de particulas. Isso pode exigir, excepcio- e pneus. Abaixo estao algumas dicas para
nalmente, uma condugdo com a rotagao do mo- ajudar a aliviar o meio ambiente e seu

tor mais elevada - Pagina 291. bolso. >
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Conduzir preventivamente

0 consumo de combustivel eleva-se com uma
forma de conducao irregular. Se o trafego for ob-
servado com atencao, é possivel evitar acelera-
¢ao e frenagem frequentes. Manter uma distan-
cia suficiente do veiculo adiante ajuda a conduzir
de forma preventiva.

Utilizar o sistema regulador de velocidade quan-
do for possivel - Pagina 193.

Permitir que o veiculo rode com a marcha enga-
tada para poder utilizar o efeito de frenagem do
motor, por exemplo, ao aproximar-se de um se-
maforo.

Usar roda-livre

Veiculos com transmissdo de dupla embreagem DSG:
caso o pedal de aceleracao ou de freio ndo esteja
pressionado com a posi¢ao D/S da alavanca sele-
tora, o veiculo rola (“desliza") quase sem consu-
mo de energia.

Com a funcao de roda livre com motor desligado,
o motor ndo é somente desembreado, como
também desligado.

Conduzir com transmissao de dupla embreagem
DSG® - Pagina 178.

Ligar com economia de energia

Aumentar a marcha antecipadamente com uma
rotagao de motor de 2000 rpm economiza ener-
gia. Nao estender as marchas e evitar altas velo-
cidades.

Veiculos com transmissdo manual: imediatamente
apos a partida comutar da primeira para a segun-
da marcha. Alternar rapidamente em marchas
mais elevadas.

Veiculo com transmissdo de dupla embreagem DSG:
acelerar lentamente e evitar um kick-down.

Recomendacao de marcha - Pagina 159.
Perfil de condugao Eco - Pagina 185.

Evitar aceleragdao maxima

Nunca explorar completamente a velocidade ma-
xima do veiculo. Em caso de velocidade excessi-
vamente alta, a resisténcia do ar aumenta e, com
isso, a forca necessaria para movimentar o veicu-
lo, por exemplo, a 130 km/h ao conduzir em ro-
dovias.
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Reduzir a marcha lenta

Partir imediatamente e com velocidade baixa. Em
caso de um tempo de parada mais longo, por
exemplo, em congestionamento ou passagem de
nivel, desligar o motor em vez de passar para a
marcha lenta.

Em veiculos com sistema Start-Stop ativado, o
motor desliga-se automaticamente em manobras
de parada e em fases de estacionamento do vei-
culo-> Pagina 171.

Abastecer de forma comedida

Um tanque cheio até a borda aumenta o peso do
veiculo. Um tanque cheio pela metade ou trés-
-quartos é suficiente, especialmente para percur-
sos no trafego urbano.

Evitar trechos curtos

Um motor frio tem um consumo muito elevado.
A temperatura de funcionamento ideal é alcanca-
do depois de alguns quildometros. Em caso de
temperatura ambiente muito baixa, por exemplo,
no inverno, o consumo € acima da média

- Fig. 129. Planejar economicamente os trajetos
e combinar trechos curtos.

Realizar regularmente trabalhos de
manutencao

A manutencdo periddica é premissa para uma
condugao econémica e aumenta o tempo de vida
util do veiculo.

Observar a pressao dos pneus

Uma pressao muito baixa dos pneus nao sé pro-
move o desgaste, mas também aumenta a resis-
téncia a rodagem do pneu e, portanto, o consu-

mo. Utilizar pneu com resisténcia a rodagem oti-
mizada

Adequar a pressao dos pneus a carga. Observar
as indicagdes na etiqueta de pressao dos pneus
- Pagina 343.

Indicador de controle dos pneus ou sistema de
controle de pressao dos pneus - Pagina 338.

Utilizar 6leo de motor de funcionamento
suave

Oleos de motor totalmente sintéticos e de baixa
viscosidade diminuem a resisténcia de friccao no
motor e se espalham melhor e mais rapidamente,
especialmente na partida a frio do motor. >
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Remover lastro desnecessario

Se, antes da conducgdo, o compartimento de ba-
gagem for arrumado, por exemplo, retirando cai-
xas vazias ou cadeiras de crianca desnecessarias,
0 consumo pode ser reduzido.

Para manter a resisténcia ao ar do veiculo o mais
baixo possivel, remover anexos e acoplamentos,
como suporte de bicicletas ou bagageiro do teto,
apos a utilizacao.

Economizar eletricidade

O gerador, que é impulsionado pelo motor, gera
eletricidade para os consumidores de conforto,
como ar-condicionado, aquecedor de vidro ou
ventilagao. Economizar eletricidade é facil, por
exemplo:

— Em caso de altas temperaturas exteriores, ven-
tilar o veiculo antes de entrar e conduzir um
trecho curto com os vidros abertos. Somente
entdo ligar o ar-condicionado.

— Desligar consumidores de conforto quando sua
finalidade tiver sido cumprida.

Adequar a velocidade e a distancia de seguran-
¢a em relagdo a veiculos a frente sempre as
condigdes de visibilidade, climaticas, da pista e
do transito.

Informar-se sobre mais maneiras de como
27 proteger 0 meio ambiente. Think Blue. é a
marca mundial da Volkswagen para sustentabili-
dade e compatibilidade ambiental.

Sua Concessionaria Volkswagen oferece
<427 mais informacdes sobre a manutencao cor-
reta e pecas de reposicao que sao particularmen-
te eficientes energeticamente, por exemplo, no-
VOS pneus.

O  Em veiculos equipados com um gerencia-

mento dos cilindros ativo (ACT®), os cilin-
dros do motor podem ser desativados automati-
camente em situagdes de condugdo com pouca
demanda de poténcia . Durante o status desliga-
do ndo é injetado combustivel no respectivo ci-
lindro, e com isso o consumo de combustivel é
reduzido no geral.

Think Blue. Trainer.

[l Observe A no inicio desse capitulo na pagina 158.

Fig. 130 No sistema Infotainment: Think Blue. Trainer.
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O Think Blue. Trainer. analisa e visualiza
sua forma de conducao e lhe ajuda a con-
duzir de modo mais econémico.

Legenda para Fig. 130:
@ "Blue Score™:

Quanto maior for o valor apresentado numa
escala de 0 a 100, mais eficiente é a forma
de condugdo. Uma borda azul simboliza uma
forma de conducdo eficiente e consistente.
No caso de uma forma de conducdo inefici-
ente, a borda tem a cor cinza.

Tocar a exibigao para abrir a estatistica dos
ultimos 30 minutos de condugao Desde a parti-
da.

@ Aceleracées e frenagens

Em caso de uma velocidade constante, os
dois arcos circulares encontram-se na area
central. Se o veiculo for acelerado ou desace-
lerado, os arcos circulares se deslocam para
baixo ou para cima.

(® Exibicao do historico:
A eficiéncia do comportamento de condugao
é exibido pelas barras azuis. A barra branca

salva a aproximadamente cada cinco segun-
dos uma barra azul.

Quanto maior for a barra, mais eficiente foi a
forma de conducao.

@ Dicas de condugao:

é)\ conduzir mais preventivamente.

Informacgoes sobre os freios

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 158.

Pastilhas de freio novas ainda ndo possuem o
efeito de frenagem total durante os primeiros
200 km até 300 km e precisam ser “amaciadas”
- A\. Entretanto, a forga de frenagem um pouco
reduzida pode ser compensada com uma pressao
mais forte sobre o pedal do freio. No periodo de
amaciamento, a distancia de frenagem é maior
em freadas totais ou frenagens de emergéncia se
comparado a pastilhas de freio amaciadas. Du-
rante o periodo de amaciamento devem ser evi-
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34 recomendagio de marcha.
(:‘:I)Ajustar a velocidade.

@C0 Forma de condugao econdémica.

(® Consumo:

0 consumo médio de combustivel Desde a par-
tida é exibido 1/100 km. Uma borda azul simbo-
liza uma forma de conducao eficiente e con-
sistente. No caso de uma forma de conducao
ineficiente, a borda tem a cor cinza.

Tocar a exibigao para abrir a estatistica dos
ultimos 30 minutos de condugao Desde a parti-
da.

@ Dicas para economizar energia:

Tocar na superficie de fungao (Think Blue.] para

abrir dicas adicionais.

Acessar o Think Blue. Trainer.

— Dependendo da versdo, pressionar o botdo ou
a superficie de fungao (MEW) no sistema Info-
tainment.

— Tocar na superficie de fungo
Think Blue. Trainer.| - tocar.

A distracao do condutor pode causar acidentes
e ferimentos. O comando do sistema Infotain-
ment pode distrair dos acontecimentos do
transito.

D)

e Conduzir sempre de forma atenta e respon-
savel.

tadas frenagens totais e situagdes que resultem
em altas solicitagdes dos freios, por exemplo,
conduzir muito proximo ao veiculo da frente.

O desgaste das pastilhas de freio depende muito
das condicdes de utilizacao e da forma de condu-
¢do. Em caso de se conduzir com frequéncia no
trafego urbano e em trechos curtos ou com uma
forma de conducgdo esportiva, é necessario que a
espessura das pastilhas de freio seja verificada
por uma Concessiondria Volkswagen periodica-
mente.

Na condugao com freios molhados, como, por
exemplo, apds travessias de trechos alagados ou
sob chuva intensa ou apds uma lavagem do vei-
culo, o efeito de frenagem pode ocorrer com re-
tardo devido a discos de freio umidos ou
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congelados no inverno. Os freios devem ser “se-
cos por frenagem" o mais rapido possivel por
meio de frenagens cuidadosas a uma velocidade
mais alta. Atentar para que, nesse caso, veiculos
vindos por tras e os demais usuarios da via nao
sejam colocados em perigo > A.

Uma camada de sal sobre os discos do freio e so-
bre as pastilhas de freio retarda o efeito de fre-
nagem e aumenta a distancia de frenagem. Se
ndo tiverem ocorrido frenagens em ruas com ca-
madas de sal por um periodo prolongado, sera
necessario raspar a camada de sal por meio de
frenagens cautelosas > A\.

Corrosao nos discos do freio e sujeira nas pasti-
Ihas de freio sao favorecidas por periodos longos
de parada, baixa performance e baixa demanda.
Em caso de nenhuma ou de baixa demanda das
pastilhas de freio ou havendo corrosao, a Volks-
wagen recomenda limpar os discos de freio e as
pastilhas de freio por meio de diversas frenagens
intensas a partir de velocidades mais altas. Aten-
tar para que, nesse caso, veiculos vindos por tras
e os demais usuarios da via ndo sejam colocados
em perigo > A\.

Servofreio

O servofreio funciona somente com o motor em
funcionamento e amplifica a pressdo do pedal
que o condutor exerce sobre o pedal do freio.

Se o servofreio nao funcionar ou se o veiculo for
rebocado, o pedal do freio devera ser pisado com
mais forca, pois a distancia de frenagem aumen-
tara em razao da falta da assisténcia a forga de
frenagem - A\.

A condugao com pastilhas de freio gastas ou
um sistema de freio avariado pode causar aci-
dentes e ferimentos graves.

® Se a luz de adverténcia O se acender de mo-
do isolado ou junto com uma mensagem de
texto no display do instrumento combinado,
procurar imediatamente uma empresa espe-
cializada para que as pastilhas de freio sejam
verificadas e as pastilhas gastas sejam troca-

e Pastilhas de freio novas ainda ndo possuem o
efeito de frenagem total até 300 km e preci-
sam ser "ajustadas”. Nesse caso, um efeito
de frenagem reduzido pode ser aumentado
aplicando-se mais pressao sobre o pedal do
freio.

e Para reduzir o risco de acidentes, ferimentos
graves e a perda de controle do veiculo, de-
ve-se conduzir de forma especialmente cui-
dadosa com pastilhas de freio novas.

e Durante o periodo de amaciamento das pas-
tilhas de freio novas, nunca se aproximar de-
mais de outros veiculos ou gerar situacoes de
condugao que resultem em uma solicitacao
elevada do freio.

Freios superaquecidos reduzem o efeito de fre-

nagem e aumentam muito a distancia de frena-

gem.

e Na condugao em declives, ocorre uma gran-
de solicitagdo dos freios, que se aquecem
muito rapido.

e Antes de percorrer um trecho mais longo
com declives acentuados, diminuir a veloci-
dade e mudar para uma marcha mais baixa
(na transmissdo manual ou no modo Tiptro-
nic da transmissao automatica). Assim, é
possivel aproveitar o efeito de frenagem do
motor por completo e o freio é aliviado.

e Spoilers dianteiros que nao sejam de série ou
que estejam avariados podem prejudicar a
alimentacdo de ar dos freios e ocasionar o
superaquecimento dos freios.

Freios molhados e freios cobertos de gelo ou
de sal demoram mais para frear e aumentam a
distancia de frenagem.

e Experimentar os freios com testes cautelo-
S0S.

e Secar sempre os freios por meio de algumas
frenagens cautelosas e manté-los livres de
gelo e de sal se as condig6es de visibilidade,
climaticas, da pista e do transito permitirem.

das.

Pastilhas de freio novas ndo tém inicialmente o
efeito de frenagem ideal.

A condugao sem servofreio pode aumentar
consideravelmente a distancia de frenagem e,
assim, causar acidentes e ferimentos graves.
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e Nunca desligar o motor ou a igni¢ao quando
o veiculo estiver em movimento.

® Se o servofreio nao funcionar ou se o veiculo
for rebocado, o pedal do freio devera ser pi-
sado com mais forca, pois a distancia de fre-
nagem aumentara em razao da falta da assis-
téncia a forca de frenagem.

O  Se as pastilhas de freio dianteiras forem ve-
ﬂ rificadas, as pastilhas de freio traseiras tam-
bém deverdo ser verificadas simultaneamente. A
espessura de todas as pastilhas de freio deve ser
verificada visualmente e com regularidade, ins-
pecionando-se as pastilhas de freio pelas abertu-
ras dos aros ou pela parte inferior do veiculo. Se
necessario, desmontar as rodas para poder reali-
zar uma verificagdo completa. Para isso, a Volks-
wagen recomenda procurar uma Concessionaria
Volkswagen.

Conduzir com o veiculo carregado

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 158.

Para garantir boas caracteristicas de condugao de
um veiculo carregado, observar o seguinte:

— Guardar todos os volumes de bagagem de for-
ma segura -> Pagina 256.

— Acelerar de forma especialmente cautelosa e
cuidadosa.

— Evitar manobras de direcao e de frenagem su-
bitas.

— Frear antes do usual.

— Se necessario, observar as informagoes sobre o
bagageiro do teto -> Pagina 273.

— Se necessario, observar as informagdes sobre
condugao com reboque -> Pagina 276.

Se a carga deslizar, a estabilidade e a seguranga
de conducdo do veiculo poderdo ser bastante
reduzidas, causando acidentes e ferimentos
graves.

e Proteger a carga de maneira correta para que
ela ndo deslize.

e Em caso de objetos pesados, utilizar fitas de
amarragao ou cintas tensoras adequadas.

e Encaixar os encostos do banco traseiro de
forma segura.
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Conduzir com a tampa do

compartimento de bagagem aberta

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 158.

A condugdo com a tampa do compartimento de
bagagem aberta representa um perigo especial.
Proteger todos os objetos e a tampa do compar-
timento de bagagem aberta de maneira correta e
adotar medidas adequadas para reduzir a entrada
de gases toxicos do escapamento.

A condugao com a tampa do compartimento de
bagagem destravada ou aberta pode causar fe-
rimentos graves.

e Conduzir sempre com a tampa do comparti-
mento de bagagem fechada.

e Guardar todos os objetos no compartimento
de bagagem de maneira segura. Objetos sol-
tos podem cair do compartimento de baga-
gem e ferir os demais usuarios da via.

e Conduzir sempre de maneira cautelosa e de-
fensiva.

e Evitar manobras de direcao e de frenagem
subitas ou bruscas, pois a tampa do compar-
timento de bagagem pode se mover de ma-
neira descontrolada.

e Garantir que objetos para fora do comparti-
mento de bagagem estejam visiveis para os
demais usudrios da via. Observar as determi-
nagoes legais.

e Quando houver objetos para fora do compar-
timento de bagagem, a tampa do comparti-
mento de bagagem nunca podera ser utiliza-
da para "“prensar” ou “fixar" objetos.

e Remover obrigatoriamente a carga e o baga-
geiro montados sobre a tampa do comparti-
mento de bagagem quando for necessario
conduzir com a tampa do compartimento de
bagagem aberta.

Se a tampa do compartimento de bagagem es-
tiver aberta, gases toxicos do escapamento po-
derdo alcancar o interior do veiculo. Isto pode
ocasionar inconsciéncia, intoxicacao por didxi-
do de carbono, acidentes e ferimentos graves.
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escapamento, conduzir sempre com a tampa . - R
. Apos condugdes por dgua, lama, lodo, etc., po-
do compartimento de bagagem fechada. .
de ocorrer um retardamento no efeito de fre-

e Em casos excepcionais, se for necessario nagem em razio de umidade ou congelamento
conduzir com a tampa do compartimento de dos discos e pastilhas de freio, aumentando a
bagagem aberta, deve-se proceder da se- distancia de frenagem.

guinte maneira para reduzir a entrada de ga-

.. . . e Por meio de manobras cuidadosas de frena-
ses toxicos do escapamento no interior do

gem, “secar os freios e frear sem gelo"”. Pro-

veiculo: . 2. .

Fech d id de vid ceder sem colocar os demais usuarios da via
= |FEEhEI HReEs @5 VEHes @ @ TED G . em perigo ou desrespeitar as determinagoes
— Desligar o modo de recirculagao de ar do legais.

sistema de ventilagdo e aquecimento ou . -
s q e Evitar manobras de frenagem bruscas e subi-

do ar-condicionado. i .
- ) . tas logo apos a travessia de trechos alaga-
Abrir todos os difusores de ar no painel de s,

instrumentos.

Ligar o ventilador do sistema de ventilagao O NOTA

e aquecimento ou do ar-condicionado no Na t ia de trech lagad |
. o . ~ [ ] -
nivel mais alto de ventilagao. atravessia de trechos alagados, algumas pe
¢as do veiculo como, por exemplo, motor,
0 transmissao, chassi ou sistema elétrico, podem
NOTA - .
ser danificados seriamente.
A altura e o comprimento do veiculo se alteram

quando a tampa do compartimento de bagagem
esta aberta. q

Travessia de trechos alagados
[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 158.

. , . 11 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
Para evitar danos ao veiculo na travessia de, por na 158

exemplo, ruas alagadas, observar o seguinte:

Jamais conduzir por dgua salgada, pois o sal
pode causar corrosao. Lavar imediatamente

com agua doce todas as pecas do veiculo que
tenham entrado em contato com a agua salga-
da. <

— Determinar a profundidade da agua antes da Um motor novo deve ser amaciado durante os
travessia de trechos alagados. A dgua pode al- primeiros 1.500 quilémetros. Todas as partes
cancar, no maximo, a borda inferior da carro- moveis devem ser capazes de se alinhar. Durante
ceria>Q@. as primeiras horas de funcionamento, o motor

tem um maior atrito interno do que posterior-

— Nao conduzir a uma velocidade superior a ve-

locidade de passo. mente.
— Nunca parar, dar marcha a ré ou desligar o mo-  Até 1.000 quilémetros:
tor na agua. — Na&o acelerar ao maximo.
— Veiculos no contrafluxo provocam ondas que — Nao submeter o motor a uma rotagao maior
podem elevar o nivel da agua para seu veiculo, que 2/3 da rotagao maxima.
inviabilizando a travessia do trecho alagado de — N&o conduzir com um reboque - Pagina 276.

forma segura.

. . Entre 1.000 e 1.500 quilometros:
— Na travessia de trechos alagados, desativar q )
sempre o sistema Start-Stop manualmente — aumentar gradualmente a velocidade e a rota-

- Pagina 171. ¢do do motor. >
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A forma de conducao dos primeiros 1.500 quil6-
metros também influencia a qualidade do motor.
Mesmo depois que o motor estiver amaciado, so-
bretudo quando o motor estiver frio, conduzir
com rotagao do motor moderada para reduzir o
desgaste do motor e aumentar sua performance
de quilometragem possivel.

Nao conduzir com rotagao muito baixa. Reduzir a
marcha sempre que o motor ndo estiver operan-
do “de maneira regular”.

Pneus > Pagina 338 e pastilhas de freio
- Pagina 158 novos devem ser amaciados cuida-
dosamente.

Se o motor novo for amaciado cuidadosa-
7 mente, sua vida Gtil sera aumentada e, ao
mesmo tempo, o consumo de 6leo do motor, re-
duzido. <

Utilizacao do veiculo em outros

paises e continentes

11 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 158.

0 veiculo foi produzido para um determinado pa-
is e corresponde as determinagdes de liberagao
vigentes no pais no momento da fabrica¢ao do
veiculo.

Se o veiculo precisar ser utilizado temporaria-
mente ou por um curto periodo no exterior, de-
ve-se observar as orientagdes correspondentes
- Pagina 53.

Se o veiculo for vendido em outro pais ou se for
utilizado em outro pais por um periodo prolonga-
do, as respectivas prescri¢cdes legais validas no
pais de destino deverao ser observadas.

Se for o caso, serd necessario montar ou des-
montar determinadas versoes e desativar fun-
¢oes. Da mesma forma podem estar envolvidos
escopos e tipos de manutencgao. Isto é valido es-
pecialmente se o veiculo for utilizado durante um
periodo prolongado em uma regido de clima dife-
rente.

Em razao de diferentes faixas de frequéncia ao
redor do mundo, o sistema Infotainment forneci-
dos de fabrica poderdo nao funcionar em outros
paises.
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O NOTA

e A Volkswagen nao se responsabiliza por danos
causados ao veiculo em razdo de combustivel
de baixa qualidade, servigos insuficientes ou
falta de pecas originais.

A Volkswagen néo é responsavel caso o veiculo
nao corresponda ou corresponda apenas par-
cialmente aos respectivos requisitos legais de
outros paises e continentes. 4

Resolucao de problemas

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 158.

No display do instrumento combinado sao exibi-
das luzes de adverténcia e mensagens de texto.
Simultaneamente podem ressoar sinais sonoros.

Pastilhas de freio desgastadas. Procurar
imediatamente uma Concessionaria Volks-
wagen. Verificar todas as pastilhas de freio
e, se necessario, substitui-las.

Falha de funcionamento do sistema de freio

Se o veiculo ndo frear mais como usualmente
(aumento subito da distancia de frenagem), é
possivel que um circuito do freio esteja falhando.
Isto é indicado por meio da luz de adverténcia @

e, se for o caso, por meio de uma mensagem de
texto. Procurar imediatamente a Concessionaria
Volkswagen mais préxima para eliminar o dano.
Durante o trajeto, conduzir em baixa velocidade e
se preparar para distancias maiores de frenagem

e para uma pressao maior no pedal. <

Ligar e desligar o motor

O Introducdo ao tema

Empurrar ou puxar

Por razdes técnicas, o veiculo ndo deve ser em-
purrado ou puxado. Ao invés disso, utilizar o auxi-
lio a partida - Pagina 309. >
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Um desligamento do motor durante a condu-
¢ao torna a parada do veiculo mais dificil. Como
consequéncia, isso pode causar tanto a perda
de controle do veiculo, quanto acidentes e feri-
mentos graves.

e Os sistemas de assisténcia a frenagem e a
condugao, o sistema de airbag, os pré-ten-
sionadores dos cintos de segurancga, bem co-
mo outros equipamentos de seguranca do
veiculo, sao ativados somente com o motor
em funcionamento.

e Nunca desligar o motor ou a igni¢cao quando
o veiculo estiver em movimento.

O risco de ferimentos graves pode ser reduzido
com o motor em funcionamento ou durante a
partida do motor.

e Nunca ligar o motor ou deixa-lo funcionando
em locais fechados ou sem ventilagao. Os
gases de escape do motor contém, entre ou-
tros, mondxido de carbono, um gas téxico
inodoro e incolor. 0 monoxido de carbono
pode ocasionar desmaios e morte.

e Nunca dar partida no motor ou deixar funcio-
nando, se 6leo, combustivel ou outro com-
bustivel levemente inflamavel estiver sob o
veiculo ou em sua proximidade ou vazar do
veiculo, por exemplo, devido a um dano.

e Nunca deixar o veiculo sem a devida atencao
com o motor em funcionamento, especial-
mente com marcha engatada ou posicao da
marcha engatada. O veiculo poderia se mo-
ver subitamente ou um evento incomum
ocorrer, podendo causar danos, queimaduras
e graves lesoes.

e Nunca utilizar um acelerador de partida. Um
acelerador de partida pode explodir ou cau-
sar um subito aumento da rotacdo do motor.

As pecas do sistema de escape esquentam mui-
to. Por isso podem causar incéndios e ferimen-
tos graves.

e Nunca estacionar o veiculo de forma que pe-
¢as do sistema de escape entrem em contato
com materiais inflamaveis embaixo do veicu-
lo, como, por exemplo, vegetacao rasteira,
folhas, grama seca, combustivel derramado
etc.

o Nunca utilizar protecdo adicional na parte in-
ferior do veiculo ou produtos anticorrosivos
para o tubo do escapamento, catalisadores,
placas de blindagem térmica ou filtro de par-
ticulas.

Botao de partida

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 167.

Fig. 131 Na parte inferior do console central: botdo
de partida para arrancar o motor.

0 veiculo é iniciado com o botao de partida
(Press & Drive).

0 veiculo somente pode ser ativado se houver
uma chave do veiculo valida dentro do veiculo.

Ao deixar o veiculo, o travamento eletronico da
coluna de diregao é ativado ao abrir a porta do
condutor com a igni¢ao desligada - Pagina 184.

Ligar ou desligar a ignicao
Pressionar uma vez o botao de partida, sem pisar
no pedal do freio ou no pedal da embreagem

> A.

Desligamento automatico da ignicao

Se o condutor se afastar do veiculo com a chave
do veiculo com a ignicdo ligada, a ignicdo vai se
desligar automaticamente depois de algum tem-
po. Se o farol baixo for ligado neste periodo, a luz
de posicao permanece ligada por aproximada-
mente 30 minutos. A luz de posi¢ao pode ser
desligada com o travamento do veiculo

- Pagina 93 ou manualmente > Pagina 127.

Ap6s o veiculo reconhecer que o condutor esta
ausente com o desligamento automatico do mo-
tor ativo, a ignicao é automaticamente desligada
apos o decorrer de um determinado tempo.
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Desativa¢dao automatica da ignicdo em
veiculos com o sistema Start-Stop

Se as seguintes condi¢des forem atendidas si-
multaneamente, a igni¢ao do veiculo é desativa-
da automaticamente com o desligamento do mo-
tor ativo quando o veiculo estiver parado:

— O cinto de seguranca do condutor foi retirado.
— Nenhum pedal esta pressionado.
— A porta do condutor for aberta.

Apos a desativacdo automatica da ignicao com o
farol baixo ligado 2D, a luz de posicdo continua li-
gada e permanece acesa durante aproximada-
mente apos 30 minutos.

A luz de posigao pode ser desligada manualmen-
te ou quando o veiculo é trancado.

Funcao de nova partida do motor

Se uma chave do veiculo valida ndo for reconhe-
cida no interior do veiculo apés se desligar o mo-
tor, é possivel ligar o motor novamente em apro-
ximadamente cinco segundos. Uma mensagem
correspondente serd exibida no display do instru-
mento combinado.

Decorrido este tempo, nao é mais possivel ligar o
motor sem uma chave do veiculo valida no interi-
or do veiculo.

Movimentos sem supervisao do veiculo podem

causar ferimentos graves.

e Para ligar a igni¢ao, ndo pisar no pedal do
freio ou no pedal da embreagem, ja que, do
contrario, o motor é ligado imediatamente.

Uma utilizagao desatenta ou sem supervisao
das chaves do veiculo pode causar acidentes e
ferimentos graves.

e Levar sempre todas as chaves do veiculo ao
deixar o veiculo. Criangas ou pessoas nao au-
torizadas podem travar o veiculo, ligar o mo-
tor ou ligar a ignicao e, com isso, acionar os
equipamentos elétricos, como, por exemplo,
os vidros elétricos.

O Ao sair do veiculo, sempre desligar a ignicao

manualmente ou, se for o caso, observar as
orientacdes no display do instrumento combina-
do.
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O  Periodos longos de parada com a ignicao li-

gada podem fazer com que a bateria do vei-
culo 12 V se descarregue e nao seja mais possivel
dar a partida no motor.

O  Se, por exemplo, a bateria botdo da chave
al do veiculo estiver muito fraca ou descarre-
gada, o motor nao podera ser acionado com o
botao de partida. Neste caso, utilizar a fungao de
partida de emergéncia - Pagina 171.

tor

Ligar o

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 167.

— Pressionar uma vez o botao de partida. A igni-
¢ao estd ligada.

— Veiculos com motor a diesel: quando o motor a di-
esel é pré-aquecido, a luz de controle o acen-
de-se no instrumento combinado.

— Pisar no pedal do freio e manter a pressao até
que o freio de estacionamento automatico seja
desligado.

— Veiculos com transmiss@o manual: pisar totalmen-
te no pedal da embreagem e segurar até que o
motor esteja ligado. Colocar alavanca de troca
de marcha na posi¢ao neutra.

— Veiculos com transmissdo de dupla embreagem DSG:
colocar a alavanca seletora na posicao P ou N.

— Pressionar o botao de partida - Pagina 167 -
nao acelerar. Para ligar o motor, deve haver
uma chave do veiculo vélida no interior do vei-
culo. Quando o motor comecar a funcionar,
soltar o botao de partida.

— Se o motor nao comegar a funcionar, interrom-
per o procedimento de partida e repeti-lo apos
aproximadamente um minuto. Caso necessa-
rio, realizar uma partida de emergéncia
- Pagina 171.

— Quando chegar o momento da partida, desati-
var o freio de estacionamento eletrénico
- Pagina 221.

Nunca sair do veiculo com o motor em funcio-
namento, especialmente ndo com marcha en-
gatada ou posicdao da marcha engatada. O vei-
culo poderia se mover subitamente ou um
evento incomum ocorrer, podendo causar da-
nos, queimaduras ou graves lesoes.

>
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Um acelerador de arranque pode explodir ou
causar um subito aumento da rotagdo do mo-
tor.

e Nunca utilizar um acelerador de partida.

O NOTA

e O motor de partida ou o motor podem ser da-
nificados ao tentar ligar o motor durante a
conducao ou quando o motor for acionado no-
vamente imediatamente apds ser desligado.

Com o motor frio, evitar rotagdes do motor
elevadas, aceleragao total e forte demanda do
motor.

Nao empurrar ou puxar o veiculo para dar par-
tida. O combustivel ndo queimado pode danifi-
car o catalisador.

Nao deixar o motor se aquecer com o veicu-
<427 |0 parado, mas sim arrancar imediatamente
quando houver boa visibilidade através dos vi-
dros. Desta forma, o motor atinge sua tempera-
tura de servico mais rapidamente e a emissao de
poluentes é menor.

O Ao ligar o motor, os grandes consumidores
ﬂ elétricos sao desligados temporariamente.

O Apos ligar um motor frio, ruidos de funcio-
ﬂ namento mais fortes podem ocorrer por um
curto periodo. Isto € normal e ndo deve causar
preocupacao.

O  Em caso de temperaturas externas abaixo

de +5 °C (+41 °F), em veiculos com motor a
diesel, pode ocorrer uma ligeira formacdo de fu-
maca sob o veiculo quando o aquecedor auxiliar
de combustivel estiver ligado.

O Para ligar um motor multicombustivel com
etanol E85, é necessaria uma determinada

temperatura de servico. Se for o caso, pré-aque-

cer o motor. Ver informagdes sobre o etanol

- Pagina 286.

Desligar o motor

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 167.

— Parar o veiculo > A.
— Estacionar o veiculo - Pagina 220.

— Pressionar brevemente o botdo de partida
- Fig. 131. Se o motor ndo puder ser desliga-
do, executar o desligamento de emergéncia
- Pagina 171.

— Observar as indicagdes no instrumento combi-
nado - Pagina 23.

Adverténcia ao sair

Para indicar uma ignigao ativa ao sair do veiculo,
um sinal de adverténcia sonoro é emitido ao abrir
a porta do condutor e as mensagens de adver-
téncias correspondentes sao exibidas no display
do instrumento combinado. Além disso, a igni¢ao
desliga-se automaticamente ap6s alguns instan-
tes para evitar o descarregamento acidental da
bateria do veiculo 12 V.

Veiculos com transmissdo de dupla embreagem DSG:
quando a alavanca seletora nao encontra-se na
posicao P um sinal de adverténcia sonoro é emi-
tido ao abrir a porta do condutor e a mensagem
de adverténcias Trazer a alavanca seletora para a posi¢ao
P! é exibida no display do instrumento combina-
do. Isto avisa sobre uma possivel rolagem do vei-
culo. Além disso, o freio de estacionamento ele-
trénico liga-se.

Nunca desligar o motor enquanto o veiculo es-
tiver em movimento. Isto pode causar a perda
de controle do veiculo e acidentes e ferimentos
graves.

e Os airbags e os pré-tensionadores dos cintos
de seguranca nao funcionam com a igni¢ao
desligada.

e O servofreio nao funciona com o motor des-
ligado. E necessario aplicar mais forga sobre
o pedal do freio para parar.

e A diregao assistida nao funciona com o mo-
tor desligado e é necessario aplicar mais for-
¢a para conduzir o veiculo.

e Quando a ignigdo for desligada, o travamen-
to da coluna de direcao pode se engatar e o
veiculo ndo pode mais ser manobrado.

O NOTA

Se o veiculo for conduzido com grande demanda
do motor, ele poderd se superaquecer apds a pa-
rada. Para evitar danos ao motor, deixa-lo funcio-
nando na posi¢ao neutra por aproximadamente
dois minutos, antes de desliga-lo.
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O Apos desligar o motor, a ventoinha do ra-
diador no compartimento do motor pode

continuar funcionando durante alguns minutos
com a ignicdo desligada ou com a chave do vei-
culo fora da ignicao. A ventoinha do radiador se

desliga automaticamente.

Imobilizador eletronico

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 167.

0 imobilizador ajuda a impedir que o motor seja
ligado com uma chave do veiculo nao habilitada e
que, desta forma, o veiculo possa se movimentar.

A chave do veiculo possui um chip. Com esta aju-
da, o imobilizador é desativado automaticamen-
te, se houver uma chave do veiculo valida no in-
terior do veiculo - Pagina 93.

0 imobilizador eletrénico é ativado automatica-
mente, se ndo houver mais nenhuma chave do
veiculo valida no interior do veiculo - Pagina 93.

Por esse motivo, sé é possivel ligar o motor com
uma chave original Volkswagen codificada cor-

respondente. Chaves de veiculo codificadas po-

dem ser obtidas em uma Concessionaria Volks-

wagen - Pagina 91.

O O funcionamento perfeito do veiculo sé é

garantido com chaves originais Volkswagen. <
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Resolucao de problema

W Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 167.

Fig. 132 A direita na coluna de direcdo: funcao de
partida de emergéncia em veiculos com sistema de
travamento e de partida Keyless Access sem chave.

luzes de adverténcia e de controle no
instrumento combinado

As luzes de adverténcia e de controle se acen-
dem.

Controle do motor estd avariado. Mandar
verificar o motor imediatamente em uma
Concessiondria Volkswagen.
Ameaca de sobreaquecimento do motor. A
rotacdo do motor é automaticamente limi-
tada. A rotacdo é exibida no display do ins-
trumento combinado. A limitacao da rota-
¢ao é suspensa quando o motor ndo se en-
contra mais na faixa de temperatura critica
e quando o pé é tirado do acelerador.

A limitagao da rotagao ¢ ativada por

um problema no controle do motor.
Cuidar para que a rotagao indicada nao seja
ultrapassada. Mandar verificar o motor
imediatamente em uma Concessionaria
Volkswagen.

Avaria no sistema de escape. Mandar veri-
ficar o motor numa empresa especializada.
Filtro de particulas com acumulo de fuli-

gem. Conduzir por aproximadamente

15 minutos em quarta marcha (transmis-
sdo manual) ou na posicdo da alavanca se-
letora D (transmissdo automatica DSG®) a
uma velocidade minima de 70 km/h

>
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(44 mph). Observar os limites de velocida-
de validos. Procurar a Concessionaria
Volkswagen ou empresa especializada mais
proxima se a luz de controle ndo se apagar.
Veiculos com motor a diesel
Luzes de controle piscam.
Controle do motor esta avariado. Mandar
verificar o motor imediatamente em uma
Concessionaria Volkswagen.

O controle do motor identificou falhas de
combustao que danificam o catalisador. Di-
minuir imediatamente a velocidade e con-
duzir cuidadosamente até a Concessionaria
Volkswagen ou empresa autorizada espe-
cializada mais proxima. Mandar verificar o
motor.

Funcao de partida de emergéncia

Se ndo for identificada uma chave do veiculo vali-
da no interior do veiculo, executar a fungao de
partida de emergéncia. No display do instrumen-
to combinado aparecerad um indicador correspon-
dente. Este pode ser o caso, por exemplo, de uma
bateria botdo da chave do veiculo fraca ou des-
carregada:

— Pisar no pedal do freio e manté-lo pressiona-
do.

— Manter a chave do veiculo diretamente apos
pressionar o botao de partida a direita da colu-
na de diregao - Fig. 132.

— Alignicdo é ligada automaticamente e, se for o
caso, é dada a partida no motor.

Desligamento de emergéncia

Se o motor nao puder ser desligado pressionan-
do-se brevemente o botdo de partida, sera preci-
so executar um desligamento de emergéncia:

— Pressionar o botao de partida duas vezes den-
tro de alguns segundos ou manter pressionado
por longo tempo.

— O motor é desligado automaticamente > A
em Botdo de partida na pagina 168.

Falha de funcionamento do imobilizador

No caso de utilizagdo de uma chave do veiculo
nao autorizada ou uma interferéncia do sistema,
aparece uma indicagao correspondente no dis-
play do instrumento combinado. Nao é possivel
dar a partida no motor. Utilizar uma chave do
veiculo autorizada ou procurar auxilio técnico es-
pecializado.

Sistema Start-Stop

Fig. 133 Na parte inferior do console central: botao
do sistema Start-Stop.

O sistema Start-Stop desliga o motor automati-
camente ao parar o veiculo e também na fase de
parada do veiculo. Se necessario, o motor é liga-
do novamente automaticamente.

Ligar Start-Stop

A funcdo é ativada automaticamente toda vez
que a ignicao é ligada. No display do instrumento
combinado sdo indicadas informacgdes sobre o
status atual.

Veiculos com transmissao de dupla embreagem
DSG® podem estar equipados com um sistema
Start-Stop com modo roda-livre com motor des-
ligado. O modo roda-livre com motor desligado é
ativado e desativado juntamente com o sistema
Start-Stop.

No sistema Infotainment, outras informacgdes re-
ferentes ao sistema Start-Stop podem ser aces-
sadas por meio do botdo

ou das superficie de funcao (WEW) e as superficies
de funcao (Veiculo), (Selecao] e (Status do veiculo). Estas
informagdes também valem para o ponto morto.

Luzes de controle
Se a luz de controle

(@ acender-se, isto indica que o sistema Start-
-Stop esta disponivel e o desligamento automati-
co do motor ativo.

Se a luz de controle @& acender-se, isto indica

que o sistema Start-Stop nao esta disponivel ou o
sistema Start-Stop deu automaticamente a parti-
da no motor. Verificar se todos as premissas téc-
nicas estao atendidas. Se necessario, atender as
premissas técnicas em falta - Pagina 172, Con-
di¢bes importantes para o desligamento auto-
mdtico do motor. >
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0 status do sistema Start-Stop pode ser exibido
no display do instrumento combinado.

Adicionalmente, no sistema Infotainment com
funcao de navegacao pode ser exibida sob de-
manda uma informacdo Start-Stop sobre o status
atual do sistema Start-Stop. Toque no i na infor-
macao Start-Stop para obter mais informagoes
sobre o status.

Veiculos com transmissao manual

— Ao rolar livremente ou na parada do veiculo,
desengatar a marcha e soltar o pedal da em-
breagem. O motor é desligado.

— Para ligar o motor novamente, pisar na em-
breagem.

. . -~ ,oe ®
Veiculos com transmissao automatica DSG

— Para parar o veiculo, pisar no pedal do freio e
manter pressionado. Um pouco antes de atin-
gir a parada do veiculo, o motor se desliga.

— Para dar nova partida no motor, retirar o pé do
pedal do freio ou pisar no acelerador.

Condigoes importantes para o desligamento
automatico do motor

— 0O condutor colocou o cinto de seguranca.
— A porta do condutor esta fechada.

— A tampa do compartimento do motor esta fe-
chada.

— Uma temperatura minima do motor foi atingi-
da.

— Veiculos com Climatronic: a temperatura no inte-
rior do veiculo esta na faixa dos valores de
temperatura definidos e a umidade do ar nao é
muito alta.

— A funcao de desembacamento do ar-condicio-
nado nao esta ligada.

— 0O aquecimento dos vidros nao estd ligado.
— A carga da bateria do veiculo 12 V é suficiente.

— A temperatura da bateria do veiculo 12 V nao
esta muito baixa nem muito alta.

— O veiculo ndo se encontra em um aclive ou de-
clive muito acentuado.

— Veiculos com transmissdo de dupla embreagem
DSG:o volante nao estd virado intensamente.

— A marcha a ré nao estd engatada.

— O assistente de diregao para estacionamento
(Park Assist) ndo esta ativado.

— O perfil de conducao off-road nao esta ativa-
do.
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Se as condigdes para o desligamento automatico
do motor s6 forem alcangadas durante uma fase
de parada, se for o caso, o motor também pode
desligar posteriormente, por exemplo, ao desli-
gar o desembacador.

Condigdes para uma nova partida automatica
O motor é ligado automaticamente sob as se-
guintes condigdes:

— Se o interior do veiculo se aquecer ou se esfriar
muito.

Se o veiculo comecar a se movimentar.

Se a tensao elétrica na bateria do veiculo 12 V
tiver se reduzido.

— Quando o volante é movimentado.

Basicamente, vale: o motor sempre se ligara no-
vamente de forma automatica, se isso for neces-
sario para o veiculo e para a situagao reconheci-
da.

Condigoes que exigem uma partida manual do
motor

O motor deve ser ligado manualmente sob as se-
guintes condigdes:

— Se a porta do condutor for aberta.

— Se a tampa do compartimento do motor for
aberta.

Desativar e ativar o sistema Start-Stop
manualmente

Com o botao , conforme a versao, o modo ro-
da-livre com motor desligado é desativado e ati-
vado.

— Pressionar o botao (&) no console central
- Fig. 133, para desativar o sistema. Com o
sistema Start-Stop desativado, a luz de contro-
le se acende no botao.

— Pressionar o botao |&#) no console central nova-
mente - Fig. 133, para reativar o sistema.

Sempre que o botao . for pressionado, o display
no instrumento combinado exibe o status do sis-
tema Start-Stop.

Se o sistema Start-Stop desligar o motor, ele é li-
gado novamente assim que o sistema for desati-
vado com o botdo .

Na travessia de trechos alagados, desativar sem-
pre o sistema Start-Stop manualmente.
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Sistema Start-Stop com controle automatico
de distancia (ACC) ativado

Apods uma intervengdo de frenagem ativa por
meio do controle automatico de distancia (ACC)
até a parada do veiculo - Pagina 199, o motor é
desligado.

Veiculos com transmissdo de dupla embreagem DSG:
Em caso de controle automatico de distancia
(ACC), a transmissao de dupla embreagem DSG®
pode ser comutados para o modo roda-livre e no
caso de modo roda-livre com motor desligado, o
motor pode ser desligado.

Nos seguintes casos ocorre uma repartida do
motor com o controle automatico de distancia
(ACC) ativo:

— Ao pisar no pedal do acelerador.

— Quando o controle automatico de distancia
(ACC) tiver assumido novamente a regulagem
de velocidade e de distancia automatica.

— se o veiculo que segue na frente se distanciar.

— Se o controle automatico de distancia (ACC)
estiver desativado e o veiculo que segue na
frente se distanciar.

Resolucao de problemas

Se a temperatura for maior que 38 °C (100 °F), a
fungdo de desligamento do motor pode ser desa-
tivada.

Nunca desligar o motor ou a ignicao quando o
veiculo estiver em movimento. Isto pode causar
a perda de controle do veiculo e acidentes e fe-
rimentos graves.

e Os airbags e os pré-tensionadores dos cintos
de segurang¢a ndo funcionam com a ignigao
desligada.

e O servofreio nao funciona com o motor des-
ligado. Por este motivo, com o motor desli-
gado, é necessario aplicar uma pressdo maior
sobre o pedal do freio para parar.

e A direcdo assistida nao funciona com o mo-
tor desligado. Com o motor desligado, é ne-
cessario aplicar mais forca para conduzir o
veiculo.

e Quando a ignicao for desligada, o travamen-
to da coluna de direcao pode se engatar e o
veiculo ndo pode mais ser manobrado.

e Ao trabalhar no compartimento do motor, o
sistema Start-Stop precisa estar desativado.

O NOTA

Se o sistema de Start-Stop for utilizado por um
periodo de tempo muito longo quando as tempe-
raturas externas forem muito elevadas, a bateria
do veiculo 12 V pode ser danificada.

O Em alguns casos pode ser necessario ligar

novamente o motor manualmente. Obser-
var a mensagem correspondente no display do
instrumento combinado.

O Quando, em veiculos com selecao do perfil
de conducao, for selecionado

— Pagina 1850 perfil de conducao Eco, o sistema

Start-Stop serd ativado automaticamente.

O Na travessia de trechos alagados, desativar
sempre o sistema Start-Stop manualmente. <

Transmissao manual: engatar
a marcha

Fig. 134 Esquema de troca de marchas da transmis-
sdo manual de 5 marchas.

Condugao 173



Fig. 135 Esquema de troca de marchas da transmis-
sao manual de 6 marchas.

Engatar a marcha a frente

As posicoes de cada marcha estao representadas
na alavanca da transmissao - Fig. 134
ou — Fig. 135.

— Pisar totalmente no pedal da embreagem e
manté-lo pressionado.

— Colocar a alavanca de troca de marcha na posi-
cao desejada > A\.

— Soltar o pedal da embreagem para engatar a
marcha.

Em alguns paises é necessario pisar totalmente
no pedal da embreagem para ligar o motor.

Engatar a marchaaré

— Engatar a marcha a ré somente com o veiculo
parado.

— Pisar totalmente no pedal da embreagem e
manté-lo pressionado > A.

— Colocar a alavanca de troca de marcha na posi-
¢ao neutra e pressiona-la para baixo.

— Empurrar a alavanca da transmissao totalmen-
te para a esquerda e depois para frente até a
posicao da marcha a ré - Fig. 134 ®
ou - Fig. 135 ®).

— Soltar o pedal da embreagem para engatar a
marcha.

Reducdo de marcha

A reducao de marcha durante a condugao sempre
deve ser efetuada para a proxima marcha inferior
e com as rotagdes do motor nao muito altas

- A\. Se a velocidade ou a rota¢do do motor fo-
rem muito altas, pular uma ou mais marchas na
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reducdo de marcha pode ocasionar danos a em-
breagem e a transmissdao, mesmo com o pé na
embreagem > Q.

Kick-down

Em veiculos com limitador de velocidade

- Pagina 196 a funcdo kick-down permite uma
ultrapassagem intencional da velocidade regula-
da salva, por exemplo em manobras de ultrapas-
sagem.

Ao pisar totalmente no pedal do acelerador, a re-
gulagem do limitador de velocidade desliga tem-
porariamente na ultrapassagem da velocidade
salva.

Quando a velocidade do veiculo cair novamente
abaixo da velocidade salva e o pedal do acelera-
dor ndo for totalmente acionado, a regulagem do
limitador de velocidade fica novamente ativo.

Se, em veiculos com sele¢ao do perfil de condu-
¢ao, o perfil de conducao Eco estiver selecionado
- Pagina 185 e o acelerador for acionado acima
do ponto de pressdo, a poténcia do motor sera
regulada automaticamente de tal modo que o
veiculo acelera ao méaximo.

Resolucao de problemas

A embreagem nao transmite o torque total
do motor. Caso necessario, retirar o pé do
pedal da embreagem.

A embreagem pode se agquecer muito, por
exemplo, por arranques frequentes, “des-
locamento lento” ou transito intenso. O su-
peraquecimento é indicado pela luz de ad-
verténcia e, se for o caso, por luzes de ad-
verténcia adicionais, bem como por uma
mensagem de texto no display do instru-
mento combinado. Além disso, pode soar
um alerta sonoro > Q.

Embreagem esta com defeito. Prosseguir
cuidadosamente!Procurar auxilio técnico
especializado. Caso contrario, podem ocor-
rer danos significativos a embreagem.

O veiculo com o motor em funcionamento se
movimenta imediatamente assim que uma
marcha é engatada e o pedal da embreagem é
liberado. Isto também é valido com o freio de
estacionamento eletrénico ligado.

e Nunca engatar a marcha a ré enquanto o vei-
culo estiver em movimento.
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Uma reducao de marcha incorreta para mar-
chas muito baixas pode causar a perda de con-
trole do veiculo assim como acidentes e feri-
mentos graves.

O NoTA

Se em velocidades ou rotagdes do motor altas a
alavanca de troca de marcha for colocada em
uma marcha muito baixa, podem ocorrer danos
significativos a embreagem e a transmissao. Isto
também é valido se o pedal da embreagem per-
manecer acionado e nao houver engate.

O NoTA

Para evitar danos e um desgaste prematuro, ob-
servar o seguinte:

e Durante a condugao, ndo deixar a mao repou-
sar sobre a alavanca de troca de marcha. A
pressdao da mao é transferida para os garfos de
engate da transmissao.

Atentar para que o veiculo esteja totalmente
parado antes de engatar a marcha a ré.

Durante a mudanca de marcha, pisar sempre
no pedal da embreagem até o fundo.

Em aclives, ndo segurar o veiculo com a em-
breagem "patinando” com o motor em funcio-
namento.

Transmissao de dupla
embreagem DSG’

Modo de funcionamento da

transmissdo automatica DSG°®

Descricao

0 veiculo estd equipado com uma transmissao
e ®
automatica DSG .

A transmissdo automatica DSG® é uma transmis-
sao com tecnologia de dupla embreagem que
muda de marcha automaticamente. Uma dupla
embreagem e duas subtransmissdes independen-
tes possibilitam uma mudanca de marcha sem
perda da for¢a de tragdo. Com isso, a transmissao
automatica DSG® combina a poténcia e a econo-

<

mia de uma transmissao manual com o conforto
e a comodidade de uma transmissao automatica
convencional.

Funcionamento

Na condugao, a forca do motor é transmitida pa-
ra o eixo de transmissdo pela transmissao. Para
mudar de marcha, a transmissao de for¢a entre o
motor e a transmissao precisa ser interrompida.
Esta é a funcao da embreagem.

Na transmissdo de dupla embreagem DSG® com
suas duas subtransmissao, durante a conducao, a
forca do motor permanece sempre em uma sub-
transmissao. Antes de uma troca de marcha, a
proxima marcha superior ou inferior ja é engata-
da na segunda subtransmissao sem carga. De-
pois, a embreagem da marcha sem carga é fe-
chada e, ao mesmo tempo, é aberta a outra mar-
cha. Isso possibilita uma mudanca rapida de mar-
cha.

Gragas ao seu design, a transmissdo automatica
DSG® ¢é mais eficiente do que uma transmissao
automatica. Enquanto na transmissao automati-
ca o conversor de torque é utilizado o tempo to-
do, a transmissdo automatica DSG” consegue
abrir a embreagem em marcha lenta e, com isso,
economizar combustivel. Gragas a sua eficiéncia,
peso leve e controle inteligente, a transmissdo de
dupla embreagem DSG® possibilita normalmente
o mesmo ou um melhor consumo de combustivel
do que em uma transmissao manual.

Como na transmissao manual, a embreagem na
transmissao de dupla embreagem DSG® também
estd sujeita ao desgaste. Dependendo do tipo da
transmissao de dupla embreagem DSG®, uma
manutencgdo regular é necessaria; mais informa-
¢Oes > Pagina 371. Em caso de avaria em uma
subtransmissao, a transmissao de dupla embrea-
gem DSG® fornece também a possibilidade de
desligar uma subtransmissao e continuar a con-
dugdo com a outra subtransmissdo

— Pagina 180. Mandar verificar a transmissao
imediatamente em uma Concessionaria Volkswa-
gen ou em uma empresa especializada.
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Transmissao de dupla embreagem

DSG": engatar a marcha

Fig. 136 Veiculos com direcdo a esquerda: alavanca

seletora da transmissao automatica DSG com botao

bloqueador (seta). Em veiculos com direcao a direita,
a disposicao dos elementos é espelhada.

Com aigni¢ao ligada, a posi¢ao da marcha enga-
tada ou a marcha engatada ou o programa de
condugao da transmissao é exibido no display do
instrumento combinado.

Indicagao no display do instrumento
combinado

Posicdo da alavanca Indicacao

seletora

P P

R R

N N

D/S E, D ou S - Pagina 185

Curso seletor do Tip-
tronic

M - Pagina 177

P - Bloqueio de estacionamento

As rodas motrizes estdao bloqueadas mecanica-
mente. Engatar somente com o veiculo parado.
Para desengatar a posi¢ao da alavanca seletora
com a ignicao ligada, pisar no pedal do freio e
pressionar o botdo bloqueador na alavanca sele-
tora.

R - Marchaaré

A marcha a ré estd engatada. Engatar somente
com o veiculo parado.
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N - Neutro

A transmissao esta na posicao neutra. Nao ha
transmissao de forca para as rodas e o efeito de
frenagem do motor nao esta disponivel.

D/s - Posicao permanente para conducao
para frente

Posi¢ao de marcha D: programa normal.

Todas as marchas a frente sdo aumentadas e re-
duzidas automaticamente. O momento da troca
de marcha depende da carga do motor, do estilo
de conducao individual e da velocidade da con-
dugao.

Posicdo de marcha §: programa Sport.

As marchas sao aumentadas mais tarde e reduzi-
das mais cedo do que na posi¢ao de marcha D
para aproveitar completamente as reservas de
poténcia do motor. O momento da troca de mar-
cha depende da carga do motor, do estilo de con-
ducao individual e da velocidade da conducao.

Y - Troca de posicao de marcha

A troca entre as posi¢des de marcha D e S ocorre
mediante toque Unico para atras da alavanca se-
letora a partir da posicdo da alavanca D/S

- Fig. 136. Nisto, a alavanca seletora sempre
voltara elasticamente a posi¢cao D/S.

Com esta fungdo é possivel alcangar a pista Tip-
tronic do programa esportivo S, como também
do programa de condug¢do normal D

-> Pagina 177.

Bloqueio da alavanca seletora

O bloqueio da alavanca seletora impede que, na
posicao P ou N, uma posicdo de marcha possa ser
engatada por descuido, colocando o veiculo invo-
luntariamente em movimento.

Para liberar o bloqueio da alavanca seletora, ligar
a ignicao e pisar no pedal do freio. Em seguida,
pressionar o botao bloqueador na manopla da
alavanca seletora na dire¢ao da seta - Fig. 136.

Na troca de marchas rapida passando pela posi-
cao N, por exemplo, da marcha a ré para D/S, a
alavanca seletora nao é bloqueada. Deste modo,
é possivel “balancar” um veiculo atolado para fo-
ra do atoleiro. O bloqueio da alavanca seletora
engatara se, com o pedal do freio nao acionado, a
alavanca permanecer na posi¢ao N por mais de
aproximadamente um segundo e a uma velocida-
de inferior a aproximadamente 5 km/h (3 mph).
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- ﬂ gado por um longo periodo de tempo, se
0 engate de uma marcha incorreta pode oca- encontrar numa outra posicao do que P, a bateria
sionar a perda de controle do veiculo, acidentes do veiculo 12 V se descarrega 4

e ferimentos graves.
e Nunca acelerar ao engatar uma posicao de

marcha. o .
: - Trocar a marcha com Tiptronic
e Com o motor em funcionamento e a posicao

de marcha engatada, o veiculo se movimen-
tard assim que o pedal do freio for liberado.

e Nunca trocar para a marcha a ré ou para a
posicao da alavanca seletora P durante a
conducao.

Movimentos sem supervisao do veiculo podem
causar ferimentos graves.

e Como condutor, nunca deixar o banco do
condutor com o motor em funcionamento e
uma posicao de marcha engatada. Se for pre-
ciso sair do veiculo com o motor em funcio-

namento, ligar sempre o freio de estaciona- Fig. 137 Alavanca seletora na posicao Tiptronic (vei-
mento eletrénico e colocar a alavanca sele- culos com direcdo a esquerda). Veiculos com diregao
tora na posicao P. a direita sdo espelhados.

e Com o motor em funcionamento e a marcha
D/S ou R engatada, é necessario manter o
veiculo parado com o pedal do freio. Mesmo
em marcha lenta, a transmissao de for¢a nao
é totalmente interrompida e o veiculo se "ar-
rasta”.

e Nunca trocar para a marcha a ré ou para a
posicao da alavanca seletora P quando o vei-
culo estiver em movimento.

e Nunca sair do veiculo com a posicao da ala-
vanca seletora N. O veiculo descera um decli-
ve, independente de o motor estar em fun-
cionamento ou nao.

O NoTA Fig. 138 Volante com seletores basculantes do Tip-
tronic.

Se com o veiculo parado o freio de estaciona-
mento eletrénico nao estiver ligado e o pedal do

freio for liberado com a alavanca seletora na po- Com transmissao automatica DSG®, as
sicao P, o veiculo pode mover-se alguns centime- marchas podem ser aumentadas ou redu-
tros para frente ou para tras. zidas manualmente com o Tiptronic.
O  (Caso, durante a condugao, a posi¢ao N seja
selecionada acidentalmente, tirar o pé do Ao mudar para o modo Tiptronic, a marcha atual
pedal do acelerador. Aguardar a rotagdo de mar- engatada é mantida. Isto vale até que o sistema
cha lenta do motor na posi¢ao neutra antes de execute uma troca de marcha automatica devido
engatar uma posicao de marcha novamente. a situacao de conducao atual. >
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Comandar o Tiptronic com a alavanca seletora

— Pressionar a alavanca seletora da posicao D/S
para a direita na direcao do curso seletor do
Tiptronic.

— Mover a alavanca seletora para frente (+) ou
para tras @ para aumentar ou diminuir a mar-
cha - Fig. 137.

Ao acionar a alavanca seletora no curso seletor
do Tiptronic, o botdo do travamento na alavanca
seletora nao pode ser pressionado.

Comandar o Tiptronic com os seletores
basculantes

— Puxar o seletor basculante direito - Fig. 138
na direcao do volante para aumentar a marcha.

— Puxar o seletor basculante esquerdo na dire-
¢ao do volante para reduzir a marcha.

— Para desativar o Tiptronic, puxar o seletor bas-
culante direito na direcdo do volante por apro-
ximadamente um segundo.

O Tiptronic é desativado automaticamente se os
seletores basculantes nao forem acionados du-
rante algum tempo ou a alavanca seletora ndao
estiver no curso seletor do Tiptronic.

O NOTA

e Ao acelerar, um pouco antes de atingir a rota-
¢ao maxima admissivel do motor, a transmis-
sdo muda automaticamente para a marcha
imediatamente superior.

o Na reducao de marcha manual, a transmissao
muda a marcha somente se uma alta rotagao
do motor nao for mais possivel.

Conduzir com transmissao de dupla

embreagem DSG®

As marchas a frente sdo aumentadas ou reduzi-
das automaticamente.

Conducgdo em declives

Quanto maior o declive, mais reduzida deve ser a
marcha selecionada. Marchas mais reduzidas ele-
vam o efeito de frenagem do motor. Nunca des-
cer montanhas ou colinas com o veiculo na posi-
¢ao neutra N.
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— Reduzir a velocidade.

— Pressionar a alavanca seletora da posi¢do D/S
direita na dire¢ao do curso seletor do Tiptronic
- Pagina 177.

Reduzir a marcha com um breve toque para
trds na alavanca seletora.

OU: reduzir a marcha com os seletores bascu-
lantes do volante > Pagina 177.

Parar e arrancar morro acima

Quanto maior o aclive, mais reduzida deve ser a
marcha selecionada.

Deve-se utilizar a fungdo Auto Hold ao parar ou
arrancar em uma ladeira com o motor em funcio-
namento - Pagina 221.

Ao parar em um aclive com uma posi¢ao de mar-
cha engatada, o veiculo precisa sempre ser impe-
dido de movimentar-se pisando no pedal do freio
ou acionando o freio de estacionamento eletréni-
co. Somente ao arrancar, soltar o pedal do freio
ou desativar o freio de estacionamento eletroni-
co->0O.

Conduzir em modo roda-livre com
. ~ rae ®
transmissao automatica DSG

Em roda-livre, aproveita-se o impulso do veiculo
para economizar combustivel pela forma de con-
ducao prevista. Com a fun¢ao de roda livre com
motor desligado, o motor ndo é somente desem-
breado, como também desligado. O motor nao
freia mais o veiculo - o que significa que o veicu-
lo pode deslocar-se por um trecho mais longo. A
funcao so6 esta disponivel para a posi¢do da ala-
vanca seletora D/S e na faixa de velocidade de 30
- 130 km/h (18 mph - 80 mph).

Para garantir uma nova partida segura do motor
e assegurar a alimentacao da rede elétrica do vei-
culo, é possivel que ocorra uma nova partida au-
tomatica do motor.

Acionar a roda-livre

— Na selecdo do perfil de conducao, selecionar o
perfil de condugao Eco - Pagina 185.

— Tirar o pé do pedal do acelerador. O motor é
desembreado e funciona em marcha lenta. O
veiculo desloca-se sem o efeito de frenagem
do motor. Em veiculos com o modo roda-livre
com motor desligado, o motor é automatica-
mente desligado.

Interromper a roda-livre
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ou: p:jsalrdbr(;ve.mente no pedal do acelerador Uma aceleracdo rapida pode ocasionar a perda
ou pedatdoftreio. de tracao e derrapagens, especialmente em

— OU: puxar um seletor basculante para o volan- ruas escorregadias. Isto pode ocasionar a perda
te. de controle do veiculo, acidentes e ferimentos
— OU: pressionar a alavanca seletora na posicao graves.
Tiptronic. e Adequar sempre a forma de conducao ao flu-

. xo do transito.
Kick-down

A funcao kick-down permite uma aceleragdo ma-
xima com a alavanca seletora na posi¢ao D/S ou
na posicao Tiptronic.

e Utilizar o Kick-down ou a aceleracao rapida
somente se as condi¢des de visibilidade, cli-
maticas, da pista e do transito permitirem e
os demais usudrios da via nao correrem risco

Ao pisar totalmente no pedal do acelerador, a devido a aceleracao do veiculo e a forma de
transmissao automatica engata uma marcha in- condugao.

ferior, independente da velocidade da rotagao do e Observar que as rodas de tracio podem girar
motor. Deste modo é aproveitada a aceleragao em falso e o veiculo pode escorregar com o
total do veiculo. controle de tragio anti-deslizamento (ASR)
Com o Kick-down, 0 aumento de marcha ocorre desligado, especialmente se a rua estiver es-
somente ao atingir a rotacdo maxima prescrita corregadia.

do motor. e Ligar novamente o controle de tragao anti-
Se, em veiculos com selecio do perfil de condu- -deslizamento (ASR) ap6s a aceleragao.

cdo, o perfil de condugao Eco estiver selecionado e Somente utilizar o programa Launch-Control
— Pagina 185 e o acelerador for acionado acima se as condicoes da pista e do transito permi-
do ponto de pressdo, a poténcia do motor sera tirem.

regulada automaticamente de tal modo que o e Nunca colocar os demais usuarios da via em
veiculo acelera ao maximo. risco com a aceleragdo do veiculo e o estilo

de conducao.
Programa Launch-Control

. . ~ o ®

rograma Launch-Control possibilita uma acele- . . .
prog P Nunca deixar os freios “deslizarem” com fre-

ragao maxima a partir da parada. . . .
quéncia e por muito tempo ou acionar o pedal

— Desligar o ASR - Pagina 240. do freio com frequéncia e por muito tempo.
— Pisar no pedal do freio com o pé esquerdo e Frenagens constantes causam superaqueci-
manter pressionado. mento dos freios. Isto pode diminuir bastante o

desempenho de frenagem, aumentar a distan-
cia de frenagem e, sob certas circunstancias,
ocasionar a falha total do sistema de freio.

— Colocar a alavanca seletora na posicao D/S, na
posicao de marcha S ou na posicao Tiptronic
ou, em veiculos com selecao do perfil de con-
ducdo, selecionar o perfil de condugao Sport

-> Pagina 185. O NOTA

— Com o pé direito, pisar no pedal do acelerador e Ao parar em acllyes_ com uma posicao de mar-
até atingir uma rotagao de aproximadamente ch'a engatada, ndo impedir a movimentagao do
3.200 rpm. veiculo por meio do pedal do acelerador. Isto

pode superaquecer e danificar a transmissao

— Tirar o pé esquerdo do freio > A. O veiculo ar- de dupla embreagem DSG®.

ranca com aceleracdo maxima.

Nunca deixar o veiculo rodar na posicdo da ala-
vanca seletora N, especialmente com o motor
desligado. A transmissao de dupla embreagem

® . e . .
DSG  nao sera lubrificada e, por isso, podera
ser danificada. >

— Ligar o ASR apos a aceleragao!

Condugao 179



Veiculo com o programa Launch Control: na acele-
racdo com o programa Launch-Control, todos
os componentes do veiculos sdo muito exigi-
dos. Isso pode causar um grande desgaste.

O NOTA

Nunca deixar os freios “deslizarem” com uma
pressao leve no pedal se nao for realmente ne-
cessario frear. Isto aumenta o desgaste.

Antes de percorrer um trecho mais longo com
declives acentuados, diminuir a velocidade e
ativar um nivel de recuperacdo adequado. As-
sim, é possivel aproveitar o efeito de frenagem
da propulséo elétrica por completo e o freio é
aliviado. Caso contrario, o freio pode se supe-
raquecer e, possivelmente, falhar. Usar os
freios somente se necessario para diminuir a
velocidade ou parar.

Resolucao de problemas

Fig. 139 Remover a cobertura do quadro da alavan-
ca seletora e realizar um destravamento de emer-
géncia do bloqueio da alavanca seletora.
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Fig. 140 destravar emergencialmente o bloqueio da
alavanca seletora.

Luzes de adverténcia e de controle no
instrumento combinado

As luzes de controle se acendem.

(O)

()

Pedal do freio nao pressionado! Pisar no
pedal do freio totalmente. Ver também

controle automatico de distancia (ACC)

- Pagina 199.

Nao prosseguir! Transmissdo avariada.

Deixar a transmissdo esfriar na posicao da
alavanca seletora P. Se o alerta ndo apare-
cer, ndo prosseguir e procurar auxilio técni-
co especializado. Caso contrario, podem
ocorrer danos significativos a transmissao.
Pedal do freio nao pressionado, por exem-
plo, durante uma tentativa de selecionar
outra posi¢ao de marcha com a alavanca
seletora. Para engatar uma posicao de
marcha, pisar no pedal do freio. Ver tam-
bém freio de estacionamento eletrénico
- Pagina 221.

As luzes de controle piscam.

®

0 botdo bloqueador da alavanca seletora
nao esta pressionado. O arranque é impe-
dido. Engatar o bloqueio da alavanca sele-
tora > Pagina 176.
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Resolucao de problemas do bloqueio da
alavanca seletora

(@) E.m casos rér.os, em \éeiculos com transmis-
sao automatica DSG , o bloqueio da ala-
vanca seletora pode nao engatar. A tragao
é, entdo, desenergizada para impedir um
arranque sem supervisdo. Além disso, a luz
de controle pisca e um texto de informa-
¢ao é adicionalmente exibido. Para engatar
o bloqueio da alavanca seletora, proceder
da seguinte forma:

— acionar o pedal do freio e soltar o pedal nova-
mente.

Destravamento emergencial da alavanca
seletora

Se o veiculo tiver que ser rebocado durante uma
falha da alimentacdo de corrente, por exemplo,
bateria do veiculo 12 V descarregada, deve ser
realizado um destravamento de emergéncia do
bloqueio da alavanca seletora. Para isso, procurar
auxilio técnico especializado.

O destravamento de emergéncia encontra-se
abaixo da cobertura do quadro da alavanca sele-
tora.

Desmontar a cobertura do quadro da alavanca
seletora

— Ligar o freio de estacionamento eletrénico. Se
o freio de estacionamento eletrénico ndo pu-
der ser ligado, o veiculo deve ser protegido
contra deslocamento de outra forma.

— Desligar a ignicao.
— Puxar cuidadosamente para cima a cobertura

na regiao da guarni¢ao da alavanca seletora
com os cabos elétricos conectados - Fig. 139.

— Inverter a cobertura para cima sobre a alavan-
ca seletora.

Destravar emergencialmente o bloqueio da
alavanca seletora

Dependendo da versao, podem estar disponiveis
dois destravamentos de emergéncia diferentes.

Variante um:

— Com alamina plana da chave de fenda das fer-
ramentas de bordo pressionar cuidadosamente
a alavanca de destravamento no sentido da se-
ta e manter nessa posi¢ao - Fig. 139.

— Pressionar o botdo bloqueador na manopla da
alavanca seletora e levar a alavanca para a po-
sicao N.

— Apds o destravamento emergencial, prensar
cuidadosamente a cobertura no console cen-
tral, atentando para a correta posicao dos ca-
bos elétricos.

Variante dois:

— Com a lamina plana da chave de fenda das fer-
ramentas de bordo pressionar cuidadosamente
a alavanca de destravamento no sentido da se-
ta e manter nessa posicao - Fig. 140.

— Pressionar o botdo bloqueador na manopla da
alavanca seletora e levar a alavanca para a po-
sicao N.

— Apos o destravamento emergencial, prensar
cuidadosamente a cobertura no console cen-
tral, atentando para a correta posicao dos ca-
bos elétricos.

Programa de emergéncia

Se todos os indicadores das posi¢des da alavanca
seletora estiverem ressaltados com um fundo
claro no display do instrumento combinado, ha
uma avaria do sistema. A transmissao automatica
DSG® funciona em um programa de emergéncia.
No programa de emergéncia o veiculo ainda pode
funcionar, mas com velocidade reduzida e nao
em todas as marchas.

. ~ o ®
Com transmissao automatica DSG , em alguns
casos nao sera mais possivel conduzir em mar-
chaaré.

Em todos os casos, a transmissao automatica
® . e . .

DSG™ devera ser verificada imediatamente por

uma empresa especializada.

Sobreaquecimento da transmissdo de dupla
embreagem DSG’

A transmissdo automatica DSG® pode se
aguecer muito, por exemplo, por arranques
frequentes, "deslocamento lento” ou tran-
sito intenso. O superaquecimento é indica-
do pela luz de adverténcia e, se for o caso,
por uma mensagem de texto no display do
instrumento combinado. Além disso, pode
ressoar um alerta sonoro. Parar e deixar a
transmissao esfriar > @.
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O veiculo ndo se move para frente nem para
tras apesar do nivel de marcha engatado

Se o veiculo ndo se mover na dire¢ao desejada, a
posicao de marcha pode nao estar corretamente
engatada pelo sistema. Entao, pisar no pedal do
freio e engatar novamente a posi¢do de marcha.

Se o veiculo continuar ndo se movendo na dire-
¢ao desejada, ha uma avaria do sistema. Procurar
auxilio técnico especializado e mandar verificar o
sistema.

O NOTA

Se o veiculo, com o motor desligado e com a ala-
vanca seletora na posicao N, rodar por um perio-
do maior ou com velocidade mais elevada, a
transmissao de dupla embreagem DSG® sera da-
nificada, por exemplo, durante a rebocagem.

O NOTA

e Na primeira vez que for exibido o superaqueci-
mento da transmissado, € necessario parar o
veiculo com seguranga ou conduzir com velo-
cidade acima de 20 km/h (12 mph).

Se a mensagem de texto e o alerta sonoro se
repetirem a cada dez segundos, o veiculo de-
vera ser parado imediatamente com seguranca
e o motor devera ser desligado. Deixar a trans-
missdo esfriar.

Para evitar danos a transmissao, deve-se pros-
seguir somente se o alerta sonoro ndo ressoar
mais. Enquanto a transmissao estiver supera-
quecida, os processos de partida ou a condu-

¢do em velocidade de passo devem ser evita-
dos. <

Assistente em descidas

0 assistente em descidas oferece suporte para a
frenagem numa condugao em descida nos veicu-
los com transmissao de dupla embreagem DSG®
- A\. Para isso, o assistente em descidas utiliza o
efeito de frenagem do motor.

A selecdo da marcha ideal é feita pela propria
transmissao de dupla embreagem DSG®, depen-
dendo do declive existente e da velocidade atual.
Para isso, a alavanca seletora deve estar na posi-
¢ao D/S. No modo Tiptronic, o assistente em des-
cidas nao estd ativo.
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Como o assistente em descidas pode ser reduzido
no maximo para a terceira marcha, em declives
muito ingremes pode ser necessario mudar para
o modo Tiptronic. No modo Tiptronic, trocar ma-
nualmente para a segunda ou para a primeira
marcha para utilizar o efeito de frenagem do mo-
tor e minimizar o uso dos freios.

Enquanto o assistente em descidas estiver ativo,
o sistema Start-Stop estara automaticamente
desativado.

Ativar automaticamente o assistente em
descidas:

— Se o declive for maior que aproximadamente
6%.

— E: se aalavanca seletora estiver na posicao D/
S.

— Adicionalmente, no caso do sistema regulador
de velocidade (GRA) ou controle automatico
de distancia (ACC) desligado: se a velocidade
for inferior a aproximadamente 80 km/h
(50 mph) ou se o condutor pisar no freio.

— Adicionalmente, com o sistema regulador de
velocidade (GRA) ou com o controle automati-
co de distancia (ACC) ativo: se a velocidade
salva for excedida.

Desativar automaticamente o assistente em
descidas:

— Se o declive diminuir.

— OU: se a marcha aumentar porque a rotagao
do motor é superior a aproximadamente 4.500
rpm.

— Ou adicionalmente, no caso do sistema regu-
lador de velocidade (GRA) ou controle automa-
tico de distancia (ACC) ativo: se a velocidade
salva puder ser mantida.

A tecnologia inteligente do assistente em des-
cidas ndo pode ir além dos limites impostos pe-
la fisica e funciona somente dentro dos limites
do sistema. O maior conforto oferecido pelos
sistemas de assisténcia de arranque nao deve
incentivar a colocar a seguranga em risco.

e Movimentos sem supervisao do veiculo po-
dem causar ferimentos graves.

e (O assistente em descidas nao pode substituir
a atencgao do condutor!
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e Adequar sempre a velocidade e a forma de
conducao as condicdes de visibilidade, clima-
ticas, da pista e do transito.

e Um assistente em descidas nao consegue
manter um veiculo no aclive ou frear sufi-
cientemente em trechos de declive em todas
as condigdes, por exemplo, em pisos escorre-
gadios ou congelados.

Estar sempre pronto para frear. Se nao for o ca-
so, poderao resultar acidentes e ferimentos.

e 0O assistente em descidas € meramente um
meio auxiliar e ndo pode frear o veiculo sufi-
cientemente em trechos com descidas em
todas as situagoes.

e O veiculo pode acelerar apesar do assistente
em descidas.

Sistema de assisténcia em
descidas (Passat Alltrack)

Quando o sistema de assisténcia em descidas es-
ta ativo, a luz de controle £ acende-se em bran-
co.

Quando o sistema de assisténcia em descidas nao
esta ativo, a luz de controle 2 acende-se em cin-
za. O sistema estd ligado, mas nao regula.

O sistema de assisténcia em descidas limita a ve-
locidade em declives acentuados nos percursos
para frente ou para tras mediante intervengoes
automaticas de frenagem em todas as quatro ro-
das. Um bloqueio das rodas é evitado, pois o sis-
tema antibloqueio do freio permanece ativo. Em
veiculos com transmissao manual, o sistema de
assisténcia em descidas ajusta a velocidade no-
minal de tal forma que o motor nao é freado
abaixo da sua rotacao de marcha lenta.

A velocidade apds entrada no declive com menos
de 30 km/h é limitada para, no minimo, 2 km/h e,
no maximo, 30 km/h. O condutor pode, a qual-
quer momento, mediante aceleragao ou frena-
gem, aumentar ou diminuir a velocidade dentro
dos limites mencionados. Com isso, a funcao é
respectivamente interrompida e em seguida, se
necessario, reiniciada.

<

A condi¢ao, no entanto, é que o piso apresente
aderéncia suficiente. Dessa maneira, o sistema de
assisténcia em descidas, por exemplo, ndo pode
realizar sua funcao, se for percorrido um declive
congelado ou com piso escorregadio.

O sistema de assisténcia em descidas é ativado

automaticamente, quando as seguintes condi-
¢Oes forem atendidas:

— O motor do veiculo esta funcionando.

— O perfil de conducao off-road estd selecionado
- Pagina 185.

A velocidade esta inferior 30 km/h (no display
do instrumento combinado, esta visivel o indi-
cador de funcdes 22).

O declive é de pelo menos 10% em dire¢ao pa-
ra a frente e 9% em direcdo para atras.

— Nao se esta freando ou acelerando.

0 sistema de assisténcia em descidas é desativa-
do se o veiculo for freado ou acelerado ou se o
declive tornar-se inferior a 5 %.

A tecnologia inteligente do sistema de assis-
téncia em descidas nao pode ir além dos limites
impostos pela fisica e funciona somente dentro
dos limites do sistema. O maior conforto ofere-
cido pelos sistemas de assisténcia de arranque
ndo deve incentivar a colocar a seguranga em
risco.

e Movimentos sem supervisao do veiculo po-
dem causar ferimentos graves.

e O sistema de assisténcia em descidas ndo
pode substituir a atencao do condutor.

e Adequar sempre a velocidade e a forma de
condugdo as condigdes de visibilidade, clima-
ticas, da pista e do transito.

e Um sistema de assisténcia em descidas nao
consegue manter um veiculo parado na subi-
da ou frear suficientemente em trechos de
declive (por exemplo, em pisos escorregadios
ou congelados) em todas as condicdes.

Estar sempre pronto para frear. Se nao for o ca-
so, poderao resultar acidentes e ferimentos.

e O sistema de assisténcia em descidas é me-
ramente um meio auxiliar e nao pode frear o
veiculo suficientemente em trechos com
descidas em todas as situacoes.
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e O veiculo pode acelerar apesar do sistema de
assisténcia em descidas.

Direcao

Informacgoes sobre a direcao

Para dificultar o furto do veiculo, a direcdo deve
ser sempre travada antes de deixar o veiculo.

A direcao

A assisténcia da direcao ndo é hidraulica, mas sim
eletromecanica. A vantagem desta direcao é que
nao sao necessarias mangueiras hidrdulicas, flui-
do hidraulico, uma bomba, filtros ou outras pe-
¢as. O sistema eletromecanico economiza com-
bustivel. Enquanto um sistema hidraulico precisa
de uma pressdo de dleo constante, a alimentagao
de energia da dire¢do eletromecanica é necessa-
ria somente ao manobrar.

Em veiculos com selecdo do perfil de conducao, o
comportamento da servoassisténcia de direcao
pode ser influenciado por meio do perfil de con-
ducao selecionado -> Pagina 185.

Travamento eletronico da coluna de direcao

A coluna da direcdo é travada se, com a igni¢ao
desligada, a porta do condutor for aberta. Para
isso, o veiculo deve estar parado e, se for o caso,
a alavanca seletora deve estar na posicao P.

Somente se a porta do condutor for aberta e a ig-
ni¢do for desligada o travamento da coluna da di-
recao do veiculo serd ativado pela chave do vei-
culo ou pelo sensor da maganeta da porta.

Diregao eletromecanica

A assisténcia da direcdo eletromecanica é ade-
quada automaticamente de acordo com a veloci-
dade de condugao, com o torque da direcao e
com o angulo de direcdo das rodas. A direcao ele-
tromecanica funciona somente com o motor em
funcionamento.

Quando a assisténcia da direcao estiver reduzida
ou danificada, serd necessario aplicar bem mais
forca que o usual para manobrar.
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Servoassisténcia da direcao

A servoassisténcia da direcao fornece ao condu-
tor uma assisténcia de direcao em situagdes de
condugao criticas. Forcas de direcao adicionais
apoiam o condutor na diregcao > A.

Direcao progressiva

Dependendo da versdo a direcao progressiva po-
de adaptar a forca do movimento do volante a si-
tuacao de conducao. A direcao progressiva fun-
ciona somente com o motor em funcionamento.

Em trdfego urbano ao estacionar, exige-se pouca
movimentacao do volante ao realizar manobras,
bem como em curvas acentuadas.

Em trdnsito de estrada ou em condug¢do na es-
trada a diregao progressiva, por exemplo, em
curvas, oferece uma percepgao de diregao espor-
tiva direta e dinamica perceptivel.

Se a assisténcia da direcao nao estiver funcio-
nando, o volante sé podera ser girado com difi-
culdade e a manobra do veiculo serd dificulta-
da.

e A assisténcia da direcdo funciona somente
com o motor em funcionamento.

e Nunca deixar o veiculo rodar com o motor
desligado.

e Nunca desligar a ignicao enquanto o veiculo
estiver em movimento. O travamento da co-
luna da diregcao pode se travar e pode ndo ser
mais possivel manobrar o veiculo.

A servoassisténcia da direcao apoia o condutor
juntamente com o ESC a manobrar o veiculo
em situacdes de condugao criticas. O condutor
precisa manobrar o veiculo obrigatoriamente. O
veiculo nao é manobrado pela servoassisténcia
da direcao.

O NOTA

Em caso de reboque do veiculo, a ignicao deverd
estar ligada para que o volante ndo se trave e pa-
ra que os indicadores de direcdo, a buzina, os lim-
padores do para-brisa e os lavadores do para-bri-
sa possam ser ligados.
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Resolucao de problemas

Luzes de adverténcia e de controle no
instrumento combinado

As luzes de controle se acendem.

@! Nao prosseguir! Dire¢ao eletromecani-

ca ndo funciona. A direcao deve ser verifi-
cada imediatamente por uma Concessio-
naria Volkswagen ou por uma empresa es-
pecializada.

Direcdo eletromecanica reduzida. A direcao
deve ser verificada imediatamente por uma
Concessionaria Volkswagen ou por uma
empresa especializada. Se a luz de adver-
téncia amarela ap6s uma nova partida do
motor e uma viagem curta nao mais acen-
der, ndo é preciso procurar uma Concessio-
naria Volkswagen ou uma empresa espe-
cializada.

A bateria do veiculo 12 V estava desconec-
tada e foi conectada novamente. Conduzir
por um pequeno trecho a 15 - 20 km/h (9
- 12 mph).

As luzes de controle piscam.

@! Nao prosseguir! Travamento eletr6ni-

co da coluna de diregao avariado. Procurar
auxilio técnico especializado.

Coluna de direcao tensionada em si. Girar o
volante um pouco de um lado para outro.
Nao destravar ou travar a coluna de dire-
¢ao. Desligar a ignicao e ligar novamente.
Se for o caso, observar a mensagem no dis-
play do instrumento combinado. Nao pros-
seguir se apos ligar a ignicdo, a coluna de
direcao permanecer travada. Procurar auxi-
lio técnico especializado.

Travamento eletronico da coluna de direcao
nao trava

Veiculos com transmissdo de dupla embreagem DSG:
dependendo da versdo, o travamento eletrénico
da coluna de direcao nao pode ser instalado.

Selecao do perfil de conducao

O Introdugdo ao tema

A selecao do perfil de condugdo contém
de fabrica perfis de condugao que exer-
cem diferentes influéncias sobre a defini-
¢ao do veiculo. Por meio de um perfil de
conducdo individual, é possivel configurar
uma definicao unica do veiculo.

Conforme a versao do veiculo, diferentes perfis
de conducao podem ser selecionados. A influen-
cia da sincronizagao do veiculo nos perfis de con-
ducao individuais depende da versao do veiculo.

Dependendo do modelo, o perfil de condugao
Sport também pode ser chamado de Race. No
perfil de conducao Race a definicdo do veiculo é
dimensionada de forma um pouco mais esporti-
va.

O perfil de conducdo pode ser trocado com o vei-
culo parado ou durante a condugao > A. Apos a
selecdao de um perfil de conducao sdo comutadas
as sincronizagdes do veiculo, exceto motor, ime-
diatamente para o perfil de condugado novo. Se a
situacdo do transito permitir, tirar rapidamente o
pé do acelerador, para que o novo perfil de con-
ducdo selecionado também seja ativado para o
motor.

0 ajuste da perfil de conducao durante a con-
dugao pode distrair dos acontecimentos do
transito e causar acidentes.

O Alguns ajustes podem ser salvos nas contas

de usuario da personalizagao e alteram-se
automaticamente quando a conta de usuario é
trocada - Pagina 50.
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Ajustar o perfil de conducao

11 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 185.

Fig. 141 Na parte inferior do console central: botao
de selecao do perfil de condugao.

Selecionar perfil de conducao

— Ligar a ignicao.

— Pressionar o botao de selegdo do perfil de con-
ducio (&) > Fig. 141.

— Tocar na superficie de funcao ﬁ] no sistema In-
fotainment para exibir outras informacdes so-
bre o perfil de condugao ativo.

— Tocar na superficie de funcao do perfil de con-
ducao desejado.

— OU: pressionar novamente o botdo de selecdo
do perfil de conducao (&) - Fig. 141 para sele-
cionar o proximo perfil de condugao.

Se estiver selecionado o perfil de condugdo Nor-
mal, o LED no botdo de sele¢ao do perfil de con-
ducao permanece desligado.

Com excecdo do perfil de condugao Off-road, o
perfil de conducao regulado e as configuragdes
individuais permanecem selecionadas mesmo
depois de desligar a ignicao. Se, antes de desligar
aignicao, estiver selecionado o perfil de condu-
¢ao Off-road, ao religar a ignicao, o veiculo ar-
ranca no perfil de condu¢do Normal.

O perfil de condugdo Sport continua selecionado
mesmo depois do desligamento da igni¢do. Po-
rém, é possivel que fungdes esportivas, como
motor e transmissao, estejam desligadas ao ligar
novamente a ignicao.

Para ativar novamente as func¢des esportivas, se-
lecionar de novo o perfil de condugao ou mover
para tras a alavanca seletora da transmissao

-> Pagina 175.
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SituagGes de conducao recomendadas para
cada perfil de conducao

Eco: coloca o veiculo em um estado de baixo
consumo e auxilia o condutor na forma de
conducao econdmica. No perfil de condugao
Eco o modo de roda-live é disponibilizado.

Comfort: O perfil de conducao Comfort so-
mente estd disponivel em veiculos com regula-
gem dinamica da suspensao (DCC). O perfil de
conducao resulta em uma definicao do veiculo
orientada ao conforto e se adequa, por exem-
plo, em percursos de conducao ruins ou con-
dugdes por estradas longas.

Normal: sintonizacao ponderada, por exemplo,
para o uso no dia-a-dia.

Sport: confere ao veiculo uma sensagao de
condugao esportiva.

Individual: os sistemas individuais podem ser
adequados de acordo com o desejo pessoal
- Pagina 187.

Off-road: sincronizagao do veiculo orientada a
conducao off-road e resumo das fungdes idea-
is para a conducgao off-road (Passat Alltrack).

Com o perfil de condugdo ativado, o display do

instrumento combinado exibe os simbolos 2 e

a
p>3
o

Influéncias do perfis de condugao sobre a
definicao do veiculo

Regulagem dinamica da suspensao (DCC)
Diregao

Propulsao (motor e transmissao)
Controle automatico de distancia (ACC)

Farol direcional dinamico e regulagem dinami-
ca do farol alto (Dynamic Light Assist)

Ar-condicionado

Sistema de protec¢do proativa dos ocupantes
do veiculo

Sistema de assisténcia em descidas (Passat All-
track)

Por meio da alteracao do perfil de conducao, as
caracteristicas de conducao podem ser altera-
das. A selecao do perfil de conducao ndo deve
nunca incentivar a colocar a seguranga em ris-
co.

e Adequar sempre a velocidade e a forma de
conducdo as condigdes de visibilidade, clima-
ticas, da pista e do transito.
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® . .
al breagem DSG ', ao selecionar o perfil de . = -
A distracao do condutor pode causar acidentes
e ferimentos. O comando do sistema Infotain-
ment pode distrair dos acontecimentos do

transito. <

conducao Sport, é comutado automaticamente
para marcha S. No perfil de conducao Eco, é co-
mutado automaticamente para a marcha D. J&
que o modo roda-livre esta ativo no perfil de
conducao Eco, isto é adicionalmente indicado no
display do instrumento combinado do programa

de conducao E. Resolugdes de problemas

O Independente da selecao do perfil de con-

ducao podem ser alteradas determinadas [ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
funcdes do veiculo pelo condutor. Por exemplo, na 185.
no perfil de conducdo Eco pode ser comutado
para a marcha S. <« Avaria da regulagem dinamica da suspen-

sao (DCC): procurar uma Concessionaria
Volkswagen ou uma empresa especializada
e mandar verificar o sistema.

Adaptar o perfil de conducao

Em caso de uma avaria da regulagem dinamica

da suspensao (DCC), é possivel que a mensagem
Avaria: amortecimento de comando eletrénico seja exibi-

da no instrumento combinado. <

individualmente

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 185.

Selecionar o perfil de condugao Individual
— Ligar aignicao.
— Ligar o sistema Infotainment.

— Pressionar o botao de selecao do perfil de con-
ducio (&) e no sistema Infotainment, tocar na
superficie de fungao (Individuall.

Tocar na superficie de funcao para abrir
o menu Individual.
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Indicagao off-road

Fig. 142 No sistema Infotainment: indicagao de off-road.

A indicagao off-road disponibiliza os ins-
trumentos digitais, as informacdes adicio-
nais sobre o veiculo e os arredores. Com
isso, é possivel uma estimativa mais exata
da situacao de condugao atual.

Abrir a indicagao de off-road

— Pressionar o botao @] no sistema Infotain-
ment.

Tocar na superficie de funcao Veiculo.

Tocar na superficie de fungao Selecionar.
— Tocar na superficie de funcao Offroad.

Selecionar os instrumentos e configurar as
unidades

O display exibe diferentes instrumentos

- Fig. 142.

Para alternar entre os instrumentos, deslizar o
dedo sobre o display na direcao vertical.

Em alguns instrumentos, a unidade do sistema
Infotainment pode ser ajustada - Pagina 42.

Instrumentos na indicacao off-road-(depende
da versao):

— Medidor da altura: o medidor de altura indica a

altura atual acima do nivel do mar.

— Indicagao do angulo da dire¢ao: o angulo da
direcao da direcao do veiculo é indicado na
area entre -49° e 49°. No caso de um angulo
para a esquerda, valor é positivo; no caso de
um angulo para a direita, negativo.
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— Bussola: a bussola indica a direcao de condu-
¢ao atual.

— Indicacao de temperatura do liquido de arrefe-
cimento do motor: a indicacao corresponde a
exibicdo da temperatura no instrumento com-
binado - Pagina 38. No caso de forte deman-
da do motor e alta temperatura externa, o
ponteiro continuara se movimentando no sen-
tido horario. Isto ndo deve causar preocupa-
¢do, desde que a luz de controle -E do instru-
mento combinado nao se acenda ou pisque.

— Indicacao da temperatura do 6leo: o ponteiro
se encontra na area central quando o motor ti-
ver atingido a temperatura operacional. Se o
ponteiro estiver na area inferior esquerda, a
temperatura de servico do motor ainda nao foi
atingida. No caso de forte demanda do motor
e alta temperatura externa, o ponteiro conti-
nuara se movimentando no sentido horario. Is-
to nao deve causar preocupacao, desde que a
luz de controle ¥ do instrumento combinado
nao se acenda ou pisque -> Pagina 323.

Sincronizar as areas de indicagdao com a
situacdo de condugao

Dependendo da situacao de condugao, bem co-
mo das condi¢des ambientais e de terreno, os
instrumentos exibidos podem ser selecionados:

»
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— Terreno arenoso: indicacdo de temperatura do
liquido de arrefecimento do motor, do dngulo
da direcao e do dleo.

— Ladeiras: indicacdo de temperatura do liquido
de arrefecimento do motor e do angulo da di-
recao, medidor de altura

— Terreno montanhoso: indicacao do angulo da
direcao, medidor de altura, bussola

Situa¢oes de conducao off-
-road

O Introducdo ao tema

Veiculos com tracdo nas quatro rodas, além da
condugdo em ruas normais, também podem ser
conduzidos fora de ruas pavimentas. E muito im-
portante ler o contetdo deste capitulo antes da
conducao off-road.

O veiculo nao esta projetado para viagens com
“carater de expedicao”.

Lista de controle

Antes da primeira conducao, as seguintes etapas
devem ser executadas, para que se possa operar
e conduzir o veiculo com seguranca fora de vias
pavimentadas.
v Observar as orientagdes basicas de seguran-
ca /\ - Pagina 189.
v/ Familiarizar-se com o comando do veiculo.
v Verificar e ajustar a posi¢ao do banco
- Pagina 54 e colocar os cintos de seguranca
- Pagina 57.
v Verificar e ajustar a distancia do volante
- Pagina 184.
v Usar sempre calcado firme e confortavel, que
proporcione aos pés um bom apoio para o
comando dos pedais.

A distracao do condutor pode causar acidentes
e ferimentos. O comando do sistema Infotain-
ment pode distrair dos acontecimentos do
transito.

e Conduzir sempre de forma atenta e respon-
savel.

Indicagoes de seguranca para

conducao off-road

[ Observe A e O na pagina 189.

A tecnologia inteligente do veiculo nao pode ir
além dos limites impostos pela fisica e funciona
somente dentro dos limites do sistema. Em ca-
so de condicbes adversas do solo, podera ocor-
rer instabilidade por bloqueio de rodas, apesar
do ABS - por exemplo, uma frenagem total em
pista solta de cascalho. Uma estabilizacao do
veiculo pelo ESC ligado somente é possivel de
forma limitada nessas condigdes.

A conducao off-road pode ser perigosa e causar
acidentes, ferimentos graves, danos ao veiculo
e a quebra do veiculo longe de qualquer socor-
ro.

e Nunca escolher uma rota perigosa ou assu-
mir um risco que coloque em perigo o veicu-
lo e os ocupantes do veiculo. Quando nao for
possivel prosseguir ou em caso de duvida
quanto a seguranca da rota, retornar e esco-
lher outro caminho.

e Mesmo quando parecer facil conduzir off-
-road, podera ser dificil e perigoso e poderd
causar situagoes criticas para o condutor e os
ocupantes. O melhor é explorar o terreno a
pé antes.

o Conduzir off-road de maneira especialmente
atenta e preventiva. Conduzir muito rapido
ou efetuar uma manobra falha podem oca-
sionar ferimentos graves e danos ao veiculo.

e Nunca conduzir mais velozmente do que for
adequado para o terreno a frente, as condi-
¢Oes da estrada, o transito e o tempo.

Condugao 189



e Nunca passar por barrancos, rampas ou la-
deiras com velocidade muito alta. Isto pode-
ra ocasionar o levantamento do veiculo, de
forma que ndo possa mais ser manobrado e o
controle sobre o veiculo é perdido.

e (Caso o veiculo seja erguido, alinhar sempre
as rodas dianteiras em linha reta para frente.
Se as rodas estiverem estercadas ao contatar
o solo, o veiculo podera capotar.

e Mesmo partes do terreno que parecem ino-
fensivas podem ser perigosas. Buracos, de-
pressoes, fossos, abismos, obstaculos, bai-
xios e subsolos movedicos e pantanosos fre-
quentemente nao podem ser identificados
como tais e podem estar encobertos parcial-
mente por agua, grama ou galhos. Explorar o
terreno a pé, caso necessario.

Os veiculos multiuso esportivos estao sujeitos a
um risco de capotamento mais elevado do que
veiculos de rua convencionais - Pagina 191.

e Se houver um acidente com capotamento,
uma pessoa sem o cinto de seguranca colo-
cado pode ser morta mais facilmente do que
uma pessoa com cinto de segurancga.

e O veiculo tem um centro de gravidade mais
alto e um risco maior de capotar durante a
conducao do que um carro de passeio “nor-
mal” que nao é adequado para condugao off-
-road.

e Nunca conduzir em velocidade muito alta,
principalmente em curvas nem realizar ma-
nobras de conducdo extremas.

e Sempre adequar a velocidade e o estilo de
condugao ao terreno a frente.

e Bagagem e outros objetos que sao transpor-
tados sobre o teto do veiculo aumentam a
altura do centro de gravidade e o perigo de
capotamento.

O sistema regulador de velocidade foi desen-
volvido somente para condugao em ruas pavi-
mentadas. Para condugao off-road, o sistema
regulador de velocidade é inadequado e até
mesmo perigoso. Se vocé utilizar o sistema re-
gulador de velocidade na conducao off-road,
poderd perder o controle sobre o veiculo e ser
fortemente ferido.
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e Nunca utilizar o sistema regulador de veloci-
dade off-road.

O sistema de monitoramento periférico (Front
Assist) foi desenvolvido exclusivamente para a
conducao em ruas pavimentadas. Para condu-
¢ao off-road, o sistema de monitoramento pe-
riférico é inadequado e até mesmo perigoso. Se
vocé utilizar o sistema de monitoramento peri-
férico na conducao off-road, podera perder o
controle sobre o veiculo e ser fortemente feri-
do.

e Nunca utilizar o sistema de monitoramento
periférico off-road.

Conduzir off-road com um nivel de combustivel
muito baixo pode causar paradas do veiculo,
acidentes e ferimentos graves.

e Um nivel de combustivel muito baixo pode
ocasionar uma alimentacao de combustivel
do motor irregular, especialmente em tre-
chos de subida ou descida.

e Adirecao e todos os sistemas de assisténcia
ao condutor e de frenagem nao funcionarao
se o motor “engasgar” ou morrer por falta ou
abastecimento irregular de combustivel.

e Abastecer sempre quando o tanque de com-
bustivel estiver em somente 1/4 cheio para
evitar uma parada por falta de combustivel.

O NOTA

Se os vidros e o teto de vidro estiverem abertos e
chover, a chuva podera encharcar o acabamento
interno do veiculo e ocasionar danos ao veiculo.
Em conducgdes off-road, manter os vidros e o te-
to de vidro sempre fechados.
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Explicacao de alguns termos

técnicos

[ Observe A e ® na pagina 189.

Fig. 143 Representacdo esquematica: rampa maxi-
ma.

Fig. 144 Representacdo esquematica: angulo de in-
clinacao lateral.

Centro de gravidade O centro de gravidade de
um veiculo influencia o comportamento do
capotamento. O veiculo tem uma altura li-
vre do solo maior para condugdes off-road
e, assim, um centro de gravidade mais alto
do que veiculos de rua “normais”. Em vir-
tude do centro de gravidade ser mais alto,
existe um risco maior de que o veiculo pos-
sa capotar durante a conducao. Considerar
sempre esse fato durante a condugao e ob-
servar as dicas de seguranca e os alertas
deste Manual de instrugoes.

Altura livre do solo Distancia entre a rua pavi-
mentada e o ponto mais baixo da parte in-
ferior do veiculo.

Rampa maxima A inclinacao (rampa) ultrapassa-
da num percurso de 100 m é indicada em
porcentagem ou em graus - Fig. 143. Indi-
cacao até que o veiculo possa subir uma
inclinacdo com forcga propria. Isto depende,
entre outras coisas, do pavimento da rodo-
via e da poténcia do motor.

Angulo de inclinago lateral Indicacdo do angulo
até o qual o veiculo pode ser conduzido
obliquamente ou transversalmente a linha
de inclinagao de uma encosta, sem que o
mesmo tombe lateralmente (condicionado
pelo centro de gravidade) - Fig. 144.

Angulo de rampa Indicacdo do angulo com o
qual o veiculo consegue transpor uma ram-
pa em baixa velocidade sem que o veiculo
encoste no solo com a parte inferior.

Angulos de ataque e de saida Transicdo de uma
superficie horizontal para uma inclinacao
ou de uma inclinagdo para uma superficie
plana. Indicagao do angulo, até o qual o
veiculo encosta sua parte inferior no canto
da rampa.

Linha de inclinagdo Faixa de rodagem vertical na
descida da ladeira.

Torcao Capacidade de tor¢ao do veiculo em uma
passagem unilateral sobre um obstaculo.

Lista de controle “Antes da

conducao off road”

[ Observe A e O na pagina 189.

Lista de controle

Observar os seguintes pontos antes do inicio da
condugdo em terreno para a propria seguranga e
a seguranca dos passageiros:

v Informar-se suficientemente antes de explo-
rar a natureza e o terreno com o veiculo.

v Nao planejar etapas diarias muito longas. Le-
var em considera¢do o consumo de combus-
tivel em condugdes off-road.

v Abastecer completamente. Em off-road, o
consumo de combustivel é consideravelmen-
te mais alto do que nas ruas.

v Verificar se os pneus sao suficientes para a
conducao off-road planejada. Recomendacao
para terreno dificil: mandar equipar o veiculo
com pneus especiais para off-road.
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Lista de controle (continuagao)

v Verificar a pressao dos pneus em todos os
pneus e, se necessario, corrigir, inclusive a
pressdo da roda de emergéncia - desde que
disponivel.

Verificar o nivel do éleo do motor, se neces-
sario, reabastecer. Apenas se o nivel de 6leo
do motor for suficiente, o motor também é
abastecido com 6leo do motor em inclina-
¢oes.

Reabastecer completamente o reservatorio
de 4dgua dos lavadores do para-brisa com
agua e limpa-vidros.

Montar a argola de reboque na parte diantei-
ra ou traseira. Caso o veiculo esteja atolado,

a montagem da argola de reboque nem sem-

pre é possivel.
Verificar as ferramentas de bordo e comple-

mentar conforme as necessidades individuais

- Pagina 193.

Guardar o carregamento sempre de maneira
uniforme e o mais fundo possivel no veiculo.
Fixar todos os objetos soltos com seguranca.

Antes de conduzir off-road, a Volkswagen reco-
menda a participagdo em um treinamento de
conducao off-road, se o condutor tiver pouca ou
nenhuma experiéncia nessa modalidade.

Em um bom treinamento de condugao é ensina-
do como se manobra o veiculo em muitas situa-
¢Oes de terrenos diferentes e como é possivel
conduzir com seguranca por terrenos dificeis. A
conducao off-road exige outras habilidades e
modos de comportamento dos exigidos na con-
ducdo na rua. A seguranca do condutor e dos
ocupantes do veiculo sao de responsabilidade do
condutor.

Regras gerais e orientagdes para

conducao

1 Observe A e O na pagina 189.

Regras de conduta durante a condugao off-
-road

Um condutor responsavel protege a natureza
também ao conduzir off-road. A condugdo sobre
vegetacao rasteira ou campos de pastagem pode
destruir habitats de animais e plantas.
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Permanecer sempre sobre as trilhas e os cami-
nhos indicados.

N&o provocar ruidos e poeira desnecessarios.
Deixar a natureza como a encontrou.
Evitar habitats selvagens sensiveis.

— Dar a preferéncia a condutores que estao con-

duzindo ladeira acima ou ultrapassando.

Orientagdes para condugao
Para a condugao off-road valem regras especiais:

N&do conduzir off-road sozinho. Pelo menos
dois veiculos devem ser conduzidos juntos na
conducao fora da estrada. Situagdes inespera-
das sempre podem ocorrer. Por isso, é espe-
cialmente util um equipamento com o qual
possa ser chamada ajuda em caso de emer-
géncia.

— Parar antes de passagens criticas e fazer um

reconhecimento do percurso a pé.

Passar lentamente por elevacgdes para o veicu-
lo ndo perder o contato com o solo, pois isso
poderia danifica-lo e torna-lo dificil de mano-
brar.

Conduzir lentamente nas se¢des dificeis de
percurso. No solo escorregadio, engatar mar-
chas mais altas e manter o veiculo sempre em
movimento.

Dar preferéncia sempre para solos planos e fir-
mes. Em terrenos existem predominantemen-
te solos macios, nos quais os pneus afundam.
Isso diminui a altura livre do solo e a profundi-
dade do vau.

Mesmo em baixas velocidades, manter sempre
uma distancia de seguranca suficiente em rela-
¢ao a outros veiculos. Se o primeiro veiculo
atolar repentinamente, o veiculo seguinte ain-
da conseguira parar a tempo, sem que também
atole.

O NOoTA

Assegurar sempre que a altura livre do solo
sob o veiculo seja suficiente. Se o veiculo en-
costar no solo, podem resultar danos graves na
parte inferior do veiculo. O dano pode ocasio-
nar a parada do veiculo e impossibilitar que a
conducao seja prosseguida.

Nao deixar a embreagem arrastar durante a
condugcao off-road ou deixar o pé sobre o pe-
dal da embreagem. Em terrenos ondulados, o
acoplamento pode engatar inadvertidamente,
podendo causar a perda de controle sobre o

>
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veiculo. Além disso, é perdida a conexdo de
forca entre o motor e a transmissao. Adicional-
mente, a conducao com a embreagem pati-
nando produz o desgaste rapido das pastilhas
da embreagem.

Utensilios uteis na conducao off-

-road
[ Observe A e O na pagina 189.

A lista de controle cita apenas alguns objetos da
versdo, que podem ser muito Uteis em conducdes
off-road. Se houver um manual de instrug¢des ou
de montagem dos equipamentos adicionais cita-
dos, leva-los e observa-los em condugdes off-
-road.

Lista de controle

Objetos Uteis para a conducao off-road:

v Agua, bussola, mapas e lanterna com bateri-
as de reserva.

v Guincho, barra de reboque ou cabo de rebo-
que de alta resisténcia a ruptura.

v Telefone moével, pa, cobertores e botas de
borracha.

v Compressor de ar elétrico para conexao nas
tomadas 12 V do veiculo para encher as ro-
das.

v/ Uma prancha de madeira de aproximada-
mente 4 cm de espessura e aproximadamen-
te 1 m de comprimento ou armacdo de alu-
minio de comprimento similar para dar auxi-
lio a partida para um veiculo atolado ou para
usar como suporte para o macaco.

v Correntes para neve, pneus de reserva adi-
cionais e kit de reparo dos pneus, bem como
macaco e chave de roda.

<

Sistemas de assisténcia ao
condutor

ver Sistema regulador de
velocidade (GRA)

[ Introducdo ao tema

O sistema regulador de velocidade (GRA)
auxilia no mantimento constante da velo-
cidade ajustada pelo condutor.

Faixa de velocidade

O GRA esta ativo em condugdes para frente a
partir de 20 km/h (15 mph).

Trocar a marcha

Assim que pisar no pedal da embreagem, a regu-
lagem é interrompida e continuada ap6s a troca
da marcha.

Conduzir em descidas

Ao conduzir em descidas, a velocidade armazena-
da pode ser ultrapassada devido ao declive.

Frear o veiculo com o freio e se necessario enga-
tar uma marcha menor.

Como operar o sistema regulador de
velocidade?

Dependendo da versao, é possivel operar o siste-
ma regulador de velocidade através da alavanca
na coluna de direcao - Pagina 194 ou através do
volante multifungdes - Pagina 195. As indica-
¢oes no display do instrumento combinado sao
idénticas em ambos os casos.

Se nao for possivel conduzir com seguranga,
com uma distancia suficiente e a uma velocida-
de constante, a utilizagao do GRA podera cau-
sar acidentes e ferimentos graves.

e Nunca utilizar o GRA em trafego intenso, em
distancias muito pequenas em relacdo a ou-
tros veiculos, em trechos ingremes cheios de
curvas e escorregadios como, por exemplo,
neve, gelo, umidade ou cascalho e em ruas
alagadas.
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e Nunca utilizar o GRA na condugao off-road e E perigoso retomar a velocidade salva se a
ou em ruas nao pavimentadas. velocidade para as condigdes atuais da rua,

e Adequar a velocidade e a distancia de sequ- do transito ou atmosfeéricas for muito alta.

ranga em relagao aos veiculos a frente sem- e Ao conduzir em descidas, o GRA pode nao

pre de acordo com as condigdes de visibilida- manter a velocidade do veiculo constante. A

de, climaticas, da pista e do transito. velocidade pode aumentar devido ao peso
proprio do veiculo. Frear o veiculo com o

e Para evitar a regulagem de velocidade sem
supervisao, desligar o GRA sempre apds a
utilizagao.

Operar o GRA através da alavanca dos indicadores de direcao e do farol alto

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 193.

freio.

Fig. 145 A esquerda na coluna de direcdo: Interrup-
tores e botdes do GRA.

Fig. 146 No display do instrumento combinado: indicadores de status do GRA (representacao esquematica).

Ligar
— Empurrar o interruptor - Fig. 145 @ para a
posicdo ON ou pressionar o botao @

Legenda para = Fig. 146:
@ GRA nao regula, a velocidade salva é repre-
sentada em tamanho pequeno ou escurecida.

Falha de sistema. Procurar uma empresa es- Nio ha nenhuma velocidade salva e nenhuma re-
pecializada. gulagem ocorre.

(© GRA nao regula, nenhuma velocidade salva. Iniciar regulagem

@ GRA regula, a velocidade salva é representa- — Durante a conducio, pressionar o bo-
da em tamanho grande. ta0 - Fig. 145 () na area SET/-.

A velocidade atual é salva e regulada.
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Adicionalmente, a luz de controle verde acende A velocidade permanece salva.
.
Retomar a regulagem
Ajustar a velocidade — Pressionar o botao -> Fig. 145 (1) na area RES/+.
A velocidade salva pode ser ajustada através do

i ' A velocidade salva € retomada e regulada.
botdo - Fig. 145 @ enquanto o GRA regula:

RES/+ (breve) + 1 km/h (1 mph) Desligar

SET/- (breve) - 1 km/h (1 mph) — Empurrar o interruptor > Fig. 145 (2) para a

Para alterar continuamente a velocidade salva, posicao OFF.

manter o botao - Fig. 145 @ pressionado. O O GRA é desligado e a velocidade salva, apagada.
veiculo adapta a velocidade atual acelerando ou o .

reduzindo a velocidade. O veiculo n3o freia ativa- ~ Mudar para o limitador de velocidade

mente. — Pressionar o botdo > Fig. 145 (3).

Interromper a regulagem O GRA é desligado. <

— Empurrar o interruptor - Fig. 145 @ paraa
posicdo CANCEL ou pisar no pedal do freio.

Operar o GRA através do volante multifuncoes

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 193.

Fig. 147 Lado esquerdo do volante multifungdes:
botdes para comandar o GRA.

Fig. 148 No display do instrumento combinado: indicadores de status do GRA (representacdo esquematica). »
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Legenda para = Fig. 148:

@ GRA nao regula, a velocidade salva é repre-
sentada em tamanho pequeno ou escurecida.

Falha de sistema. Procurar uma empresa es-
pecializada.

(© GRA nao regula, nenhuma velocidade salva.

@ GRA regula, a velocidade salva é representa-
da em tamanho grande.

Ligar
— Pressionar o botdo (%) ou ().

Nao ha nenhuma velocidade salva e nenhuma re-
gulagem ocorre.

Iniciar regulagem
— Pressionar o botao (S) durante a condugio.

A velocidade atual é salva e regulada. Adicional-
mente, a luz de controle verde acende-se ).

Ajustar a velocidade
A velocidade salva pode ser ajustada enquanto o
GRA regula:

+1 km/h (1 mph)
ST -1 km/h (1 mph)

Resolu¢oes de problemas

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 193.

A regulagem é automaticamente
interrompida.

Isto pode ocorrer devido a diferentes causas:
— 0O pedal do freio foi pisado.

— A alavanca seletora da transmissao de dupla
® - .
embreagem DSG nao se encontra na posi-
caoD.
— O veiculo ultrapassou a velocidade salva por
um longo periodo de tempo.

— Intervengdes no controle da dindmica de con-
ducao, por exemplo, por meio do ASR e ESC.

— Falha de funcionamento. Desligar o GRA e
mandar verificar o veiculo em uma empresa
especializada. Para isso, a Volkswagen reco-
menda procurar uma Concessionaria Volkswa-
gen.
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+10 km/h (5 mph)
(B  -10km/h (5 mph)
Para alterar continuamente a velocidade salva,
manter o botao (+) ou () pressionado. O veiculo

adapta a velocidade atual acelerando ou reduzin-
do a velocidade. O veiculo ndo freia ativamente.

Interromper a regulagem
— Pressionar brevemente o botao (o) ou (). Al-
ternativamente, pisar no pedal do freio.

A velocidade permanece salva.

Retomar a regulagem
— Pressionar o bot3o (fEs).

A velocidade salva é retomada e regulada.

Desligar
— Pressionar o botao (%) por alguns instantes.

O GRA é desligado e a velocidade salva, apagada.

Mudar para o limitador de velocidade
— Pressionar o botao ().

O GRA é desligado. <

Limitador de velocidade

[ Introducdo ao tema

O limitador de velocidade ajuda a nao ul-
trapassar uma velocidade salva.

Faixa de velocidade

O limitador de velocidade estd disponivel em
conducgdes para frente a partir de 30 km/h
(20 mph).

Conduzir com o limitador de velocidade

O limitador de velocidade pode ser interrompido
a qualquer momento ao pisar no pedal do acele-
rador para além da resisténcia. Assim quem a ve-
locidade salva tiver sido ultrapassada, as luzes de
adverténcia e de controle piscam em verde ). A

< velocidade permanece salva. >
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Caso a velocidade salva nao seja alcancada, a re-
gulagem liga-se novamente de maneira auténo-
ma.

Conduzir em descidas

Ao conduzir em descidas, a velocidade armazena-
da pode ser ultrapassada devido ao declive. Nes-

te caso, a luzes de adverténcia e de controle pis-

cam em verde ). Além disso, pode soar um aler-
ta sonoro.

Frear o veiculo com o freio e se necessario enga-
tar uma marcha menor.

Como operar o limitador de velocidade?

Dependendo da versao, é possivel operar o limi-
tador de velocidade através da alavanca dos indi-
cadores de diregao e do farol alto - Pagina 197
ou através do volante multifuncoes

- Pagina 198.

As indicagdes no display do instrumento combi-
nado sdo idénticas em ambos os casos
- Fig. 150.

Para evitar a regulagem de velocidade sem su-
pervisdo, desligar o limitador de velocidade
sempre apos a utilizacdo.

e O limitador de velocidade nao libera o con-
dutor da responsabilidade da velocidade do
veiculo. Nao dirigir com aceleragdo maxima
se isso nao for exigido.

o A utilizagao do limitador de velocidade em
condigoes adversas é perigoso e pode levar a
graves acidentes, por exemplo por meio de
aquaplanagem, neve, gelo, folhas. Somente
utilizar o limitador de velocidade, quando a
condicao da pista e condicoes meteorologi-
cas permitirem.

e Ao conduzir em descidas, o limitador de ve-
locidade pode ndo limitar a velocidade do
veiculo. A velocidade pode aumentar devido
ao peso préprio do veiculo. Reduzir a marcha
ou frear o veiculo com o freio.

Operar o limitador de velocidade
através da alavanca dos

indicadores de direcao e do farol
alto

11 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 197.

Fig. 149 A esquerda na coluna de direcdo: interrup-
tores e botdes para comandar o limitador de veloci-
dade.

Fig. 150 No display do instrumento combinado: in-
dicadores de status do limitador de velocidade (re-
presentacao esquematica).

Legenda para - Fig. 150:

@ Regulagem ativa, a velocidade salva é repre-
sentada em tamanho grande.

Regulagem interrompida, a velocidade salva

é representada em tamanho pequeno ou es-
curecida.

Ligar

— Empurrar o interruptor - Fig. 149 @ para a
posicao ON ou pressionar o botao
- Fig. 149 3.

A ultima velocidade ajustada é armazenada. Ain-
da nao ocorre nenhuma regulagem.
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Iniciar regulagem
— Durante a conducao, pressionar o bo-
tao - Fig. 149 (D na area SET/-.

A velocidade atual é salva como velocidade maxi-
ma. Adicionalmente, a luz de controle verde
acende-se .

Ajustar a velocidade

A velocidade salva pode ser ajustada através do
botdo - Fig. 149 O

RES/+ (breve) + 1 km/h (1 mph)

SET/- (breve) - 1 km/h (1 mph)

Para alterar continuamente a velocidade salva,
manter o botdo - Fig. 149 () pressionado.

Interromper a regulagem
— Pressionar o interruptor - Fig. 149 @ na posi-
cdo GANCEL.

A velocidade permanece salva.

Retomar a regulagem
— Pressionar o botdo - Fig. 149 (D) na area RES/+.
Assim que a velocidade atual for inferior a veloci-

dade salva, o limitador de velocidade é novamen-
te ativado.

Desligar
— Empurrar o interruptor - Fig. 149 @ para a
posicao OFF.

O limitador de velocidade é desligado, a velocida-
de permanece salva (mesmo com o desligamento
da ignicdo).

Mudar para o sistema regulador de velocidade
(GRA) ou controle automatico de distancia
(ACC)

— Pressionar o botdo > Fig. 149 ).

O limitador de velocidade é desligado.
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Operar o limitador de velocidade
através do volante multifungoes

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 197.

Fig. 151 Lado esquerdo do volante multifungdes:
botdes para comandar o limitador de velocidade.

Ligar
— Pressionar o botdo (%1 ou ().

A ultima velocidade ajustada é armazenada. Ain-
da nao ocorre nenhuma regulagem.

Iniciar regulagem
— Pressionar o bot3o (i) durante a conducéo.
A velocidade atual é salva como velocidade maxi-

ma. Adicionalmente, a luz de controle verde
acende ).

Ajustar a velocidade

A velocidade salva pode ser ajustada:

+1 km/h (1 mph)

ST -1 km/h (1 mph)

+10 km/h (5 mph)

(B -10km/h (5 mph)

Para alterar continuamente a velocidade salva,
manter o botao (+) ou () pressionado.

Interromper a regulagem
— Pressionar o botéo (N ou (81).

A velocidade permanece salva.

Retomar a regulagem
— Pressionar o botao .
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Assim que a velocidade atual for inferior a veloci-
dade salva, o limitador de velocidade é novamen-
te ativado.

Desligar
— Pressionar o botao |/ por alguns instantes.

O limitador de velocidade é desligado, a velocida-
de permanece salva (mesmo com o desligamento
da ignigao).

Mudar para o sistema regulador de velocidade
(GRA) ou controle automatico de distancia
(ACC)

— Pressionar o botao .

O limitador de velocidade é desligado.

Resolucoes de problemas

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 197.

A regulagem é automaticamente
interrompida.

— Falha de funcionamento. Desligar o limitador
de velocidade e mandar verificar o veiculo em
uma empresa especializada. Para isso, a Volks-
wagen recomenda procurar uma Concessio-
naria Volkswagen.

O limitador de velocidade somente desliga-se
completamente por questdes de seguranca
quando o pedal do acelerador for solto uma vez
ou o sistema for desligado manualmente.

<

Controle automatico de
distancia (ACC)

O Introdugdo ao tema

O controle automatico de distancia (ACC =
Adaptive Cruise Control) mantém cons-
tante uma velocidade ajustada pelo con-
dutor. Quando o veiculo aproxima-se de
um veiculo a frente, o ACC ajusta automa-
ticamente a velocidade, de modo que a
distancia ajustada pelo condutor seja
mantida.

Conduzir com ACC

A regulagem do ACC pode ser definida a qualquer
momento. Ao frear, a regulagem é interrompida.
Ao acelerar, a requlagem é interrompida pelo
momento da aceleragao e, em seguida, retoma-
da.

Quando um reboque é conectado, o ACC regula
de maneira menos dindmica -> Pagina 276.
Quando as luzes de freio do reboque estao defei-
tuosas, o ACC nao regula.

Solicitagcao de frenagem

Quando a desaceleracao automatica através do
ACC nao for suficiente, o ACC solicita por meio de
uma mensagem no instrumento combinado que
o freio seja adicionalmente acionado. A luz de ad-
verténcia vermelha acende-se . Além disso, soa
um alerta sonoro. Frear imediatamente!

Faixa de velocidade

0 ACC regula em uma faixa de velocidade entre
30 km/h (20 mph) e 160 km/h (100 mph) ou
210 km/h (130 mph). Dependendo do pais, esta
faixa de velocidade pode variar.

Sensor do radar

0 ACC capta situagdes de condugdo com o auxilio
do sensor do radar na parte dianteira do veiculo
- Pagina 7. O alcance do sensor do radar é até
aproximadamente 120 m.

O veiculo dispoe de ACC?

O dispde de ACC quando se for possivel definir os
ajustes de ACC nas configuragdes do veiculo do
sistema Infotainment > Pagina 43. >
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Se o veiculo dispor e ACC, o sistema regulador de
velocidade (GRA) ndo estara disponivel como sis-
tema auténomo.

A tecnologia inteligente do ACC nao pode ir
além dos limites impostos pela fisica e trabalha
somente dentro dos limites do sistema. O con-
forto aumentado oferecido nunca deve incenti-
var a colocar a seguranca em risco. Uma utiliza-
¢ao desatenta ou sem supervisao do ACC pode
causar acidentes e ferimentos graves. O siste-
ma nao pode substituir a aten¢ao do condutor.

e Adequar a velocidade e a distancia em rela-
¢ao aos veiculos a frente sempre de acordo
com as condigdes de visibilidade, climaticas,
da pista e do transito.

e Nunca utilizar o ACC em trafego intenso, em
distancia muito pequenas, em trechos ingre-
mes, cheios de curvas e escorregadios como,
por exemplo, neve, gelo ou cascalho, e tam-
bém nao em ruas alagadas.

e Nunca utilizar o ACC na condugao off-road
ou em ruas nao pavimentadas. O ACC é pro-
jetado somente para utilizagao em ruas pavi-
mentadas.

e O ACC ndo reage a veiculos parados.

e O ACC nao reage a pessoas, animais, veiculos
que cruzam ou veiculos que vém na direcao
contrdria, na mesma faixa de rodagem.

e Frear imediatamente, se a redugao de veloci-
dade por meio do ACC nao for suficiente.

e Frear imediatamente, assim que uma solici-
tacao de freio for exibida no display do ins-
trumento combinado.

e Frear, caso o veiculo continuar rodando invo-
luntariamente apés uma solicitagao de freio.

e Esteja sempre pronto para regular a veloci-
dade vocé mesmo.
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Situacoes de co ao especiais

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 200.

Fig. 152 No display do instrumento combinado: vei-
culo mais lento detectado na faixa esquerda (repre-
sentagdo esquematica).

Ultrapassar

Ao ligar os indicadores de direcao a esquerda
(transito a esquerda: ligar os indicadores de dire-
¢ao a direita) para realizar uma ultrapassagem, o
ACC acelera o veiculo e diminui a distancia para o
veiculo a frente. A velocidade ajustada nao é ul-
trapassada com isso.

Se 0 ACC nao detectar nenhum veiculo a frente
apos a mudanca de faixa, o sistema acelera o vei-
culo até a velocidade ajustada.

Transito intenso

O ACC pode frear veiculos com transmissao de
dupla embreagem DSG® até a parada total e
manté-los parados. O ACC permanece ativo, o
display do instrumento combinado mostra por al-
guns segundos a mensagem ACC pronto para arran-
que. Neste periodo, o veiculo conduz novamente
de maneira automatica, assim que o veiculo a
frente arrancar (dependendo da versao e nao dis-
ponivel em todos os paises).

Prolongar a prontidao de arranque ou ativar no-
vamente:

— Pressionar o botao .

Arrancar quando a prontidao de arranque tiver

terminado e o veiculo a frente ja tiver se distanci-
ado:

— Pressionar o botao ou pisar brevemente no
pedal do acelerador. >
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Nos seguintes caso o ACC permanece inativo:

— A fase de parada durar mais que aproximada-
mente trés minutos.

— Uma porta do veiculo é aberta.
— Aignicao for desligada.

Impedimento de ultrapassagens pela direita
(transito a esquerda: ultrapassagens a
esquerda)

Se 0 ACC detecta um veiculo mais lento na faixa
esquerda (transito a esquerda: na faixa direita), o
ACC freia o veiculo suavemente dentro dos limi-
tes do sistema e, com isso, evita uma ultrapassa-
gem proibida > Fig. 152. A fungdo estd ativa a
partir de aproximadamente 80 km/h (50 mph),
porém, ndo estd disponivel em todos os paises.

Quando a mensagem ACC pronto para arranque for
exibida no display do instrumento combinado e
o veiculo da frente arrancar, o préprio veiculo
arrancara automaticamente. Pode ocorrer que
o sensor do radar ndo reconheca obstaculos
que se encontram no caminho. Isso pode oca-
sionar acidentes e ferimentos graves.

e Controlar para cada procedimento de arran-
que o percurso e frear o veiculo, caso seja
necessario.

Limites do sistema

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 200.

Fig. 153 [A] Conducdo em curva. [B] Veiculos fora da
area de alcance do sensor do radar.

Fig. 154 [C]Mudanca de faixa. [D] Veiculo virando ou
parado.

ACC nao utilizado

Dependendo do sistema, o ACC nao é adequado

nas seguintes situacdes de condugdo. Interrom-

per a regulagem - A em Introdu¢do ao tema na

pagina 200:

— Condugdes em caso de chuva forte, neve ou
garoa intensa

— Condugdes em tuneis
— Conducgdes em obras

— Condugdes em estradas com muitas curvas,
por exemplo, em montanhas

— Conducoes off-road
— Condugdes em estacionamentos

— Condugdes em pistas com objetos metalicos,
por exemplo, trilhos

— Condugdes em pistas com cascalhos

— Veiculos sem impedimento de ultrapassagem pela
direita: conducdes em pistas com diversas fai-
xas, quando outros veiculos na faixa de ultra-
passagem estiverem mais lentos.

Objetos nao detectaveis

0 sensor do radar detecta exclusivamente veicu-
los que se deslocam no mesmo sentido. Nao sao
detectados:

— Pessoas
— Animais
— Veiculos parados

Veiculos cruzando ou na dire¢cao oposta.
Demais obstaculos nao méveis.
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Por exemplo, se um veiculo detectado pelo ACC
virar ou mudar de faixa, e se houver um veiculo
parado a frente deste veiculo, o ACC nao reagird
ao veiculo parado - Fig. 154 [D].

Curvas

O sensor do radar sempre realiza as medi¢es em
sentido reto. Por isso, veiculos em curvas fecha-
das podem ser acidentalmente detectados ou
veiculos a frente podem ndo ser detectados

- Fig. 153 [Al.

Veiculos fora da area do sensor

Nas seguintes situacdes de conducdo, o ACC po-

de ndo reagir ou reagira com atraso:

— Veiculos que conduzem fora da area do sensor
em pequena distancia do proprio veiculo, por
exemplo, motocicletas - Fig. 153 [Bl.

— Veiculos que mudam para a faixa do proprio
veiculo imediatamente na frente do proprio
veiculo = Fig. 154[c].

— Veiculos cujo acessdrios ultrapassam os limites
do veiculo.

Caso o ACC seja utilizado nas situagées mencio-
nadas, poderao ocorrer ocorrer acidentes e feri-
mentos graves, bem como violagdes das pres-
cricoes legais.

Ligar e desligar o ACC

11 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 200.

Fig. 155 Lado esquerdo do volante multifungdes:
botdes para a operagcdo do ACC
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Ligar o ACC
— Pressionar o bot3o (%1).

A luz de controle %y acende-se em cinza, ACC ndo
regula.

Iniciar regulagem

— Pressionar o botao () durante a condugio pa-
ra a frente.

0 ACC salva a velocidade atual e mantém a dis-
tancia ajustada. Se a velocidade atual encontrar-
-se fora da faixa de velocidade predefinida, o ACC
ajusta a velocidade minima (em caso de condu-
¢ao mais lenta) ou a velocidade maxima (em caso
de conducdo mais rapida).

Conforme a situagdo de conducao, as seguintes
luzes de controle acendem-se:

(\-3 ACC regula.

gﬂ Nenhum veiculo a frente reconhecido.
A

(>
o)
Interromper a regulagem

— Pressionar brevemente o botao (%) ou pisar no
pedal do freio.

Veiculo a frente reconhecido (branco).

A'luz de controle

&y acende-se em cinza, a velocidade e a distancia
permanecem salvas.

Se o controle de tracao (ASR) for desativado, a

regulagem é automaticamente interrompida.

Retomar a regulagem
— Pressionar o botao .

0 ACC assume a ultima velocidade ajustada e a
Ultima distancia ajustada. O display do instru-
mento combinado mostra a velocidade ajustada,
a luz de controle ) acende-se em verde.

Desligar o ACC

— Pressionar o botao |% por alguns instantes.
A velocidade ajustada é apagada.

Mudar para o limitador de velocidade

— Pressionar o botao .

0 ACC é desligado.
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Ajustar ACC

I Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 200.

Fig. 156 No display do instrumento combinado:
ajustar a distancia (representagdo esquematica, ACC
regula).

Ajustar a distancia

A distancia pode ser ajustada em cinco niveis, de
muito pequena a muito grande:

— Pressionar o botao |2]) e, em seguida, o bo-
tao(+ ou E]

— Alternativamente, pressionar o botao (£) repe-
tidamente, até que a distancia desejada esteja
ajustada.

O display do instrumento combinado exibe o ni-
vel ajustado - Fig. 156 @ Observar os requisi-
tos para a distancia minima especificos do pais.

A distancia, que deve ser ajustada no inicio de
uma regulagem, pode ser ajustada nas configura-
¢oes do veiculo do sistema Infotainment

- Pagina 43.

Quando o ACC nao regula, a distancia ajustada e

o veiculo ndo sao exibidos no display do instru-
mento combinado.

Ajustar a velocidade

A velocidade salva pode ser ajustada dentro da
faixa de velocidade predeterminada através dos
botdes do volante multifungdes, como mostra a
sequir:

+1 km/h (1 mph)

1) - 1km/h (1 mph)

+10 km/h (5 mph)

B - 10km/h (5 mph)

Para alterar gradualmente a velocidade salva,
manter o botdo correspondente pressionado.

Ajustar o comportamento de regulagem

E possivel influenciar o quao esportivo o ACC re-

gula:

— Veiculos com sele¢do do perfil de condugdo: ajustar
o perfil de condugao desejado - Pagina 185.

— Veiculos sem selegdo do perfil de condugdo: ajustar
o programa de conducao desejado nas confi-
guracdes do veiculo do sistema Infotainment
- Pagina 43.

Existe o risco de acidentes se a distancia mini-
ma do veiculo a frente for alcancada e a dife-
renca entre a velocidade do veiculo a frente e o
proprio veiculo for tdo grande que a reducao da
velocidade por meio do ACC ndo seja suficiente.
Além disso, em caso de chuva ou condi¢des de
inverno nas ruas, a distancia de frenagem au-
menta.

e E possivel que o ACC ndo reconheca todas as
situagdes de conducao.

e Deve-se estar sempre pronto para frear o
veiculo por conta propria.

e Aregulagem de velocidade e de distancia é
sobrecarregado ao pisar no pedal do acelera-
dor. Neste caso, o ACC nao freia por conta
propria.

e As prescricoes especificas do pais em relagao
a distancia minima devem ser observadas.

e Sempre ajustar uma distancia maior em caso
de chuva, neve ou ma visibilidade.

O  Algumas configuragdes podem ser salvas

nas contas de usuario da personalizagao e,
por isso, alterar-se automaticamente em uma
troca de conta de usudrio - Pagina 50.

Resoluc¢oes de problemas

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 200.

0 Em caso de falhas de funcionamento, a luz

 de adverténcia, bem como uma mensagem
é exibida no display do instrumento combi-
nado.

<
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Caso a falha de funcionamento nao possa ser eli- Nao é possivel iniciar a regulagem.
minada por meio de uma das medidas menciona-
das, desligar o ACC e procurar uma empresa es-
pecializada. Para isso, a Volkswagen recomenda

procurar uma Concessionaria Volkswagen.

Certificar-se que os seguintes pré-requisitos sao

atendidos:

— Uma marcha a frente, exceto a 1a. marcha, foi
engatada (transmissao manual) ou a alavanca
seletora encontra-se na posi¢dao D ou o curso

ACC nao esta disponivel, o sensor do radar
seletor do Tiptronic.

nao possui visibilidade suficiente.
— A velocidade em veiculos com transmissdo

Isto pode ocorrer devido a diferentes causas: g -
manual é de, no minimo, 25 km/h (16 mph).

— O sensor do radar esta sujo. Limpar os sensor
do radar - Pagina 372.

— Avisibilidade do sensor do radar é comprome-
tida por pecas agregadas, molduras decorati-
vas de suportes da placa de licenca ou adesi-
vos. Manter a area ao redor do sensor do radar
livre. -

— Passat Alltrack: A velocidade é de, no minimo,
25 km/h (16 mph) no perfil de conducao Off-
-road.

— As luzes de freio do veiculo e do reboque
- Pagina 276 estao funcionando.

ESC ndo regula.

— O sensor do radar esta desajustado ou danifi- — 0 pedal do freio nao esta pisado.
cado, por exemplo, devido a um dano da dian-
teira do veiculo. Verificar se um dano é detec-

tado - Pagina 378.

— Avaria ou defeito. Desligar o motor e dar nova
partida.

O Ruidos incomuns causados durante o pro-
cedimento automatico de freio sdo normais
e nao representam nenhuma avaria. <

— Mudancas estruturais foram realizadas na di-
anteira do veiculo. Sistema de monitoramento

periférico (Front Assist)

(A Introdugido ao tema

— O logo original Volkswagen nao esta sendo uti-
lizado.

0O ACC nao funciona como o esperado.

Isto pode ocorrer devido a diferentes causas:

— O sensor do radar esta sujo. Limpar os sensor
do radar - Pagina 372.

— Avisibilidade do sensor do radar pode ser
comprometida por condi¢cdes meteoroldgicas,
por exemplo, neve, bem como por residuos de
detergente ou revestimentos. Limpar os sen-
sor do radar > Pagina 372.

0 sistema de monitoramento periférico
(Front Assist), incluindo a fungdo de fre-
nagem de emergéncia City, pode auxiliar a
evitar acidentes.

— Os limites do sistema nao sdo mantidos O Front Assist pode alertar o condutor dentro

- Pagina 201.

Os freios estao sobreaquecidos, a regulagem
foi automaticamente interrompida. Deixar que
os freios esfriem e verificar novamente a fun-
cao.
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dos limites do sistema antes de colisdes iminen-
tes, preparar o veiculo para uma frenagem de
emergéncia, auxiliar na frenagem e conduzir a
uma frenagem automatica. O momento de alerta
varia conforme a situagao de transito e o com-
portamento do condutor.

O Front Assist nao pode substituir a atencao do
condutor.

Conduzir com Front Assist

A intervencdo automatica de frenagem do Front
Assist pode ser interrompida ao desviar ou ao pi-
sar no pedal do acelerador.
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Procedimento automatico de frenagem

O Front Assist pode retardar até a parada do vei-
culo. Porém, em seguida, o veiculo ndo é mantido
parado permanentemente. Pisar no pedal do
freio!

Durante um procedimento automatico de frena-
gem, o pedal do freio se torna um pouco mais
duro.

Sensor do radar

O Front Assist capta situagdes de condugao com
o0 auxilio do sensor do radar na parte dianteira do
veiculo - Pagina 7. O alcance do sensor do radar
é até aproximadamente 120 m.

Fungoes contidas

A funcao de frenagem de emergéncia City é parte
integrante Front Assist e estara ativa se o Front
Assist estiver ligado.

A tecnologia inteligente do Front Assist nao po-
de superar os limites fisicos e trabalha somente
dentro dos limites do sistema. O maior conforto
oferecido pelo Front Assist ndo deve incentivar
a colocar a seguranga em risco. A responsabili-
dade por frear em tempo habil é sempre do
condutor.

e Dependendo da situacao do transito, frear o
veiculo imediatamente ou desviar do obsta-
culo assim que o Front Assist alertar.

e Adequar a velocidade e a distancia de segu-
ranca em relagdo aos veiculos a frente sem-
pre de acordo com as condicdes de visibilida-
de, climaticas, da pista e do transito.

e O Front Assist nao pode evitar sozinho aci-
dentes e ferimentos graves.

e O Front Assist pode emitir alertas indeseja-
dos em situagdes de conducao complexas e
executar uma intervencao de frenagem nao
desejada, por exemplo, em canteiros.

e O Front Assist pode emitir, em fungdes com-
prometidas, alertas indesejados e executar
uma intervencao de frenagem nao desejada,
por exemplo, com o sensor do radar sujo ou
desajustado.

e O Front Assist nao reage a pessoas, animais,
veiculos que cruzam ou veiculos que vém na
mesma direcdo e na mesma faixa de roda-
gem.

e Esteja sempre pronto para assumir a autono-
mia do veiculo. b

Niveis de alerta e assisténcia de

frenagem

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 205.

Alerta de distancia @L@

O sistema detecta quando um ha uma ameacga a
seguranga devido a condugao muito proxima. A
luz de adverténcia «!«> acende-se. Aumentar a
distancia!

Faixa de velocidade: aproximadamente 65 km/h
(40 mph) até 250 km/h (155 mph).

Aviso prévio ;"é"{

O sistema de monitoramento periférico avisa so-
bre uma possivel colisao com um veiculo a frente
e prepara o veiculo para uma possivel frenagem
de emergéncia.

Um alerta sonoro é emitido, a luz de adverténcia
/& acende-se. Frear ou desviar!

Faixa de velocidade: aproximadamente 30 km/h
(20 mph) até 250 km/h (155 mph).

Alerta critico

Se o condutor ndo reagir ao aviso prévio, um bre-
ve solavanco do freio pode ocorrer para fazé-lo
ciente do crescente perigo de colisdo. Frear ou
desviar!

Faixa de velocidade: aproximadamente 30 km/h
(20 mph) até 250 km/h (155 mph).

Frenagem automatica

Se o condutor também nao reagir ao alerta criti-
co, o veiculo pode ser automaticamente freado
com uma for¢a de frenagem crescente em varios
niveis. Através da velocidade reduzida, as conse-
quéncias de um acidente podem ser reduzidas.

Faixa de velocidade: aproximadamente 5 km/h
(3 mph) até 250 km/h (155 mph).
Assisténcia de frenagem

Quando o sistema detecta que o condutor nao
esta freando o suficiente em caso de uma colisdao
iminente, o sistema poderd aumentar a forca de »
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frenagem para auxiliar a evitar a colisao. A assis-
téncia de frenagem sé acontece enquanto o
pedal do freio estiver sendo pisado com forca.

Faixa de velocidade: aproximadamente 5 km/h
(3 mph) até 250 km/h (155 mph).

Funcao de frenagem de emergéncia City

A funcao de frenagem de emergéncia City é parte
integrante do Front Assist. Caso o condutor nao
reaja a colisdo iminente, o sistema pode frear o
veiculo automaticamente com uma forcga de fre-
nagem crescente sem adverténcia prévia.

Neste caso, acende-se a luz de adverténcia

=)

@
i1

Faixa de velocidade: aproximadamente 5 km/h
(3 mph) até 45 km/h (28 mph).

Comandar o sistema de

monitoramento periférico (Front
Assist)

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 205.

O Front Assist e 0 aviso prévio sdo automatica-
mente ativados apos a ignicdo ser ligada.

A Volkswagen recomenda manter o Front Assist,
bem como o alerta de distancia e o aviso prévio
sempre ligados, com excecao de - Pagina 206.

Ligar e desligar

— Ligar ou desligar o Front Assist nas configura-
¢oes do veiculo do sistema Infotainment
- Pagina 43.

— OU: Ligar ou desligar o Front Assist no menu
do instrumento combinado -> Pagina 29.

Ao desligar o Front Assist, alerta de distancia e o
aviso prévio também sao automaticamente desli-
gados. No display do instrumento combinado,
acende-se a luz de controle &,

Ajustar o alerta de distancia e o aviso prévio

Quando o Front Assist esta ligado, é possivel ligar

ou desligar o alerta de distancia e o aviso prévio

separadamente.

— Ligar ou desligar a funcao desejada nas confi-
guracodes do veiculo do sistema Infotainment
- Pagina 43.

206 Manual de instrugoes

Dependendo da versdo, é possivel ajustar adicio-
nalmente o momento de alerta para o aviso pré-
vio.

O Algumas configuragdes podem ser salvas

nas contas de usuario da personalizacao e,
por isso, alterar-se automaticamente em uma
troca de conta de usudrio - Pagina 50.

Limites do sistema

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 205.

O Front Assist possui limites fisicos e condiciona-
dos ao sistema. Assim, é possivel que, por exem-
plo, sob o ponto de vista do condutor, o Front
Assist reaja indesejadamente ou com atraso em
determinadas condicdes. Portanto, estar sempre
atento e, se necessario, interferir diretamente!

As condicdes a seguir podem fazer com que, em
casos individuais, o Front Assist ndo reaja, reaja
tardiamente ou de modo inesperado:

— Em condugdo em curvas fechadas.

— Com o pedal do acelerador completamente
pressionado.

— Se o Front Assist estiver desligado ou avariado.
— Se 0 ASR tiver sido desligado manualmente.
— Se o0 ESC estiver em funcionamento.

— Quando o perfil de condugao off-road (Passat
Alltrack) esta ligado.

— Se varias luzes de freio estiverem com defeito
no veiculo ou no reboque conectado eletrica-
mente -> Pagina 276.

— Se o sensor do radar estiver sujo ou coberto.

— Em objetos metalicos, por exemplo, trilhos in-
tegrados na pista, placas de construgao ou pla-
cas de transito em cima ou ao lado da pista.

— Se o veiculo comecar a andar em marcha a ré.
— Se o veiculo for acelerado vigorosamente.
— Com queda de neve ou chuva forte.

— Em caso de veiculos estreitos, como motoci-
cletas.

— Em caso de veiculos que se movimentam de
forma deslocada.

— Em caso de veiculos atravessando.
— Em caso de veiculos vindo na direcao oposta.

>
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— Em situagdes complexas de condugao, por
exemplo, em canteiros.

— Em situagdes de transito nao previsiveis, por

exemplo, veiculos a frente freando ou desvian-

do subitamente.

— Em caso de outros veiculos com pegas veicula-

res ou pecas de carga agregadas que se so-
bressaiam lateralmente, para tras ou para ci-
ma, para além dos limites do veiculo.

Desligar o Front Assist

Dependendo do sistema, o Front Assist ndo é

adequado nas seguintes situacdes e deve ser

desligado - A:

— Se o veiculo for rebocado.

— Se o veiculo estiver num dinamémetro.

— Se o veiculo for movimentado fora do transito
publico.

— Se o sensor do radar estiver com defeito.

Apds impacto violento no sensor do radar, por
exemplo, apos um acidente.
— Em acionamentos repetidos ndo desejados.

— Se acessorios cobrirem temporariamente o
sensor do radar, por exemplo, fardis extras ou
semelhantes.

— Se o veiculo for colocado sobre um caminhéo,
uma balsa ou sobre um trem.

Se o Front Assist ndo for desligado nas situa-
¢6es mencionadas, podem ocorrer acidentes e
ferimentos graves.

Resolucoes de problemas

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 205.

Em caso de falhas de funcionamento, uma men-
sagem é exibida no display do instrumento com-
binado.

Caso a falha de funcionamento nao possa ser eli-

minada por meio de uma das medidas menciona-

das, desligar o Front Assist e procurar uma em-
presa especializada. Para isso, a Volkswagen re-
comenda procurar uma Concessionaria Volkswa-
gen.

O Front Assist ndo esta disponivel, o sensor
do radar ndo possui visibilidade suficiente.

Isto pode ocorrer devido a diferentes causas:

— O sensor do radar esta sujo. Limpar os sensor
do radar - Pagina 372.

— Avisibilidade do sensor do radar é comprome-
tida por pegas agregadas, molduras decorati-
vas de suportes da placa de licenca ou adesi-
vos. Manter a area ao redor do sensor do radar
livre.

— O sensor do radar esta desajustado ou danifi-
cado, por exemplo, devido a um dano da dian-
teira do veiculo. Verificar se um dano é detec-
tado - Pagina 378.

— Mudancas estruturais foram realizadas na di-
anteira do veiculo.

— O logo original Volkswagen ndo esta sendo uti-
lizado.

O Front Assist ndo funciona conforme o
esperado ou é desencadeado vdrias vezes de
maneira indesejada.

Isto pode ocorrer devido a diferentes causas:

— O sensor do radar esta sujo. Limpar os sensor
do radar - Pagina 372.

— Avisibilidade do sensor do radar pode ser
comprometida por condi¢cdes meteoroldgicas,
por exemplo, neve, bem como por residuos de
detergente ou revestimentos. Limpar o sensor
do radar - Pagina 372.

— Os limites do sistema ndo sdo mantidos
- Pagina 206.

Detector de pedestres
O Introdugao ao tema

O detector de pedestres pode ajudar a
evitar acidentes com pedestres ou a mini-
mizar as consequéncias de um acidente.

O detector de pedestres pode ajudar o condutor
ativamente, dentro dos limites do sistema, a evi-
tar acidentes com pedestres ou a minimizar as
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consequéncias possiveis de um acidente. O siste-
ma avisa de uma colisdo iminente, prepara o
veiculo para uma frenagem de emergéncia, auxi-
lia a frear ou realiza uma frenagem automatica.

O detector de pedestres ndao pode substituir a
atencao do condutor!

Aviso prévio ;‘Ié\’{

0 sistema detecta uma possivel colisdo com um
pedestre e prepara o veiculo e uma faixa de velo-
cidade de condugao entre aproximadamente 30
km/h (20 mph) e 65 km/h (40 mph) para um pos-
sivel freio de emergéncia. Um alerta sonoro é
emitido, a luz de adverténcia & acende-se. Frear
ou desviar!

0 momento de alerta pode variar conforme a si-
tuacdo de transito e o comportamento do condu-
tor.

Frenagem automatica

Se o condutor ndo reagir ao aviso prévio, o siste-
ma pode, numa faixa de velocidade do veiculo de
aproximadamente 4 km/h (2,5 mph) até 65 km/h
(40 mph), realizar automaticamente uma frena-
gem completa. Com a reducdo da velocidade di-
ante de uma possivel colisdo, o sistema pode au-
xiliar a minimizar as consequéncias de um aci-
dente.

Captacao da situacao de transito

A situacdo de transito é captada com o auxilio de
um sensor de radar na dianteira do veiculo e uma
camera na area superior do para-brisa

- Pagina 7. Assim, os pedestres podem ser reco-
nhecidos a uma distancia de até aproximada-
mente 50 m.

A tecnologia inteligente do detector de pedes-
tres nao pode superar os limites fisicos e traba-
Ilha somente dentro dos limites do sistema. O
conforto maior oferecido pelo detector de pe-
destres nao deve incentivar a colocar a segu-
ranca em risco. A responsabilidade por frear em
tempo habil é sempre do condutor.

e Dependendo da situacao do transito, frear o
veiculo imediatamente ou desviar do pedes-
tre assim que o detector de pedestres aler-
tar.

e O detector de pedestres nao pode evitar so-
zinho acidentes e ferimentos graves.
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o O detector de pedestres pode emitir alertas
indesejados em situagdes de condugdo com-
plexas e executar uma intervencao de frena-
gem indesejada, por exemplo, em uma rua
principal curva.

e Em situacoes complexas de conducao, é pos-
sivel que o detector de pedestres reaja de
forma limitada ou com atraso.

e O detector de pedestres pode emitir alertas
indesejados ou realizar intervengdes de fre-
nagens indesejadas em uma limitacao da
funcao, por exemplo, se o sensor do radar ou
a camera estiver coberto ou desajustado.

e Esteja sempre pronto para assumir a autono-
mia do veiculo.

O  Se o detector de pedestres iniciar um pro-
al cesso de frenagem, o pedal do freio fica
“mais duro”.

O  Asintervencgoes de frenagem automaticas

do detector de pedestres podem ser inter-
rompidas ao pisar no pedal do acelerador ou por
meio de intervenc¢ao na diregao.

O  Se o detector de pedestres nao funcionar
conforme descrito nesse capitulo, por

exemplo, se ocorrerem varios acionamentos in-

desejados, desativar o detector de pedestres e

mandar uma empresa especializada verifica-lo.

Para isso, a Volkswagen recomenda procurar uma

Concessiondria Volkswagen. <

Comandar o detector de pedestres

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 208.

O detector de pedestres e o aviso prévio sao au-
tomaticamente ativados apds a ignicao ser liga-
da.

A Volkswagen recomenda manter o detector de
pedestres e o aviso prévio sempre ligados. Exce-
¢Oes > Pagina 209.

Ligar e desligar

— Ligar ou desligar o detector de pedestres nas
configuragdes do veiculo do sistema Infotain-
ment -> Pagina 43. >
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Se o detector de pedestres for desligado, o aviso

prévio também é desligado. No display do instru-

mento combinado acende-se a luz de controle

P

=
.

Ajustar o aviso prévio

Quando o detector de pedestres estiver ligado, é
possivel ligar e desligar separadamente o aviso
prévio nas configuragdes do veiculo do sistema
Infotainment - Pagina 43.

Dependendo da versao, é possivel ajustar adicio-
nalmente o momento de alerta.

O Algumas configuragdes podem ser salvas

nas contas de usuario da personalizacao e,
por isso, alterar-se automaticamente em uma
troca de conta de usuario - Pagina 50.

Limites do sistema

I Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 208.

O detector de pedestres possui limites fisicos e
condicionados ao sistema. Assim, é possivel que,

por exemplo, sob o ponto de vista do condutor, o

detector de pedestres reaja indesejadamente ou
com atraso em determinadas condigdes. Portan-
to, estar sempre atento e, se necessario, interfe-
rir diretamente!

As condicdes a seguir podem fazer com que o de-

tector de pedestres nao reaja ou reaja atrasado:
— Em condugdo em curvas fechadas.

— Com o pedal do acelerador completamente
pressionado.

— Se o detector de pedestres estiver desligado
ou avariado.

— Se 0 ASR tiver sido desligado manualmente.
— Se o ESC estiver em funcionamento.

— Se varias luzes de freio estiverem com defeito
no veiculo ou no reboque conectado eletrica-
mente -> Pagina 276.

— Se a camera ou o sensor do radar estiver sujo
ou coberto.

Se o veiculo comecar a andar em marcha a ré.
— Se o veiculo for acelerado vigorosamente.

Com queda de neve ou chuva forte.

— Com forte reflexao do sinal de radar, por
exemplo, em estacionamentos fechados, tri-
Ihos integrados na pista ou outros objetos me-
talicos.

— Em situacgdes de transito e condugao muito
complexas.

— Em caso de outros veiculos com pegas veicula-
res ou pecas de carga agregadas que se so-
bressaiam lateralmente, para tras ou para ci-
ma, para além dos limites do veiculo.

— Em pedestres que estao em canteiros centrais
ou em curvas.

— Em pedestres que estdo cobertos parcial ou
totalmente por objetos, por exemplo, opera-
rios com uma escada.

— Em pedestres com roupas inusitadas ou rou-
pas, por exemplo, fantasias.

— Com o sol a pino ou escuridao.

Desligar o detector de pedestres

Desligar o detector de pedestres nas seguintes

situagdes devido as limitagdes do sistema > A:

— Se o veiculo for rebocado.

— Se o veiculo estiver num dinamémetro.

— Se o veiculo for movimentado fora do transito
publico.

— Se a camera ou o sensor do radar estiver com
defeito.

— Apos impacto violento no sensor do radar, por
exemplo, ap6s um acidente.

— Em caso de batida de pedra na drea do campo
de visdao da camera no para-brisa.

— Em acionamentos repetidos ndo desejados.
— Se acessorios cobrirem temporariamente o

sensor do radar, por exemplo, farois extras ou
semelhantes.

— Se o veiculo for colocado sobre um caminhéo,
uma balsa ou sobre um trem.

Se o detector de pedestres nao for desligado
nas situagdes mencionadas, podem ocorrer aci-
dentes e ferimentos graves.
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Resolucoes de problemas

11 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 208.

Em caso de falhas de funcionamento, uma men-
sagem é exibida no instrumento combinado.

Caso a falha de funcionamento nao possa ser eli-
minada por meio de uma das medidas menciona-
das, desligar o detector de pedestres e procurar
uma empresa especializada. Para isso, a Volkswa-
gen recomenda procurar uma Concessionaria
Volkswagen.

O detector de pedestres nao esta disponivel, o
sensor do radar ou a cdmera nao possuem
visibilidade suficiente.

Isto pode ocorrer devido a diferentes causas:

— O sensor do radar ou o campo de visao da ca-
mera esta sujo. Limpar o sensor do radar e o
para-brisa - Pagina 372.

— Avisibilidade do sensor do radar é comprome-
tida por pecas agregadas, molduras decorati-
vas de suportes da placa de licenca ou adesi-
vos. Manter a area ao redor do sensor do radar
livre.

— Avisibilidade da cdmera é comprometida por
pecas agregadas ou adesivos. Manter a area ao
redor do campo de visdao da camera livre.

— O sensor do radar ou a cdmera esta desajusta-
da ou danificada, por exemplo, devido a um
dano na dianteira do veiculo ou no para-brisa.
Verificar se um dano é detectado
- Pagina 378.

— Avaria ou defeito. Desligar o motor e dar nova
partida.

— Mudancgas estruturais foram realizadas na di-
anteira do veiculo.

— O logo original Volkswagen ndo esta sendo uti-
lizado.

O detector de pedestres nao funciona
conforme o esperado.

Isto pode ocorrer devido a diferentes causas:

— O sensor do radar ou o campo de visdo da ca-
mera esta sujo. Limpar o sensor do radar e o
para-brisa - Pagina 372.

— Avisibilidade do sensor do radar ou da cdmera
pode ser comprometida por condi¢cdes meteo-
roldgicas, por exemplo, neve, bem como por
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residuos de detergente ou revestimentos. Lim-
par o sensor do radar e o para-brisa
- Pagina 372.

— Os limites do sistema nao sao mantidos
- Pagina 209.

— Crepusculo ou escuridao.

Assistente de permanéncia na
faixa (Lane Assist)

(O Introdugao ao tema

O assistente de permanéncia na faixa (La-
ne Assist) auxilia o condutor a se manter
na faixa de rodagem.

Com uma camera no para-brisa - Pagina 7, o as-
sistente de permanéncia na faixa reconhece as
possiveis delimitacdes da faixa de rodagem. Se o
veiculo se aproximar muito de uma linha delimi-
tadora da faixas de trafego detectada, o sistema
alerta o condutor com uma interveng¢do corretiva
na dire¢do. A intervencao na direcao de corre¢ao
pode ser assumida a qualquer momento.

Orientacao adaptativa de faixa (dependendo
da versao)

A orientagao adaptativa de faixa registra a posi-
¢ao preferida dentro da faixa de rodagem e man-
tém o veiculo nesta posicao.

A orientacao adaptativa de faixa é ligada e desli-
gada no menu Assisténcia ao condutor no sistema In-
fotainment - Pagina 42.

Limites do sistema

Utilizar o assistente de permanéncia na faixa so-
mente em rodovias e em vias bem asfaltadas.

Sob as condigdes a seguir o sistema nao é ativa-
do:

— A velocidade de conducéo é inferior a 60 km/h
(35 mph).

— 0 assistente de permanéncia na faixa ndo de-
tectou nenhuma marca rodoviaria ou linha de-
limitadora da faixas de trafego.
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A tecnologia inteligente do assistente de per-
manéncia na faixa nao pode ir além dos limites
impostos pela fisica e funciona somente dentro
dos limites do sistema. A utilizacao desatenta
ou sem supervisao do assistente de permanén-
cia na faixa pode causar acidentes e ferimentos
graves. O sistema nao pode substituir a atencao
do condutor.

e Adequar a velocidade e a distancia de segu-
ranga em relacdo a veiculos a frente sempre
as condigoes de visibilidade, climaticas, da
pista e do transito.

e Manter as maos sempre no volante para po-
der assumir a direcao a qualquer momento. A
responsabilidade pela manutencao da faixa
de rodagem é sempre do condutor.

e O assistente de permanéncia na faixa ndo re-
conhece todas as marcagoes da pista. Sob
determinadas circunstancias, o assistente de
permanéncia na faixa pode reconhecer erro-
neamente pistas de rodagem ruins, estrutu-
ras da pista ou objetos como se fossem mar-
cagoes da pista de rodagem. Nessas situa-
¢oes, desligar o assistente de permanéncia
na faixa imediatamente.

e Atentar para as indicagdes do display do ins-
trumento combinado e seguir as instrucoes
correspondentes.

e Observar sempre atentamente o ambiente
ao redor do veiculo.

® Se a area de visao da camera estiver suja, co-
berta ou danificada, o funcionamento do as-
sistente de permanéncia na faixa pode ser
prejudicado.

Conduzir com o assistente de

permanéncia na faixa

11 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 211.

Fig. 157 No display do instrumento combinado: in-
dicadores do display do assistente de permanéncia
na faixa.

Ligar e desligar o assistente de permanéncia
na faixa

— Através do botao dos sistemas de assisténcia
ao condutor, escolher o item de menu corres-
pondente - Pagina 42.

— OU: Dependendo da versdo, no menu Assisténcia
ao condutor no sistema Infotainment
- Pagina 42.

Se a luz de controle

/i\ acender-se em amarelo no display do instru-
mento combinado, o assistente de permanéncia
na faixa estd ligado, mas nao ativo.

0 assistente de permanéncia na faixa somente
estd ativo com velocidades acima de 60 km/h (35
mph) e em caso de deteccdo de marca rodoviaria
-> Pagina 210. A luz de controle 7i\ acende-se em
verde.

Indicagées do display

Areas de exibicdo no display do instrumento
combinado Fig. 157:

(@ Linha delimitadora de faixa reconhecida. O
sistema nao esta em funcionamento.

@ Linha delimitadora de faixa reconhecida. O
sistema entra em funcionamento.
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(® Nenhuma linha delimitadora de faixa reco-
nhecida. O sistema ndo esta em funciona-
mento.

(® Linha delimitadora de faixa reconhecida. O
sistema entra em funcionamento. Orientacao
adaptativa de faixa ativa.

Dependendo da versao, aparece adicionalmente
uma indicagao no head-up display - Pagina 23.

Desligar o assistente de permanéncia na faixa
temporariamente

Desligar o assistente de permanéncia na faixa nas
seguintes situagoes:

— Se a forma de condugdo for muito esportiva.

— Em caso de mas condi¢des meteoroldgicas e
de transito.

— Em dreas de obra e antes de elevagdes.

Solicitagao de intervencao do condutor

Mesmo com o assistente de permanéncia na fai-
xa ativo, as mao devem sempre permanecer no
volante. Caso contrario, uma mensagem de texto
é exibida no display do instrumento combinado.

Se o condutor ndo reagir a isso, o sistema avisa
com uma frenagem curta e comuta para o modo
passivo ou ativa o Emergency Assist (dependen-
do da versao) - Pagina 214.

Comportamento durante a mudanca de faixa

Em veiculos sem o assistente de mudanca de fai-
xa, nenhum intervengao na direcao ocorre com a
lanterna dos indicadores de direcao ligada.

Em veiculos com o assistente de mudanca de fai-
Xa, uma intervenc¢ao na direcdo ocorre em situa-
¢oes criticas com a lanterna dos indicadores de
direcdo ligada - Péagina 215.

Vibragao no volante

Quando o volante vibra, o condutor deve assumir
ativamente o volante.
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Resolucoes de problemas

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 211.

Nenhuma visualizacdo da camera, mensagem

de erro, o sistema desliga-se

— Limpar a cdmera ou remover adesivos ou aces-
sorios da cdmera -> Pagina 374.

— Verificar se danos sao detectaveis.

O sistema se comporta de maneira diferente a
esperada

Isto pode ocorrer devido a diferentes causas:

— A camera estd suja - Pagina 374. Além de su-
jeira e neve, a visualizagdo da cdmera também
pode ser comprometida devido a residuos de
detergente ou revestimentos.

— A camera estd coberta de agua.

— 0O veiculo esta danificado na area da camera.

— Foram feitas altera¢des na pintura na area da
camera ou foram realizadas alteracdes estru-

turais, por exemplo, na dianteira do veiculo ou
no chassi.

Assistente de
congestionamento

0 assistente de congestionamento auxilia
o condutor a ficar na faixa de rodagem e a
conduzir em situacoes de congestiona-
mento ou com transito congestionado.

0 assistente de congestionamento é uma amplia-
¢ao do assistente de permanéncia na faixa (Lane
Assist) -> Pagina 210 para veiculos com DSG ® e
combina e utiliza estas fungdes com a funcdo do
controle automatico de distancia (ACC)

-> Pagina 199. Portanto, ler ambos os capitulos e
observar os limites de sistema e as orientagdes
citadas nos capitulos.

<

>
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Fungdo do assistente de congestionamento

0 assistente de congestionamento pode manter
uma distancia (temporal) predefinida em relagao
a um veiculo a frente e auxiliar o condutor a per-
manecer dentro de uma faixa de rodagem, em
faixas de velocidade abaixo de 60 km/h (35 mph)
> A.

Para isso, o sistema comanda sozinho o pedal do
acelerador, do freio e a direcdo, em casos neces-
sarios, ele reduz a velocidade atras de um veiculo
parado até a parada e acelera novamente sozi-
nho.

Utilizar o assistente de congestionamento so-
mente em rodovias e em vias bem asfaltadas.
Nao utilizar o assistente de congestionamento
em trafego urbano.

Ligar ou desligar o assistente de
estacionamento

O assistente de congestionamento ¢é ligado e
desligado juntamente com a orientacao adaptati-
va de faixa = Pagina 210 no sistema Infotain-
ment -> Pagina 42.

0 assistente de congestionamento também pode
ser desligado por meio do botao dos sistemas de
assisténcia ao condutor - P4gina 42 juntamente
com o assistente de permanéncia na faixa.

Premissas técnicas para utilizacao do

assistente de congestionamento

— O assistente de permanéncia na faixa esta liga-
do e ativo juntamente com a orientacao adap-
tativa de faixa - Pagina 210.

— O controle automatico de distancia (ACC) estd
ligado e ativo - Pagina 199.

— Aalavanca seletora encontra-se na posi¢ao D/

S ou no curso seletor do Tiptronic.

O sistema detectou uma linha delimitadora da

faixa a esquerda e a direita do veiculo

- Fig. 157.

A velocidade é inferior a 60 km/h (35 mph).

O assistente de congestionamento nao esta
ativo (a luz de controle do assistente de
permanéncia na faixa se acende em amarelo)

— Se uma das condi¢ées mencionadas em
Pagina 213, Premissas técnicas para utilizagdo
do assistente de congestionamento nao for
mais atendida.

— Se uma premissa para o funcionamento do as-
sistente de permanéncia na faixa nao for mais
atendida -> Pagina 210.

— Se uma premissa para o funcionamento do
controle automatico de distancia (ACC) nao for
mais atendida - Pagina 199.

Desligar o assistente de congestionamento
nas seguintes situacoes

Desligar sempre o assistente de congestiona-
mento com base nos limites do sistema nas se-
guintes situagoes:

— Se for necessario que o condutor mantenha
um nivel de atencao elevado.

— Se a forma de conducao for muito esportiva.

— Com péssimas condi¢cdes meteoroldgicas, por
exemplo, neve ou chuva forte.

— Se arua estiver em mau estado de conserva-
¢ao.

— Em éreas de obra.

— Em locais internos.

A tecnologia inteligente do assistente de con-
gestionamento nao pode ir além dos limites
impostos pela fisica e funciona somente dentro
dos limites do sistema. A utilizacao desatenta
ou sem supervisao do assistente de congestio-
namento pode causar acidentes e ferimentos
graves. O sistema nao pode substituir a atencao
do condutor.

e Adequar a velocidade e a distancia de segu-
ranca em relagao a veiculos a frente sempre
as condigoes de visibilidade, climaticas, da
pista e do transito.

e Nao utilizar o assistente de congestionamen-
to em trafego urbano.

e Nao utilizar o assistente de congestionamen-
to em condicdes de ma visibilidade, em tre-
chos ingremes, cheios de curvas e escorrega-
dios, por exemplo, neve, gelo ou cascalho,
nem em ruas alagadas.
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e Nunca utilizar o assistente de congestiona-
mento em terrenos ou ruas nao pavimenta-
das. O assistente de congestionamento foi
concebido para uso somente em ruas pavi-
mentadas.

e 0O assistente de congestionamento nao reage
a pessoas, animais, veiculos que cruzam ou
veiculos que vém na mesma direcao e na
mesma faixa de rodagem.

e Se areducao de velocidade, por meio do as-
sistente de congestionamento, ndo for sufi-
ciente, frear imediatamente o veiculo com o
pedal do freio.

e Se apos a solicitacdo de intervengao do con-
dutor o veiculo continuar rodando involunta-
riamente, frear imediatamente com o freio.

e Se aparecer uma solicitagcdo de intervengdo
do condutor no display do instrumento com-
binado, assumir imediatamente o controle
do veiculo.

e Manter as maos sempre no volante para po-
der assumir a direcao a qualquer momento. A
responsabilidade pela manutencao da faixa
de rodagem é sempre do condutor.

e Ficar sempre preparado para assumir de mo-
do auténomo as tarefas de conducdo (acele-
rar ou frear).

O  Se o assistente de congestionamento nao

estiver funcionando conforme descrito nes-
te capitulo, ndo usar o assistente de congestiona-
mento e procurar uma Concessionaria Volkswa-
gen ou uma empresa especializada.

O  Em caso de avaria do sistema, procurar uma
Concessionaria Volkswagen ou uma empre-
sa especializada e mandar verificar o sistema. <

Emergency Assist

O Emergency Assist reconhece a inativi-
dade do condutor e pode frear o veiculo
automaticamente na faixa de rodagem
até, se necessario, a parada total do vei-
culo. Com isso, o sistema pode contribuir
ativamente a evitar um acidente.

O Emergency Assist é uma ampliagdo do assis-
tente de permanéncia na faixa (Lane Assist)
-> Pagina 210 e utiliza estas fungdes combinadas
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com a funcao do controle automatico de distan-
cia (ACC) - Pagina 199. Portanto, ler ambos os
capitulos e observar os limites de sistema e as
orientagdes citadas nos capitulos.

Descricao

O Emergency Assist solicita a um condutor inati-
VO que assuma novamente o controle do veiculo
através de alertas visuais e sonoros e com uma
frenagem curta.

Se o condutor permanecer inativo, o sistema
controla automaticamente o pedal do acelerador,
o freio e a direcdo para frear o veiculo e para per-
manecer dentro da faixa de rodagem - A. Se o
trecho de parada restante for suficiente, ele re-
duz a velocidade do veiculo, se necessario até a
parada e aciona automaticamente o freio eletro-
nico de estacionamento - Pagina 221.

Se o Emergency Assist estiver ativo, as luzes de
adverténcia se ligarao, e o veiculo realizard um
leve movimento pendular dentro da prdpria faixa
de rodagem para alertar os demais usudrios da
via.

As luzes de adverténcias podem ser desativadas
pelo acionamento do pedal do acelerador, do
freio, por uma intervencgao de frenagem ou, de-
pendendo da situacao, pressionando os botdes
das luzes de adverténcia.

Se o Emergency Assist for acionado, o sistema
somente voltara a ficar disponivel depois da pro-
xima vez que a ignicao for desligada e ligada.

Pré-requisitos
— 0 assistente de permanéncia na faixa e o ACC
estdo ligados.

— A alavanca seletora encontra-se na posi¢ao D/
S ou no curso seletor do Tiptronic.

— O sistema detectou uma linha delimitadora da
faixa a esquerda e a direita do veiculo
- Fig. 157.

Ligar ou desligar o Emergency Assist

Quando o assistente de permanéncia na faixa
— Pagina 210 estiver acionado, o Emergency As-
sist esta ativado automaticamente.

Condigoes para a desativagao do Emergency
Assist

As condicdes a seguir podem fazer com que o

Emergency Assist ndo reaja ou se desative auto-
maticamente:
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— Se o condutor acionar o pedal do acelerador, o
freio ou o volante.

— Se uma premissa para o funcionamento do as-
sistente de permanéncia na faixa - Pagina 210
ou do ACC - Pagina 199 nao for mais atendi-
da.

A tecnologia inteligente do Emergency Assist

nao pode superar os limites fisicos e trabalha

somente dentro dos limites do sistema. A res-
ponsabilidade por guiar o veiculo é sempre do
condutor.

e Adequar a velocidade e a distancia de segu-
ranca em relacdo a veiculos a frente sempre
as condigoes de visibilidade, climaticas, da
pista e do transito.

o Manter as maos sempre no volante para po-
der assumir a dire¢ao a qualquer momento.

e O Emergency Assist nao pode evitar sozinho
acidentes e ferimentos graves.

e Se a area de visao da camera estiver suja, co-
berta ou danificada, o funcionamento do as-
sistente de permanéncia na faixa pode ser
prejudicado.

e O Emergency Assist nao reage a pessoas,
animais, veiculos que cruzam ou veiculos que
vém na mesma dire¢do e na mesma faixa de
rodagem.

Se o Emergency Assist for acionado indesejada-
mente, as consequéncias podem ser acidentes
e ferimentos graves.

e Em caso de falha de funcionamento do
Emergency Assist, desligar o assistente de
permanéncia na faixa (Lane Assist)

- Pagina 210, o Emergency Assist também
serd desligado.

e Procurar uma Concessionaria Volkswagen ou
uma empresa especializada e mandar verifi-
car o sistema. Para isso, a Volkswagen reco-
menda procurar uma Concessionaria Volks-
wagen.

Assistente de mudanca de
faixa (Side Assist), incluindo o
assistente de saida de vaga

O Introdugdo ao tema

0 assistente de mudanca de faixa, incluin-
do assistente de saida de vaga, auxilia o
condutor a detectar a situagao de trafego
atras do veiculo.

Sensores de radar monitoram a area atras do vei-
culo > Pagina 7. O sistema mede a distancia e a
diferenca de velocidade para o outro veiculo e in-
forma o condutor através de sinais visuais no es-
pelho retrovisor externo.

0 assistente integrado de saida de vaga do esta-
cionamento auxilia a manobrar e a sair vagas de
estacionamento com a marcha a ré.

Limites do sistema

Utilizar o assistente de mudanca de faixa somen-
te em ruas pavimentadas.

0 assistente de mudanca de faixa pode, entre ou-
tras, ndo interpretar corretamente a situagao do
transito nas seguintes situacdes de conducao:

— Em curvas acentuadas.

— Ao conduzir no meio de duas faixas.

— Em faixas de rodagem de diferentes larguras.

Em ruas ingremes.

Em condigdes climaticas ruins.

Nos loteamentos com margens especiais, por
exemplo, guard-rail alto ou deslocado.

A tecnologia inteligente do assistente de mu-
danca de faixa, incluindo o assistente de saida

de vaga, nao pode superar os limites condicio-
nados ao sistema e trabalha somente dentro

dos limites do sistema. O maior conforto ofere-
cido pelo assistente de mudanca de faixa e
também o assistente de saida de vaga nao deve »
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incentivar a colocar a seguranga em risco. A uti-
lizagdo desatenta ou sem supervisdo do assis-
tente de mudanga de faixa, bem como do assis-
tente de saida de vaga, pode causar acidentes e
ferimentos graves. O sistema ndo pode substi-
tuir a atengao do condutor.

e Adequar a velocidade e a distancia de segu-
ranca em relacdo a veiculos a frente sempre
as condigoes de visibilidade, climaticas, da
pista e do transito.

e Manter as maos sempre no volante para po-
der assumir a dire¢ao a qualquer momento.

e Atentar para as indicagdes nas carcagas dos
espelhos retrovisores externos e no display
do instrumento combinado e agir conforme
as solicitacdes.

e Observar sempre atentamente o ambiente
ao redor do veiculo.

e Nunca utilizar o assistente de mudanca de
faixa, incluindo o assistente de saida de vaga,
se os sensores de radar estiverem sujos, co-
bertos ou danificados. A fun¢do do sistema
pode ser afetada em tais casos.

o A radiacao solar pode reduzir a visibilidade da
indicacdo visual no espelho retrovisor exter-
no.

O Algumas configurages podem ser salvas
nas contas de usuarios da personalizagao
- Pagina 50.

Conduzir com o assistente de mudanca de faixa

11 Observe A no inicio desse capitulo na pagina 215.

Fig. 158 Nas carcagas dos espelhos retrovisores externos: indica¢des visuais do assistente de mudanca de fai-

Xa.

Ligar e desligar

— Por meio do menu Assistentes no instrumento
combinado - Pagina 40.

— OU: Dependendo da versao, por meio do inter-
ruptor p/ sistema de assisténcia ao condutor
- Pagina 42.

— OU: Dependendo da versao, no menu Assisténcia
ao condutor no sistema Infotainment
- Pagina 42.

Com o assistente de mudanca de faixa ligado, a
luz de controle | acende-se brevemente em
amarelo uma vez na carcaca do espelho retrovi-
sor externo.
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A Ultima configuracdo salva do sistema permane-
ce mesmo apds o desligamento e religamento da
ignigao.

Funcionamento

0 assistente de mudanca de faixa ligado estd ati-
vo a partir de aproximadamente 15 km/h (9
mph). A uma velocidade inferior a 10 km/h (6
mph) o assistente de mudanca de faixa se desati-
va.

Nas seguintes situacdes de conducdo acende-se
em amarelo na carcaga do espelho retrovisor ex-
terno correspondente a luz de controle

- Fig. 158:
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— Quando o préprio veiculo foi ultrapassado.

— Ao ultrapassar outro veiculo com uma diferen-
¢a de velocidade de até aproximadamente
15 km/h (9 mph). Em um processo de ultrapas-
sagem com uma velocidade sensivelmente
maior, nenhum indicador é exibido.

Quando ao ligar os indicadores de diregao no
sentido do veiculo detectado uma possivel situa-
cao critica é detectada, a luz de controle pisca
em amarelo

Quanto mais rapido um outro veiculo se aproxi-
ma, mais cedo ocorre uma indica¢ao no espelho
retrovisor externo.

Assistente de mudanca de faixa “Side Assist
Plus”

Em veiculo com assistente de permanéncia na
faixa, o condutor é alertado em caso de uma pos-
sivel situagdo critica durante uma mudanca de
faixa (nivel de informacao, nivel de alerta) por
meio de uma intervencgdo corretora na dire¢cao
quando o assistente de permanéncia na faixa es-
tiver ligado. A intervengao na dire¢ao ocorre
mesmo se o indicador de diregdo estiver ligado
para o respectivo sentido. Se a intervencao na di-
recao for assumida pelo condutor, é emitido um
alerta adicional através de uma vibragdo do vo-
lante.

Desativacao automatica

Quando o sensores do radar estiverem perma-
nentemente cobertos, o assistente de mudanga
de faixa desliga-se automaticamente. Isso por ser
causado, por exemplo, por uma camada de gelo
ou de neve no sensor do radar.

No display do instrumento combinado é exibida
uma mensagem de texto.

Quando o sensor do assistente de mudanca de

faixa é desativado automaticamente, o sistema
somente podera ser reativado apds um desliga-
mento e religamento da ignigao.

Quando o dispositivo de reboque instalado de fa-
brica é conectado eletricamente com um rebo-
que ou algo parecido - Pagina 276, o assistente
de mudanca de faixa e o assistente de saida de
vaga desligam-se automaticamente. Apos desco-
nectar o reboque do veiculo, o assistente de mu-
danca de faixa e o assistente de saida de vaga li-
gam automaticamente. No caso de dispositivos
de reboque nao instalados de fabrica, o assisten-
te de mudanca de faixa e o assistente de saida de
vaga precisam ser desligados manualmente du-
rante a conducao com reboque.

Luminosidade

A luminosidade da exibicao visual é ajustada au-
tomaticamente dependendo da luminosidade do
ambiente.

A luminosidade basica do indicador pode ser
ajustada no sistema Infotainment - Pagina 42.

Durante o processo de configuragdo, o assistente
de mudanca de faixa nao estd ativo.
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Assistente de saida de vaga (Rear

Traffic Alert)

11 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 215.

Fig. 159 Representacdo esquematica do assistente
de saida de vaga: area monitorada ao redor do vei-
culo.

Fig. 160 Exibicdo no sistema Infotainment: assis-
tente de saida de vaga.

Ligar e desligar

— Por meio do menu Assistentes no instrumento
combinado - Pagina 40.

— OU: Dependendo da versao, por meio do inter-
ruptor p/ sistema de assisténcia ao condutor
- Pagina 42.

— OU: Dependendo da versdo, no menu Assisténcia

ao condutor no sistema Infotainment
- Pagina 42.

Funcionamento

O assistente de saida de vaga monitora o transito
transversal atras do veiculo ao sair da vaga de es-
tacionamento com a marcha a ré ou ao mano-
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brar. O assistente de saida de vaga funciona com
ajuda de sensores do radar no para-choque tra-
seiro.

Legenda para Fig. 160
B Situagdo critica. Ndo prosseguir!
Possivel situacao critica.

0 detec¢ao de uma situacao critica (lll) pode
ocorrer adicionalmente de maneira sonora.

— Nos veiculos sem Park Pilot, ressoa um gongo
ou é exibida uma mensagem de texto no dis-
play do instrumento combinado.

— Em veiculos com Park Pilot, um sinal sonoro
ressoa com o alerta continuo do Park Pilot. Ao
desativar o Park Pilot, ndo pode ser dado ne-
nhum aviso ao condutor e o assistente de sai-
da de vaga também serd desativado tempora-
riamente.

Se o sistema estiver avariado na examinada, apa-
rece .

Intervencao de frenagem automatica para
reducao de danos

Se o0 assistente de saida de vaga de estaciona-
mento reconhecer um usuario de via sem que o
condutor acione o freio, o sistema pode frear au-
tomaticamente.

O assistente de saida de vaga auxilia o condutor
com uma intervencao de frenagem automatica
para reducao de danos. A intervengdo automatica
de frenagem ocorre a uma condugao a marcha a
ré a um intervalo de velocidade de 1 - 12 km/h
(1 - 7 mph). O veiculo é mantido parado por até
dois segundos depois de reconhecer a parada do
veiculo.

Depois do acionamento de uma intervengao au-
tomatica de frenagem para redugao de danos,
precisam ocorrer aproximadamente dez segun-
dos até que o sistema possa fazer outra interven-
¢ao automatica de frenagem.

A intervencdo automatica de frenagem pode ser
interrompida com um forte acionamento do pe-
dal de aceleragao ou de frenagem e pode ser as-
sumido o controle do veiculo.

A tecnologia inteligente do assistente de mu-
danca de faixa, incluindo o assistente de saida
de vaga, nao pode superar os limites condicio-
nados ao sistema e trabalha somente dentro

dos limites do sistema. A funcdes de apoio do

>
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assistente de saida de vaga nao devem motivar
a colocar a seguranga em risco. O sistema nao
pode substituir a aten¢ao do condutor.

e O sistema nunca deve ser utilizado com a vi-
sibilidade limitada ou em situagdes de con-
ducado confusas, por exemplo, em ruas mui-
tos movimentadas ou utilizar diversas faixas
de rodagem.

e Sempre observar os arredores do veiculo,
porque, por exemplo, ciclistas e pedestres
frequentemente podem nao ser reconheci-
dos.

e O assistente de saida de vaga nem sempre

freia o veiculo automaticamente até uma pa-
rada.

Resolucoes de problemas

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 215.

Nenhuma visualizagdo do sensor, mensagem
de erro, o sistema desliga-se

— Limpar os sensores do radar ou remover adesi-
vos ou acessorios dos sensores do radar
- Pagina 374.

— Verificar se danos sao detectaveis.

O sistema se comporta de maneira diferente a
esperada

Isto pode ocorrer devido a diferentes causas:

— Os sensores do radar estao sujos
-> Pagina 374. Além de sujeira e neve, a visua-
lizagdo do sensor também pode ser compro-
metida devido a residuos de detergente ou re-
vestimentos.

— As condigOes essenciais do sistema precisam
estar atendidas - Pagina 215.

— Os sensores do radar estao cobertos de agua.

— 0 veiculo esta danificado na area dos sensores
do radar, por exemplo, por meio de pequenas
colisdes durante estacionamento.

— As areas de cobertura dos sensores do radar
estdo bloqueadas por pecas agregada, por
exemplo, por sistemas de suporte de bicicle-
tas.

— Foram feitas alteragdes na pintura na area dos
sensores do radar ou foram realizadas altera-
¢oes estruturais, por exemplo, na dianteira do
veiculo ou no chassi.

— Os vidros laterais foram revestidos posterior-
mente com peliculas.
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Estacionar e manobrar

Estacionar

Parar o veiculo
Sempre desligar o veiculo na sequéncia indicada.

Parar o veiculo sempre sobre um piso adequado

> A.

— Parar o veiculo. Com isso, em caso de trans-
missdo manual, pisar completamente na em-
breagem.

— Manter o pedal do freio pressionado.

. ~ P ®
— Com transmissao automatica DSG , colocar a
alavanca seletora na posicao P.

— Ligar o freio de estacionamento eletrénico
- Pagina 221.

— Desligar o motor e a ignicao - Pagina 166. A
luz de controle (® deve acender-se em verme-
Iho no display do instrumento combinado.

— Com transmissao manual em terreno plano e
em subidas, engatar a 12 marcha ou, em decli-
ves, a marcha a ré e soltar o pedal da embrea-
gem.

— Travar a coluna de dire¢ao - Pagina 184.
— Tirar o pé do freio.

— Atentar para que todos os ocupantes desem-
barquem.

— Desembarcar. Levar todas as chaves do veicu-
lo.

— Travar o veiculo.

Estacionar em subidas e declives

Girar o volante de modo que o veiculo estaciona-
do se desloque com as rodas dianteiras contra o
meio-fio caso entre em movimento.

As pecas do sistema de escape esquentam mui-
to. Por isso podem causar incéndios e ferimen-
tos graves.

e Nunca estacionar o veiculo de forma que pe-
¢as do sistema de escape entrem em contato
com materiais inflamaveis embaixo do veicu-
lo, como, por exemplo, vegetacao rasteira,
folhas, grama seca, combustivel derramado,
etc.
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A saida e estacionamento imprdprios do veiculo
pode ocasionar o deslocamento do veiculo. Isso
pode ocasionar acidentes e ferimentos graves.

Cuidar para que, antes de sair do veiculo, o
freio de estacionamento eletronico esteja li-
gado e que a luz de controle (® no display do
instrumento combinado esteja acesa em ver-
melho depois de desligar a ignicao.

Nunca desligar a ignicao com o botao de par-
tida enquanto o veiculo estiver em movi-
mento. O travamento eletrénico da coluna
de direcdo pode ser acionado subitamente.
Nesse caso, nao é mais possivel manobrar o
veiculo.

Nunca deixar criangas ou pessoas com ne-
cessidades especiais no veiculo. Elas pode-
riam desligar o freio de estacionamento ele-
tronico, acionar a alavanca seletora ou ala-
vanca de troca de marcha e, assim, colocar o
veiculo em movimento.

Levar sempre todas as chaves do veiculo ao
deixar o veiculo. O motor pode ser ligado e
equipamentos elétricos, como os vidros elé-
tricos, podem ser comandados, o que pode
ocasionar ferimentos graves.

Nunca deixar criangas ou pessoas com ne-
cessidade especiais sozinhas no veiculo. Em
caso de emergéncia, elas nao estariam em
condigoes de deixar o veiculo sozinhas ou de
cuidarem de si mesmas. Em um veiculo fe-
chado, por exemplo, dependendo da estagao
do ano, podem ocorrer temperaturas muito
altas ou muito baixas que podem ocasionar
ferimentos graves e enfermidades, principal-
mente em criangas pequenas ou ocasionar a
morte.

O NOTA

Conduzir com cuidado em estacionamentos
com meio-fio saliente ou delimitadores rigi-
dos. Objetos altos que sobressaem do chao
podem danificar o para-choque e outras pecas
do veiculo ao estacionar ou ao sair da vaga de
estacionamento. Parar antes que as rodas to-
quem nas balizas ou nos meios-fios.

Conduzir cautelosamente em declives e sobre
entradas de terrenos, rampas, meios-fios e ou-
tros objetos. Pecas a pouca distancia do piso
como para-choque, spoiler e pecgas do chassi,
motor ou do sistema de escape podem ser da-
nificadas na passagem.
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O  Observar as determinacdes legais para parar
e estacionar um veiculo. <

Freio de estacionamento
eletronico

Desligar o freio de estacionamento

eletronico

Fig. 161 No console central: botdo do freio de esta-
cionamento eletrénico.

Ligar

— Com o veiculo parado, puxar e segurar o botao
@

— Se aluz de controle no botao - Fig. 161 (seta)
e a luz de controle vermelha no display do ®
instrumento combinado se acenderem, o freio
de estacionamento eletrénico estd ligado.

— Soltar o botao.

Desligar

— Ligar aignicao.

— Pisar o pedal do freio e pressionar o botdo
ou pisar levemente no pedal do acelerador
com o motor em funcionamento.

— Aluz de controle do botdo - Fig. 161 (seta) e a
luz de controle vermelha @ no display do ins-
trumento combinado se apagam.

Desligamento automatico do freio de
estacionamento eletrdnico no arranque

O freio de estacionamento eletrénico é solto au-
tomaticamente no arranque quando, estando a
porta do condutor fechada, ocorrer uma das se-
guintes situagoes:

— Em veiculos com transmissdo de dupla em-
® . -
breagem DSG : engatar ou mudar uma posicao
de marcha.

— Em veiculos com transmissao manual: antes
do arranque, pisar fundo na embreagem.

Arrancar em grandes subidas ou com peso do
veiculo elevado

Um desligamento automatico do freio de esta-
cionamento eletrénico pode ser impedido puxan-
do permanentemente o botao para cima du-
rante o processo de arranque.

Se uma maior poténcia do motor for necessaria
durante o arranque, o desligamento do freio de
estacionamento eletrénico ocorre somente apds
soltar o botao (@),

Um procedimento de arranque com um carga de
reboque elevada pode ser facilitada desta manei-
ra - Pagina 276.

Ligamento automatico do freio de
estacionamento eletrénico em caso de saida
inadequada do veiculo

Em veiculos com transmissdo de dupla embrea-
gem DSG®, o freio de estacionamento eletrdnico
pode ligar-se automaticamente quando uma sai-
da impropria do veiculo é detectada pelo siste-
ma.

Funcao de frenagem de emergéncia

Acionar a funcdo de frenagem de emergéncia so-
mente em caso de emergéncia se o veiculo nao
puder ser parado com o pedal do freio > A!

Enquanto o botao (@] estiver puxado, o veiculo
estara fortemente freado. Ao mesmo tempo é
emitido um sinal de adverténcia sonoro.

A utilizagao incorreta do freio de estaciona-
mento eletronico pode causar acidentes e feri-
mentos graves.

e Nunca usar o freio de estacionamento ele-
tronico para frear o veiculo, exceto em caso
de emergéncia. A distancia de frenagem é
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consideravelmente maior, pois somente as
rodas traseiras sdo freadas. Utilizar sempre o
pedal do freio.

e Nunca acelerar com posi¢ao de marcha ou
marcha engatada a partir do compartimento
do motor com o motor em funcionamento. O
veiculo pode entrar em movimento mesmo
com o freio de estacionamento eletronico li-
gado.

Abandonar o veiculo com descuido pode oca-
sionar o deslocamento do veiculo. Isto pode
ocasionar acidentes, ferimentos graves e danos
materiais.

e Desligar o veiculo sempre na sequéncia indi-
cada - Pagina 220, Estacionar.

e Cuidar para que, antes de sair do veiculo, o
freio de estacionamento eletrénico esteja li-
gado e que a luz de controle (® no display do
instrumento combinado esteja acesa em ver-
melho depois de desligar a ignicao.

Resolugoes de problemas

Luzes de adverténcia e de controle no display
do instrumento combinado:
Freio de estacionamento eletrénico avaria-
do. Procurar uma empresa especializada.

O freio de estacionamento eletrénico nao se
desliga

O freio de estacionamento eletrénico ndo se des-
liga quando os pré-requisitos para o desligamen-
to ndo sdo atendidos ou a bateria do veiculo 12 V
estiver descarregada. Utilizar o auxilio a partida
-> Pagina 309.

Ruidos do freio de estacionamento eletrénico

— Ao ligar e desligar o freio de estacionamento
eletrénico, podem ser ouvidos ruidos.

— Se o freio de estacionamento eletrénico nao
for usado por um longo periodo, o sistema rea-
liza oportunamente testes automaticos e audi-
veis no veiculo estacionado.
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Funcao Auto Hold

Fig. 162 No console central: botdo do Auto Hold.

Descricao da fungdo Auto Hold

A funcdo Auto Hold pode manter o veiculo para-
do. O veiculo nao precisa ser segurado com o pe-
dal do freio.

Versao antiga: a funcao Auto Hold esta ativa
quando a luz de controle no botéo

- Fig. 162 (seta) amarela e a luz de controle ®
verde acendem-se no display do instrumento
combinado.

Versao nova: uma funcao Auto Hold ligada man-
tem o veiculo parado quando a luz de controle ®
no display do instrumento combinado acende-se
em verde.

Quando o veiculo arranca, a funcdo Auto Hold fi-
naliza o estado parado.

Se, durante a paragem do veiculo, um pré-requi-
sito para a funcao Auto Hold alterar-se, a funcdo
Auto Hold desliga-se. A luz de controle verde @
no display do instrumento combinado apaga-se
juntamente com a luz de controle amarela no

botao (Auro How).

Ligar a fungao Auto Hold

Para ligar a funcdo Auto Hold, é necessario que a
porta do condutor esteja fechada e o motor, liga-
do.

— Pressionar o botao - A. Aluz de con-
trole no botdo - Fig. 162 (seta) esta
acesa emamarelo. O Auto Hold estd pronto pa-
ra funcionamento, porém o veiculo ndo é ime-
diatamente mantido parado > A

DSG®: quando for comutado para a posicdo N a
funcao Auto Hold nao liga ou desliga-se. Em de-
corréncia disso, o veiculo ndo é parado com se-
guranca > A\.
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Manter veiculo parado com a fungao Auto

Hold

— Cuidar para que fun¢do Auto Hold esteja ope-
racional. A luz de controle no botao (AUTO HOLD| es-
ta acesa em amarelo.

— Parar o veiculo com o freio - Pagina 220.

— Transmissao manual: desacoplar e pisar total-
mente na embreagem ou trocar a marcha para
ponto morto.

— Soltar o freio. No display do instrumento com-
binado a luz de controle (® acende-se em ver-
de O veiculo é mantido parado pela fun¢ao Au-
to Hold > A\.

Desligar a funcao Auto Hold

— Pressionar o botdo > A. Aluz de con-
trole no botao - Fig. 162 (seta) se apa-
ga.

O freio de estacionamento eletrénico se liga au-
tomaticamente para manter o veiculo parado
com seguranca. Entretanto, se ao desligar a fun-
¢ao Auto Hold, for acionado o pedal do freio, o
freio de estacionamento eletrénico nao se liga

> A.

Desligamento temporario da funcao
Auto Hold com o botao

Ao manobrar, entre outros, pode ser necessario
desligar a funcdo Auto Hold uma vez por pouco
tempo para facilitar a rolagem do veiculo.

— Com o motor ligado, pisar no pedal do freio.

— Pressionar o botao (®). A fungdo Auto Hold é
desativada.

A funcdo Auto Hold serd ligada novamente assim
que o pedal do freio for novamente acionado
com o veiculo parado.

Limites do sistema

Se, durante o desligamento da ignigao ou na
abertura da porta do condutor, a embreagem
“patinar”, em determinadas circunstancias o vei-
culo ndo pode ser protegido contra rolagem pela
fungao Auto Hold, nem pelo freio de estaciona-
mento eletrénico - A. Apés o desligamento da
ignicao ou abertura da porta do condutor, aten-
tar que a luz de controle (® no display do instru-
mento combinado acende-se em vermelho . O
freio de estacionamento eletronico esta ligado.

A tecnologia inteligente da fungao Auto Hold
ndo pode superar os limites fisicos e trabalha
somente dentro dos limites do sistema. O mai-
or conforto oferecido pela fungcao Auto Hold
ndo deve incentivar a colocar a seguranga em
risco.

e Cuidar para que a luz de controle (® no dis-
play do instrumento combinado esteja acesa
em verde ou vermelho, caso o veiculo tenha
que ser parado com seguranga. Com a luz de
controle verde, o veiculo é mantido parado
com o Auto Hold, com a luz de adverténcia
vermelho, com o freio de estacionamento
eletrénico.

e Nunca deixar o veiculo que estiver com o
motor em funcionamento e com a fungao
Auto Hold ligada.

0 Auto Hold nao consegue manter um veicu-
lo parado no aclive ou frear suficientemente
em trechos de declive (por exemplo, em pi-
sos escorregadios ou congelados) em todas
as condigoes.

O NOTA

Desligar a funcao Auto Hold antes de entrar em
um sistema de lavagem. Caso contrario, é possi-
vel que sejam causados danos por meio da liga-
¢ao automatica do freio de estacionamento ele-
trénico.

Orienta¢oes de seguranca para
sistemas de estacionamento

Os seguintes sistemas sao sistemas de estaciona-
mento:
— Auxilio de estacionamento -> Pagina 224.

— Camera de marcha a ré (Rear View)
- Pagina 227.

— Assistente de direcdo para estacionamento
(Park Assist) = Pagina 230.

— Visdo do ambiente (Area View) - Pagina 235.
— Assistente de manobras do reboque (Trailer
Assist) - Pagina 237.

Quais dos sistemas listados estao disponiveis de-
pende da versao do veiculo.
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Ao lidar com os sistemas de estacionamento
sempre observar e seguir as orientagdes gerais
de seguranca.

A tecnologia inteligente dos sistemas de esta-
cionamento nao pode ir além dos limites im-
postos pela fisica e funciona somente dentro
dos limites do sistema. O maior conforto ofere-
cido pelos sistemas de estacionamento ndo de-
ve incentivar a colocar a seguranga em risco. Os
sistemas de estacionamento ndo podem substi-
tuir a atencdo do condutor.

e Adequar sempre a velocidade e a forma de
conducdo as condigdes de visibilidade, clima-
ticas, da pista e do transito.

o Movimentos sem supervisdo do veiculo po-
dem causar ferimentos graves.

e Ter em vista sempre o sentido de estaciona-
mento e as areas relevantes ao redor do vei-
culo.

e Nao deixar-se distrair do acontecimentos do
transito pelas indicagdes no display do ins-
trumento combinado e pelas imagens exibi-
das no sistema de Infotainment.

e Observar sempre a area ao redor do veiculo,
ja que criangas pequenas, animais e objetos
nao sao reconhecidos pelos sistemas de es-
tacionamento em todos os casos.

e As sistemas de estacionamento possuem an-
gulos cegos nos quais pessoas e objetos nao
podem ser reconhecidos.

e Fontes de som externas e determinadas su-
perficies de objetos e vestimentas podem in-
fluenciar os sinais dos sensores. Assim, sob
determinadas circunstancias, pessoas ou ob-
jetos podem nao ser reconhecidos e apenas
erroneamente.

e Determinados objetos podem, devido a reso-
lucdo do display e em condi¢oes insuficientes
de luz, nao ser exibidos ou ser exibidos de
forma insuficiente, por exemplo, postes finos
ou grades.

e Os sinais e indicagdes dos sistemas de esta-
cionamento tém tempos de reagdo que, em
caso de uma aproximacao rapida, podem nao
ser suficientes para emitir um alerta.
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O A Volkswagen recomenda praticar o manu-
seio dos auxilios de estacionamento em um

local ou em estacionamento sem transito, para
familiarizar-se com os sistemas e com as fun-
coes.

Auxilio de estacionamento

O Introdugido ao tema

0 auxilio de estacionamento ajuda o con-
dutor a estacionar e a manobrar.

Através de sensores no para-choque dianteiro e
traseiro, o auxilio de estacionamento detecta a

distancia até um obstaculo - Pagina 7. O sistema
indica no sistema Infotainment e por meio de si-

nais sonoros quando um obstaculo encontra-se
na area de cobertura dos sensores.

Limites do sistema

Objetos, por exemplo, barras de reboque, hastes

finas, cercas, postes, arvores, obstaculos muito

baixos ou muito altos e tampas do compartimen-

to de bagagem abertas ou se abrindo eventual-
mente ndo sao reconhecidos pelos sensores.

Em alguns casos, sujeira ou gelo sobre os senso-

res podem ser registrados como obstaculo.

Ligar e desligar

1 Observe A na pagina 224.

Fig. 163 No console central: botdes para ligar e des-

ligar o auxilio de estacionamento (dependendo da
versao).

<

>
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Ligar o auxilio de estacionamento
— Engatar a marcha a ré.
— OU: pressionar o botao (P4) ou (&).

0 auxilio de estacionamento liga-se automatica-
mente quando o veiculo rola para tras.

Dependendo da versdo, o auxilio de estaciona-
mento pode também ser ativado automatica-
mente.

Desligar o auxilio de estacionamento
— Pressionar o botao (P2} ou .

— OU: Conduzir a frente com velocidade superior
a 10 - 15 km/h (6 - 9 mph).

— OU: Engatar a posicdo da alavanca seletora P.

Ativacdo automatica (depende da versao)

0 auxilio de estacionamento liga-se também
quando se conduz a menos de 15 km/h (9 mph)
em direcdo a um obstaculo na area dianteira. A
ativacdo automatica pode ser ligada no sistema
Infotainment

A ativacdo automatica funciona somente quando
for atingido pela primeira vez uma velocidade
abaixo de aproximadamente 15 km/h (9 mph).
Uma ativacao automatica é novamente possivel
quando o auxilio de estacionamento é desligado
e novamente ligado através do bot3o (P+) ou (&).

Além disso, a ativacao automatica pode ser nova-
mente ativada por meio do desligamento e reli-
gamento da ignicdo ou do freio de estaciona-
mento eletrénico.

Fungdo de frenagem de manobra

Se o veiculo estiver equipado com a funcao de
frenagem de manobra, a fungao de frenagem de
manobra ativard uma frenagem de emergéncia
assim que for detectado um obstaculo durante a
marcha a ré. Dependendo da versao, a fungao de
frenagem de manobra também pode ativar uma
frenagem de emergéncia na conducao para fren-
te. A fungao de frenagem de manobra serve para
reduzir a possibilidade de colisao. Para isso, a ve-
locidade ndo pode ser maior do que 10 km/h (6
mph). A funcdo de frenagem de manobra esta
ativada ou desativada quando o auxilio de esta-
cionamento estiver ligado ou desligado. A fungao
de frenagem de manobra se torna inativa no
mesmo sentido de direg¢ao por cinco metros apos
um freio, e novamente pronta para frear apos
uma troca de marcha ou de posicao de macha.
Sao aplicaveis as limitagdes do auxilio de estacio-
namento.

A funcdo de frenagem de manobra nao estara
ativa quando o auxilio de estacionamento for au-
tomaticamente ativado.

Tocar na superficie de funcao para ligar e
desligar a funcdo de frenagem de manobra.

Exibicao na tela

1 Observe A na pagina 224.

Fig. 164 Exibicdo no sistema Infotainment: modo
tela cheia. As areas abrangidas dependem da versdo.

No sistema Infotainment, as areas examinadas
sdo representadas em diversos segmentos

- Fig. 164. Quanto mais o veiculo se aproximar
de um obstaculo, mais o segmento se aproximara
do veiculo representado. Ao mesmo tempo, si-
nais sonoros sao emitidos.

[ | Obstaculo préoximo. Um alerta continuo
soa. Nao prosseguir!
Obstaculo no percurso do veiculo. Um aler-
ta intermitente soa. Quanto menor a dis-
tancia, mais curtos sao os intervalos entre
os alertas.

] Obstaculo fora do percurso.
Sinais sonoros silenciam.
A
@ Ligar e desligar a fungao de frenagem de
A manobra (depende da versao).
; Trocar para a cdmera de marcha a ré (de-
N pende da versao).

N Sistema na area examinada com falha (de-
pende da versao).

Em caso de veiculos com dispositivo de reboque
instalado de fabrica e um reboque conectado ele-
tricamente, é exibida somente a regido dianteira
examinada no display do sistema Infotainment

- Pagina 276.
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Particularidades nos arredores do veiculo
(depende da versao)

Nas seguintes situagdes a area examinada é au-
tomaticamente ocultada ao longo da lateral do
veiculo:

— na abertura de uma porta do veiculo.
— ASR é desligado ou intervém na regulagem.

— Com o veiculo parado mais de aproximada-
mente trés minutos.

Para poder representar totalmente os arredores

do veiculo, o veiculo deve ser movimentado al-
guns metros para frente ou para tras. As areas
faltantes sdo examinadas e os arredores do vei-
culo é calculado. <

Configurac¢oes

1 Observe A na pagina 224.

Dependendo da versao, as configuragdes para o
auxilio de estacionamento podem ser efetuadas
no sistema Infotainment - Pagina 42.

Algumas configuragdes podem ser salvas nas
contas de usuario da personalizagdo. As configu-
ragoes alteram-se automaticamente em uma tro-
ca de conta de usuario - Pagina 50. <

Resoluc¢oes de problemas

[ Observe A na pagina 224.

Nenhuma visualizagao do sensor, mensagem
de erro, o sistema desliga-se

Quando um sensor falha, a area do sensor é des-
ligada permanentemente.

Falhas de funcionamento do auxilio de estaciona-
mento sao exibidas na primeira ligagdo por meio
de uma mensagem de texto com alerta sonoro,
assim como pelo piscar da luz de controle nos
botdes (P+) ou E Se os sensores estiverem sujos
ou cobertos, o grupo de sensores de afetado é
exibido na exibi¢do do display do auxilio de esta-
cionamento. Além disso, uma mensagem de lim-
peza também é exibida (dependendo da versao).
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— Limpar os sensores ou remover adesivos ou
acessorios dos sensores do radar
- Pagina 374.

— Verificar se danos sdo detectaveis.

O sistema se comporta de maneira diferente a
esperada

Isto pode ocorrer devido a diferentes causas:

— Os sensores estao sujos > Pagina 374. Além
de sujeira e neve, a visualizagcao do sensor
também pode ser comprometida devido a resi-
duos de detergente ou revestimentos.

— Os pré-requisitos do sistema precisam estar
atendidos > Pagina 224.

— Os sensores estao cobertos de agua.

— 0 dispositivo de reboque instalado de fabrica
esta conectado eletricamente a um reboque
- Pagina 276.

— 0 veiculo esta danificado na area dos sensores,
por exemplo, por meio de pequenas colisdes
durante estacionamento.

— As areas de cobertura dos sensores estao blo-
queadas por pecas agregada, por exemplo, por
sistemas de suporte de bicicletas.

— Foram feitas alteracdes na pintura na area dos
sensores ou foram realizadas alteracdes estru-
turais, por exemplo, na dianteira do veiculo ou
no chassi.

— Fontes de ruidos, por exemplo, asfalto dspero
ou paralelepipedos perturbam o sinal de ul-
trassom.

Solugao para todos os casos
— Desligar o sistema temporariamente.
— Verificar se uma das causas listadas se aplica.

— Apds suprimir a fonte de erros, ligar novamen-
te o sistema.

— Caso o sistema continue a se comportar de
maneira inesperada, mandar verificar o siste-
ma em uma empresa especializada.
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Camera de marcha a ré (Rear
View)

O Introducdo ao tema

A camera de marcha a ré na traseira do
veiculo facilita a visao traseira do condu-
tor e auxilia ao entrar na vaga de estacio-
namento.

A camera de marcha a ré mostra no display do
sistema Infotainment a drea traseira do veiculo.
Dependendo do modo, as linhas de orientagao
auxiliam a vista para tras.

Modos da cdmera de marcha a ré

Dependendo da versao, as seqguintes modos es-
tao disponiveis:

— Estacionar transversalmente (modo 1): entrar
na vaga de estacionamento em marcha a ré,
transversalmente a pista.

— Estacionar paralelamente (modo 2): estacionar
em marcha a ré, paralelamente a pista.

— Assistente de reboque (modo 3): assistente ao
acoplar um reboque.

— Transito transversal (modo 4): observacdo do
transito transversal.

Limites do sistema

A camera de marcha a ré exibe somente imagens
bidimensionais no display. Devido a auséncia de
profundidade, os objetos salientes ou reentranci-
as na pista sdo dificeis de serem identificados ou
nem sdo identificados.

Objetos, por exemplo, barras finas, cercas, postes
e arvores nao sao reconhecidos pela camera de
marcha a ré em determinadas condigdes e po-
dem ocasionar danos ao veiculo.

As linhas de orientacao sao exibidas pelo sistema
para os arredores do veiculo independentemente
se ocorrer um reconhecimento automatico de
objetos. O condutor é responsavel por avaliar se
o veiculo cabe na vaga de estacionamento.

A exibicdo das cameras para a avaliagao da dis-
tancia de obstdculos (pessoas, veiculos, etc.) é
imprecisa e pode causar acidentes e ferimentos
graves.

e As lentes das cameras ampliam e deformam
o campo de visdo e fazem com que objetos
no display aparegam alterados ou imprecisos. <

Ligar e desligar

[ Observe A na pagina 224 e A no inicio desse
capitulo na pagina 227.

Ligar a cdmera de marcha aré
— Engatar a marcha aré.
— OU: pressionar o botao .

Desligar a cdmera de marcha aré

Conduzir a frente a pelo menos 10 - 15 km/h (6 -
9 mph). <

Exibicao na tela

[ Observe A na pagina 224 e A no inicio desse
capitulo na pagina 227.

No sistema Infotainment, a imagem da camera
de marcha a ré é exibida.

As funcoes e exibi¢cdes dependem da versao e
podem variar umas das outras.

A camera de marcha a ré esconde todas as guias
e superficies de orientacdo quando um dispositi-

vo de reboque instalado de fabrica for conectado
eletricamente com um reboque -> Pagina 276.

Configuragoes

Com a camera de marcha a ré ligada, as seguin-
tes configuragdes podem ser realizadas por meio
das superficies de funcao. Algumas possibilida-
des de ajuste dependem da versao.

Superficies de funcdo e simbolos da camera de
marcha a ré:

X Sair da representacao atual.

H@E Mudar para estacionar transversalmente
(modo 1) - Pagina 229. >
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Mudar para estacionar paralelamente Linha laranja: dire¢do pré-calculada do dispositi-

@) L P A .
(modo 2) > Pagina 229. vo de reboque em dependéncia do angulo da di-
Mudar para assistente do reboque (modo reao.
5) 'y p que
J@L Mudar para transito transversal (modo 4) . Trar15|.t? trans'\.lersal (modo 4) o .
oo A exibicao auxilia a observar o transito atras do
Regular a exibicao: brilho, contraste, cor. veiculo e pode, por exemplo, ser utilizado ao sair
de garagens ou de portdes estreitos. <
., Mudar para auxilio de estacionamento
Nk .
- Pagina 224.
|D Exibir o indicador do auxilio de estaciona- Pré-requisitos
mento.
Q' Ocultar o indicador do auxilio de estaciona- [0 Observe A na pagina 224 e A no inicio desse
mento. capitulo na pagina 227.
«. Desligar ou ligar o som do auxilio de esta-
= cionamento. Para o reconhecimento de uma vaga de estacio-
@ Girar o volante (modo 2). namento, os seguintes pré-requisitos devem ser
atendidos:
Parar o veiculo (modo 2). - . .
— Nao ultrapassar a velocidade de aproximada-

mente 15 km/h (9 mph).

Linhas de orientacao — Largura da vaga de estacionamento: compri-

Linha horizontal verde: prolongamento do veicu- mento do veiculo + 0,2 m.

lo. — Distancia: manter aproximadamente 1 m até a
Linha lateral vermelha: se uma alteracao no an- vaga de estacionamento (somente no modo 2).
gulo do volante for necessaria, um linha amarela — Comprimento da vaga de estacionamento:

se torna vermelha (modo 2). aproximadamente 8 m (somente no modo 2).

Linhas amarelas: percurso do veiculo em depen-

e ° Para a exibicao de imagens sem distorcao, os se-
déncia do angulo do volante.

guintes pré-requisitos devem ser atendidos:
Caixas de auxilio amarelas: limites dianteiro e

. . — A tampa do compartimento de bagagem deve
traseiro da vaga de estacionamento (modo 2) P P 9ag

estar fechada
Linha lateral verde: ponto de conversao durante

! — 0 ambiente deve corresponder a uma superfi-
o estacionamento na vaga (modo 2).

cie plana.
Bordas vermelha e verde: contorno do veiculo — 0 veiculo nao pode ter carga na traseira. 4
(modo 2).

Assistente do reboque (modo 3)

Nos veiculos com dispositivo de reboque instala-
do de fabrica, é possivel conduzir em uma barra
de reboque com ajuda do assistente de reboque.
Por causa do grande fator de zoom neste modo,
0s objetos atras do veiculo somente ficam visi-
veis muito tardiamente.

A linhas de auxilio sdo exibidas no sistema Info-
tainment.

Linha vermelha: posi¢ao do dispositivo de rebo-
que.

Linhas verdes: distancia até o dispositivo de re-
boque. As distancias sao de aproximadamente
0,1 m entre si.
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Entrar na vaga de estacionamento

transversalmente a pista (modo 1)

[ Observe A na pagina 224 e A no inicio desse

capitulo na pagina 227.

Fig. 165 Exibicao do display do sistema Infotain-
ment: entrar na vaga de estacionamento com a ca-
mera de marcha a ré, modo 1.

Legenda para Fig. 165:

@ Pista.

(@ Vaga de estacionamento.

(® Limitacao lateral da vaga de estacionamento.

@ Limitagao traseira da vaga de estacionamen-
to.

Entrar na vaga de estacionamento

— Selecionar o modo 1 @ com a cdmera de mar-
cha a ré ligada e operante.

— Posicionar o veiculo na frente da vaga de esta-
cionamento - Fig. 165 2)[Al.

— Girar o volante de modo que as linhas amare-
las - Fig. 165 @ conduzam para a vaga de es-
tacionamento [B]. As linhas verdes e amarelas
devem coincidir com as linhas de limitacao la-
terais ).

— Parar quando a linha vermelha alcangar o limi-
te traseiro - Fig. 165 @) [c].

Entrar na vaga de estacionamento
paralelamente a pista (modo 2)

11 Observe A na pagina 224 e A no inicio desse
capitulo na pagina 227.

Fig. 166 Exibicao do display do sistema Infotain-
ment: cdmera de marcha a ré, modo 2.

Legenda para Fig. 166:

@ Pista.

(@ Obstaculo ou caixa de auxilio.

® Limitacao lateral da vaga de estacionamento.
(@) Obstaculo ou caixa de auxilio.

Entrar na vaga de estacionamento

— Se necessario, pressionar o botdo |Px] antes de
passar na frente da vaga de estacionamento
desejada.

— Selecionar o modo 2 = com a camera de mar-
cha a ré ligada e operante.

— Acionar o indicador de direcao para o lado da
pista na qual deve ser estacionado.

— Posicionar o veiculo a uma distancia de aproxi-
madamente um metro paralelamente a fila de
estacionamento.

— Se surgirem obstdaculos das caixas de auxilio,
procurar uma nova vaga de estacionamento ou
realinhar o veiculo.

— Engatar a marcha a ré. Uma borda vermelha
representa a posi¢ao alvo do veiculo.
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— Girar o volante de modo que a borda vermelha
se movimente entre as caixas de auxilio e se
torne verde. Manter o volante nesta posi¢ao e
iniciar a condugao lentamente.

Quando uma seta aparecer, conduzir em mar-
cha aré. Uma linha amarela e verde aparece. A
seta indica o trecho para tras que ainda deve
ser conduzido.

Deixar o volante na posicao ajustada durante a
condugao em marcha a ré. Corrigir as altera-
¢Oes necessarias no angulo do volante quando
uma uma orientagdo do volante aparecer no
simbolo do volante

.

Conduzir em marcha a ré até surgir o sinal de
parar ou a linha verde coincidir com os limites
laterais da vaga de estacionamento.

Parar o veiculo. Girar o volante no sentido
oposto até que o angulo do volante seja alcan-
¢ado.

Conduzir em marcha a ré até surgir o sinal de
parar ou assim que a linha vermelha alcancar o
limite traseiro.

Resolucoes de problemas

[ Observe A na pagina 224 e A no inicio desse
capitulo na pagina 227.

Nenhuma visualizagdo da cdmera, mensagem

de erro, o sistema desliga-se

— Limpar a cdmera ou remover adesivos ou aces-
sorios da camera -> Pagina 374.

— Verificar se danos sao detectaveis.

O sistema se comporta de maneira diferente a
esperada

Isto pode ocorrer devido a diferentes causas:

— A camera estd suja > Pagina 374. Além de su-
jeira e neve, a visualizagao da camera também
pode ser comprometida devido a residuos de
detergente ou revestimentos.

— Os pré-requisitos do sistema precisam estar
atendidos - Pagina 228.

— A camera esta coberta de 4gua.

— O dispositivo de reboque instalado de fabrica
esta conectado eletricamente a um reboque
- Pagina 276.
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— O veiculo esta danificado na area da camera,
por exemplo, por meio de pequenas colisdes
durante estacionamento.

— As areas de cobertura da camera estdo blo-
queadas por pecas agregada, por exemplo, por
sistemas de suporte de bicicletas.

— Foram feitas alteragdes na pintura na area da
camera ou foram realizadas alteragdes estru-
turais, por exemplo, na dianteira do veiculo ou
no chassi.

Solugao para todos os casos
Desligar o sistema temporariamente.

Verificar se uma das causas listadas se aplica.

Apos suprimir a fonte de erros, ligar novamen-
te o sistema.

Caso o sistema continue a se comportar de
maneira inesperada, mandar verificar o siste-
ma em uma empresa especializada.

Assistente de direcao para
estacionamento (Park Assist)

[ Introducdo ao tema

0 assistente de direcdo para estaciona-
mento indica uma vaga de estacionamen-
to ideal para estacionar e auxilia o condu-
tor ao entrar e sair da vaga de estaciona-
mento.

O assistente de direcao para estacionamento é
uma extensao do auxilio de estacionamento
- Pagina 224.

O assistente de direcdo para estacionamento
controla o volante do veiculo automaticamente.
O pedal do acelerador, a troca de marcha, bem
como os freios devem ser operados pelo condu-
tor!

A entrada na vaga de estacionamento com o as-
sistente de direcdo para estacionamento ocorre
nas seguintes etapas:

— Procurar uma vaga de estacionamento.

— Entrar na vaga de estacionamento.

<
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Limites do sistema

Objetos, por exemplo, barras de reboque, hastes
finas, cercas, postes, arvores e tampas do com-
partimento de bagagem abertas ou se abrindo
podem nao ser reconhecidos pelos sensores e
podem ocasionar danos ao veiculo.

Em alguns casos, sujeira ou gelo sobre os senso-
res podem ser registrados como obstaculo.

Movimentos giratérios rapidos do volante po-
dem causar lesdes graves.

e Durante o procedimento de manobra nao to-
car no volante até que isso seja solicitado pe-
lo sistema.

e Excecdo: em caso de situagao de perigo, in-
terferir e assumir o volante.

O piloto de estacionamento se orienta apenas
pelos veiculos estacionados, pelas guias da calga-
da ou por outros elementos. Atentar para que os
pneus e os aros nao sejam danificados ao entrar
na vaga de estacionamento. Se for o caso, inter-
romper o processo de estacionamento em tempo
habil para evitar danos ao veiculo.

[ Observe A na pagina 224 e A e ® no inicio
desse capitulo na pagina 231.

Os seguintes pré-requisitos devem ser atendidos
para a entrada e saida da vaga de estacionamen-
to:

— O controle de tracao (ASR) deve estar ligado
-> Pagina 240.

— Distancia: manter 0,5 - 2,0 metros ao passar
pela vaga de estacionamento.

— Avaga de estacionamento deve ter pelo me-
nos as medidas necessarias do assistente de
direcao para estacionamento.

— Velocidade durante a passagem pela vaga de
estacionamento (em vagas de estacionamento
paralelas a pista): no maximo 40 km/h
(25 mph).

— Velocidade durante a passagem pela vaga de
estacionamento (em vagas de estacionamento
transversais a pista): no maximo 20 km/h
(12 mph).

— Velocidade: maximo de 7 km/h (4 mph). Uma
intervencdo automatica do freio pode ocorrer
durante a entrada na vaga de estacionamento.

O procedimento de entrada na vaga de estacio-
namento pode ser continuado apo6s a intervengao
de frenagem automatica.

Aintervencao de frenagem automatica ocorre no
maximo uma vez por procedimento. Se ocorrer
novamente a ultrapassagem da velocidade de
aproximadamente 7 km/h (4 mph) o procedimen-
to de entrada na vaga de estacionamento é inter-
rompido.

Cancelamento automatico da entrada e saida
da vaga de estacionamento

Se um dos seguintes casos ocorrer, 0 assistente
de direcdo de estacionamento interrompe a en-
trada ou saida da vaga de estacionamento:

— O botao |Pe) for pressionado.

— O condutor pega na direcao.

— A porta do condutor for aberta.

O procedimento de entrada na vaga de esta-
cionamento ndo é concluido dentro de aproxi-
madamente seis minutos.

Ha uma falha no sistema.

ASR é desligado ou intervém na regulagem.

Auxiliar o movimentos do volantes com o
veiculo parado

Quando o assistente de direcdo para estaciona-
mento tenta girar a dire¢cdo com o veiculo para-
do, é exibido o simbolo branco @ no display do
instrumento combinado.

— Pisar no pedal do freio.

Intervencao de frenagem automatica para
reducdo de danos

Em alguns paises, o assistente de dire¢do para
estacionamento pode auxiliar o condutor em de-
terminados casos com uma intervengao de frena-
gem automatica > A.

Dependendo da versao e de determinadas condi-
¢oes, por exemplo, condi¢des meteoroldgicas,
carga ou inclinacao do veiculo, o assistente de di-
recao para estacionamento pode fazer com que o
veiculo pare automaticamente diante de um >
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obstaculo. Em seguida, o condutor precisa pisar
no pedal do freio. Uma intervencao de frenagem
automatica para minimizacao de danos finaliza o
processo de estacionamento.

A intervencdo de frenagem automatica do as-
sistente de direcao para estacionamento ndo
deve motivar um risco de seguranca. O sistema
nao pode substituir a atencdo do condutor.

e 0O assistente de direcao para estacionamento
tem limites condicionados ao sistema. A in-
tervencao de frenagem automatica pode
funcionar apenas de forma limitada ou até
nem funcionar em algumas situagoes.

e Estar sempre pronto para frear o veiculo por
conta propria.

e A assisténcia de frenagem automatica é fina-
lizada apds aproximadamente 1,5 segundos.
Apos a assisténcia de frenagem automatica,
frear o veiculo por conta prépria.

Procurar uma vaga de

estacionamento

[ Observe A na pagina 224 e A e ® no inicio
desse capitulo na pagina 231.

Fig. 167 No display do instrumento combinado: exi-
bicdo dos modos de estacionamento.

0 assistente de direcdo para estacionamento dis-

poes de trés modos de estacionamento

- Fig. 167 (representagao esquematica).

@ Entrar na vaga de estacionamento de mar-
cha a ré longitudinalmente.

Entrar na vaga de estacionamento de mar-
cha a ré transversalmente.

Entrar na vaga de estacionamento de mar-
cha a frente transversalmente.
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— Observando o transito, passar com o veiculo
lentamente por uma fila de veiculos estaciona-
dos.

— Pressionar o botao . 0 assistente de direcao
para estacionamento procura automaticamen-
te um vaga de estacionamento adequada no
lado do passageiro dianteiro.

— Parar quando o assistente de dire¢ao para es-
tacionamento exibir no display do instrumento
combinado uma sugestdo de modo de estacio-
namento.

— Entrar na vaga de estacionamento quando no
display do instrumento combinado a solicita-
¢ao para estacionar - Fig. 168 @ for exibida
- Pagina 233.

Se o0 assistente de direcao para estacionamento
dever procurar por uma vaga no lado oposto da
pista, acionar a lanterna dos indicadores de dire-
¢ao para o lado correspondente.

Mudar o modo de estacionamento

Se o0 assistente de dire¢ao para estacionamento
tiver encontrado outras alternativas, estas serao
exibidas em miniatura. Pressionando o botao
é possivel selecionar uma apds a outra. Apds a
selecdo de todos os modos de estacionamento
achados, o assistente de direcdo para estaciona-
mento desliga-se. Pressionando novamente o
botio (2}, 0 primeiro modo de estacionamento
sugerido é novamente ofertado.

Entrar na vaga de estacionamento de marcha
a frente transversalmente

Caso deva-se entrar na vaga de estacionamento
de marcha a frente transversalmente, selecionar
o modo de estacionamento “Entrar na vaga de
estacionamento de marcha a frente transversal-
mente” - Fig. 167, pressionando o botao [Pe] (se
tiver sido encontrado pelo assistente de direcao
para estacionamento).

O O assistente de direcao para estacionamen-
to pode ser ativado posteriormente. Uma

vaga de estacionamento apropriada é indicada no

display, se antes disso o veiculo passar por uma.
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Entrar na vaga de estacionamento

[ Observe A na pagina 224 e A e ® no inicio
desse capitulo na pagina 231.

Fig. 168 No display do instrumento combinado: en-
trar na vaga de estacionamento transversalmente a

pista. [A] Procurar vaga de estacionamento, [B] posi-

¢ao em relagdo a entrada na vaga de estacionamen-
to, [€] manobrar.

Legenda para Fig. 168 (modo de estacionamento
Entrar na vaga de estacionamento de marcha a ré
transversalmente):

Solicitagao para conducdo adiante.
Veiculo préprio.

Veiculo estacionado ou obstaculo.
Vaga de estacionamento identificada.
Solicitagao de engate da marcha a ré.

Solicitacao de acionamento do pedal do
freio.

Q ©O0GEEO

Barra de evolugdo. Indica simbolicamente a
distancia relativa ainda a ser conduzida.

Os pré-requisitos para a selecao da vaga de esta-
cionamento devem ser atendidas - P4gina 231 e
o veiculo deve estar parado.

— Soltar o volante - Pagina 230.

— Engatar a marcha a ré quando surgir no display
do instrumento combinado um seta para tras.

— Acelerar cuidadosamente.

— Frear quando um sinal sonoro soar indicando a
mudanga de sentido, um seta - Fig. 168 @ (A]
acender, o simbolo branco ® acender ou uma
mensagem surgir.

— Conduzir em marcha a frente até soar um sinal
sonoro ou até surgir a solicitagdo para conduzir
em marcha a ré no display do instrumento
combinado.

— Repetir as condugdes em marcha a frente e
marcha a ré até uma mensagem correspon-
dente aparecer no display do instrumento
combinado e, se for o caso, um sinal sonoro for
emitido.

Sair da vaga de estacionamento

[ Observe A na pagina 224 e A e ® no inicio
desse capitulo na pagina 231.

Fig. 169 No display do instrumento combinado: sair
da vaga de estacionamento paralela a pista.

Legenda para Fig. 169:

(@ Veiculos estacionados.

@ Veiculo proprio com a marcha a ré engatada.

(® Barra de evolucao. Indica simbolicamente a
distancia relativa ainda a ser conduzida.

@ Indicagao do sentido de conducao para o
proximo procedimento de saida.

0 assistente de direcdo para estacionamento sair
de vagas de estacionamento longitudinais.

As premissas para sair da vaga de estacionamen-
to com o assistente de dire¢do para estaciona-
mento precisam ser cumpridas - Pagina 231.
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— Pressionar o botéo (7).

— Acionar os indicadores de diregao para o lado
da pista pelo qual se pretende sair da vaga de
estacionamento.

— Engatar a marchaaré.

— Na seguinte mensagem soltar o volante: Inter-
vengao na direcao ativa! Atencdo a periferia!

— Acelerar cuidadosamente.

— Frear quando soar um sinal sonoro, o simbolo
branco (® acender ou até surgir a solicitacdo
para conduzir em marcha a frente no display
do instrumento combinado.

— Pisar no pedal do freio, até os movimentos do
volante do assistente de dire¢ao para estacio-
namento serem concluidos ou até o simbolo
branco  se apagar no display do instrumento
combinado.

— Repetir as condugdes em marcha a frente e

marcha a ré até uma mensagem correspon-
dente aparecer no display do instrumento

combinado e, se for o caso, um sinal sonoro for

emitido.
— Assumir a direcdo com o angulo de direcao vi-

rado pelo assistente de direcao para estaciona-

mento.

— Sair com o veiculo da vaga de estacionamento
quando a situagdo do transito permitir.

Resoluc¢oes de problemas

[ Observe A na pagina 224 e A e ® no inicio
desse capitulo na pagina 231.

Nenhuma visualizagao do sensor, mensagem
de erro, o sistema desliga-se

Quando um sensor falha, o assistente de direcao
para estacionamento ¢ desligado.

— Limpar os sensores ou remover adesivos ou
acessorios dos sensores do radar
- Pagina 374.

— Verificar se danos sdo detectaveis.
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O sistema se comporta de maneira diferente a
esperada

Isto pode ocorrer devido a diferentes causas:

Os sensores estao sujos > Pagina 374. Além
de sujeira e neve, a visualizacao do sensor
também pode ser comprometida devido a resi-
duos de detergente ou revestimentos.

Os pré-requisitos do sistema precisam estar
atendidos > Pagina 231.

Os sensores estdo cobertos de agua.

0 assistente de direcao para estacionamento
nao podera ser ligado se o dispositivo de rebo-
que instalado de fabrica estiver conectado ele-
tricamente ao reboque. Em veiculos com assis-
tente de manobras do reboque, o assistente de
manobras do reboque é ligado ao acionar o
botao (fe) > Pagina 276.

O veiculo esta danificado na area dos sensores,
por exemplo, por meio de pequenas colisdes
durante estacionamento.

As areas de cobertura dos sensores estao blo-
queadas por pecas agregada, por exemplo, por
sistemas de suporte de bicicletas.

Foram feitas alteragdes na pintura na area dos
sensores ou foram realizadas alteragdes estru-
turais, por exemplo, na dianteira do veiculo ou
no chassi.

Fontes de ruidos, por exemplo, asfalto dspero
ou paralelepipedos perturbam o sinal de ul-
trassom.

Solucao para todos os casos

Desligar o sistema temporariamente.
Verificar se uma das causas listadas se aplica.

Apos suprimir a fonte de erros, ligar novamen-
te o sistema.

Caso o sistema continue a se comportar de
maneira inesperada, mandar verificar o siste-
ma em uma empresa especializada.

<
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Visao do ambiente (Area View)

O Introducdo ao tema

A visdo do ambiente (Area View) ajuda a
controlar e acompanhar em tempo real os
arredores do veiculo e a detectar obstacu-
los precocemente.

O sistema cria uma representacao a partir de va-
rias cdmera, que é exibida no display do sistema
Infotainment.

As funcdes e representacdes pode diferir entre
veiculos com e sem auxilio de estacionamento.

Particularidades

As cameras da visao do ambiente fornecem so-
mente imagens bidimensionais. As reentrancias,
bem como objetos salientes no solo ou pegas sa-
lientes de outros veiculos, sao dificeis de serem
reconhecidos ou ndo podem ser reconhecidos
devido a auséncia de profundidade no display.

Objetos ou um outro veiculo podem parecer estar
mais perto ou mais longe no display do que real-
mente estao:

— Ao conduzir em dire¢cao a um aclive ou afas-
tando-se de uma aclive.

— Objetos salientes podem sair dos angulos de
imagem das cameras.

Limites do sistema

Objetos, por exemplo, barras de reboque, hastes
finas, cercas, postes, arvores e tampas do com-
partimento de bagagem abertas ou se abrindo
podem nao ser reconhecidos pelas cameras e po-
dem ocasionar danos ao veiculo.

Em alguns casos, sujeira ou gelo sobre os senso-
res podem ser registrados como obstaculo.

A exibicao das cameras para a avaliagao da dis-
tancia de obstaculos (pessoas, veiculos, etc.) é
imprecisa e pode causar acidentes e ferimentos
graves.
e As lentes das cameras ampliam e deformam

o campo de visdo e fazem com que objetos

no display aparecam alterados ou imprecisos. <

11 Observe A na pagina 224 e A no inicio desse
capitulo na pagina 235.

Para a exibicao de imagens sem distor¢do, os se-
guintes pré-requisitos devem ser atendidos:

— As portas e a tampa do compartimento de ba-
gagem precisam estar fechadas.

— Os arredores do veiculo devem ser claros e
completamente detectaveis.

— O ambiente deve corresponder a uma superfi-
cie plana.

— O veiculo ndo pode ter carga na traseira.

Ligar e desligar

[ Observe A na pagina 224 e A no inicio desse
capitulo na pagina 235.

Fig. 170 No console central: botdo para a ligagao
manual da visdo do ambiente.

Ligar
— Engatar a marchaaré.
— OU: pressionar o botao (&).

Desligar

— Conduzir para frente com uma velocidade su-
perior a aproximadamente 15 km/h (9 mph).

— OU: pressionar o botao .
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Exibicao na tela

11 Observe A na pagina 224 e A no inicio desse
capitulo na pagina 235.

As fungoes e exibi¢cdes dependem da versao e
podem variar umas das outras.

No sistema Infotainment, a visdo do ambiente é
exibida em duas areas de tela:

— Tela esquerda: o veiculo é exibido em vista aé-
rea. Ao tocar em uma area individual, a exibi-
¢ao se altera na area de tela direita.

— Tela direita: dependendo da area selecionada
na tela esquerda, sdo exibidos as imagens indi-
viduais da cadmera.

Adicionalmente, sao apresentadas na borda direi-
ta da imagem possiveis op¢des de menu e vistas
da camera correspondente.

Q' |D Exibir ou ocultar a vista aérea.
u
Ligar e desligar o som.
g 9 g
@ Ajustar luminosidade, contraste e cor.

O
®: o0

Vistas em 3D.

3

X Sair da representacgdo atual.

As linhas e as caixas de auxilio sdo exibidas pelo
sistema independentemente dos arredores do
veiculo. Uma detecc¢ao de obstaculos nao ocorre.
0 condutor é responsavel por avaliar se o veiculo
cabe na vaga de estacionamento.

A visdo do ambiente oculta na area da cdmera
traseira todas as guias de orientacao quando um
dispositivo de reboque instalado de fabrica for
conectado eletricamente com um reboque

- Pagina 276.

Operar as vistas da camera

[ Observe A na pagina 224 e A no inicio desse
capitulo na pagina 